Proteccion civil Cinépolis
Qué hacer en caso de
accidente (1)

Capacitate en los cursos de primeros auxilios.
Verifica que el botiquin se encuentre completo y disponible.
Ten a la mano los nimeros de emergencia de tu ciudad.

Actua con discrecién y tacto para no alarmar al resto del personal y clientela y
reporta el accidente a tu gerente o supervisor en turno, mediante los codigos de
colores.

Revisa el area, que sea segura para ti y no ponga en riesgo tu integridad.

Verifica el estado de conciencia del lesionado preguntandole

;Qué le paso, qué molestia tiene?

;Cual es su nombre, qué edad tiene? Gana su confianza.

;Padece de alguna enfermedad?

;Donde y como siente el dolor?

;Cuando fue la ultima ingesta de alimentos y qué comi6?

;Toma algun medicamento?

;Es alérgico a algun alimento, medicamento o sustancia?

;Cuenta usted con algun tipo de seguro médico IMSS, ISSSTE, particular?
Realiza la toma de signos vitales y anotalos.

En caso de que la lesidon sea grave o el paciente se encuentre en
estado critico, llama inmediatamente a la brigada de
comunicacion los cuerpos de auxilio (Cruz Roja o Proteccion Civil
de tu ciudad) una vez que lleguen reporta la situacion y los datos
que obtuviste, apoya Unicamente si ellos te lo solicitan.




Proteccion civil Cinépolis
Qué hacer en caso de
accidente (2)

Solicita rapidamente que alguien llame a los cuerpos de emergencia de
tu ciudad (Cruz Roja o Proteccion Civil).

Basado en la capacitacion adquirida voltea cuidadosamente al
paciente boca arriba, apdyate de otro brigadista.

Abre su via aérea (técnica de levantamiento del menton y barbilla).

Revisa su respiracion - ( que respira, que respira y
su pulso y respiracion).

Si el lesionado:

No respira y no tiene pulso, realiza los procedimientos de
reanimacion cardiopulmonar.

No respira y tiene pulso, realiza los procedimientos de
desobstruccion de via aérea.

Respira y tiene pulso, realiza rapidamente una revision de
cabeza a pies en busca de alguna lesidon fisica (sangrado,
fractura etc.).

Si el lesionado va con algun acompanante o familiar, es importante
que otro brigadista le pregunte lo siguiente, sobre el lesionado:

;Si padece de alguna enfermedad?

;Cuando fue la ultima ingesta de alimentos y qué comi6?

¢Si toma algun medicamento?

;Si es alérgico a algun alimento, medicamento o sustancia?

¢Si cuenta con algun tipo de seguro meédico IMSS, ISSSTE,

particular?

Realiza la toma de signos vitales y anotalos.

Una vez que lleguen los cuerpos de auxilio reporta la situacion y los
datos que obtuviste , apoya unicamente si ellos te lo solicitan.




