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De: FootPrints [helpdesk@cinepolis.com]
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2015 10:07 a. m. (N
Para: Cinepolis Zentralia Ciudad del Carmen
Asunto: apoyo con cierre de spyral ISSUE=140477 PROJ=T1
21 responder, teclee su mensaje antes de esta linea.
Notificacién de Cambio en Issue
Se han efectuado los siguientes cambios a esta Issue: canRead:allRoles, Automatic Time Tracking: Im,
Modificado Estado a Atendiendo desde Espera de Retroalimentacion.
Proyecto: Help_Desk
Issue: apoyo con cierre de spyral
Issue Nimero: 140477
Prioridad: 3-Estandar Estado: Atendiendo
Fecha: 08/04/2015 Tiempo: 10:07:18
Fecha de Creacién: 07/04/2015 Fecha Creacién: 21:56:30
Creado por: c_zentralia_cme@cinepolis.com
pulsar aqui para ver la Issue en el Explorador<http://200.38.221.55:1024/MRcqi/MRlogin.pl?DL=140477DCT1>
Descripcién:
Entrado el 08/04/2015 a las 09:55:26 CDT (GMT-0500) por Isaac Navarrete Morales:
Se 1llama al conjunto y nos proporcionan un mimero celular para revisarlo, pero no responden, se llamara mas
tarde.
cel. 938 119 80 87
Atendié: Judith
Entrado el 07/04/2015 a las 23:07:42 CDT (GMT-0500) por Isaac Navarrete Morales:
Se 1lama al celular que nos proporcioné, pero no responden se llamari mas tarde.
cel: 938 157 00 61
Atendi6: Karen
Entrado el 07/04/2015 a las 22:53:58 CDT (GMT-0500) por Isaac Navarrete Morales:
Se 1llama nuevamente pero no contestan, se llamara mas tarde.
Entrado el 07/04/2015 a las 22:33:21 CDT (GMT-0500) por Isaac Navarrete Morales:
Solicitan llamar un poco mis tarde ya que estan realizando retiros.
» v
Atendib: Karen
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