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Cinepolis Punto Oriente

De: Cinepolis Punto Oriente

Enviado el: viernes, 24 de junio de 2016 05:23 p.m.

Para: Recolecciones

CC: Cinepolis Punto Oriente

Asunto: RE: Guías

Que tal buen dia. 
 El dia de ayer llego el chico de recoleccion de los hd de estafeta pero por algunos problemas no pudimos entregar 
los hd´s entonces el joven se retiro por lo que para el dia de hoy vamos a entregar los HD´s en un centro de 
recolecciones de estafeta Gracias  
 
 
Saludos!!! 

___________________________________ 
Alberto Daniel Valdivia Solano 
supervidor de tecnología | Cinepolis Punto Oriente 
Tel: (33) 36 08 86 18, (33) 36 98 11 25 
Mail: mc_puntooriente@cinepolis.com 

De: Recolecciones [recolecciones@tpl.mx] 
Enviado: miércoles, 22 de junio de 2016 05:11 p. m. 
Para: Cinepolis Punto Oriente 
Asunto: Guías 

Estimados: 
  
Adjunto guías con fecha de recolección referencial 23.06.16, favor de considerar lo siguiente: 
  
1.            Verificar que el contenido de sus HD vengan completo( considerando Cable corriente, eliminador, USB, 
carcasa, boot  y/o Disco Duro) 
  
2.            Informar al equipo administrativo del envío de los HD, esto para evitar que llegue el operador y no le sean 
entregados los paquetes. Recuerden que si  no se concluye la recolección por falta de comunicación al momento de 
que el operador acuda a su cine o por que no los reciban, ustedes deberán de llevar a la sucursal para no atrasar la 
llegada de los HD a la bodega. Estafeta solo tiene programada 1 visita por semana. 
  
3.            Relacionar la guía con el título que están enviando, esto se debe de hacer en el formato de Acuse y 
enviármelo escaneado o fotografía 
  
4.            Los días en los que Estafeta se programa para su recolección son los día Jueves, Viernes y Sábado, si para al 
termino del último día mencionado no ha pasado  Estafeta, favor de avisarme para dar seguimiento hasta que esas 
guías sean recolectadas, ya que las guías tienen una vigencia de 29 días. 
  
5.            NO PODRAN HACER EL ENVÍO DE 2 O MAS TÍTULOS CON UNA GUÍA, se debe de enviar 1 solo HD (título) con 
1 guía. 
  
6.            Si el operador no quiere firmar el acuse, favor dce NO hacer la entrega de los HD, recuerden que es lo único 
que ampara su envío, si un HD se extravía en el camino y no contamos con la firma, la responsabilidad queda en 
ustedes. 
  
7.            No pueden enviar títulos que no han reportado, con guías pasadas 
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Muy importante es que retiren guías adicionales a los maletines, cajas o empaques, solo se deberá de quedar la guía 
con la que están regresando el HD a nuestra bodega dentro de su canguro y retirar la guía con la que llego el HD  a 
su cine. 
  
  
Por su apoyo, gracias. 
  
Saludos 
  
Eva Gil■ Recolecciones 
■ Móvil 55 62 00 82 83 ■ Lago Hielmar 9 ■ Pensil Sur ■ 11490 México D.F. 
recolecciones@tpl.mx ■ www.tpl.mx 
  

De: Cinepolis Punto Oriente [mailto:mc_puntooriente@cinepolis.com]  
Enviado el: sábado, 18 de junio de 2016 06:23 p. m. 
Para: Recolecciones 
CC: Cinepolis Punto Oriente 
Asunto: Recoleccion de hd´s semana 25 
  
Que tal adjunto el documento pra los hd´s a recolectar esta semana 25  
 
Gracias!!! 
  
 
Saludos!!! 

___________________________________ 
Alberto Daniel Valdivia Solano 
Supervisor de tecnología| Cinepolis Punto Oriente 
Tel: (33) 36 08 86 18, (33) 36 98 11 25 
Mail: mc_puntooriente@cinepolis.com 
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