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Iniciales :
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COVID-19 Previos Actividad Real Fecha Responsable
Almacén Verificar funcionamiento correcto de eauipos M.P.O. Dulceria/Candy Bar u 2 —
Almacén ormal Verificarinventario existente en almacén aeneral Formulario para tomas de inventario ubG DUL — one
Almacén lormal Revisar caducidades de inventario en almacén aeneral Formulario para tomas de inventario ul UL a— -ene
Almacén ormal con base en stock e reapertura s Pedido Suaerido UbG DUL = ene
Almacén orma Limpieza aeneral de bodeass Proceso de limpieza seatn contrato oG DUL 2 — “ene
Amacen Normal Validacian de as caracterisicas organolépticas de los productos e ncluso elRborar | oo o e oo G DUL > @ s0-ne
para verificar su inocuidad.
Amacen Normal ‘Calendario de caducidades para tener preparado solicitudes de promociones para SO DUL SO overe
los primeros producto a vencer.
a 3 :
Almacén Normal de t dulceriaantes de la M.P.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL I || 31-ene
apertura (lo necesario)
Amacen Normal Contactos de proveedores por demoras y solicitud anticipada de pedidos en baseal p_ e SO DUL > @ s0-re
semanas de inventario
Amacen Vb1 Mantener inventariados los productos e Gel sanitizants, quimicos de mpieza, | G. R. Protocolo ante contingencias SO DUL T 0 e
auantesy en todo momento sanitarias
D Vb Marcar en piso con Floor Graphics la ila de urna, mantieniendo la distancia MP.O. Protocolo de Operacion Post SO SALAS > @ s0-me
determinada por lautoridades sanitarias al momento de la apertura covip-19
Urna covip19 Asegurar Gel Antibacterial en el acceso a las salas ggﬁ;;g‘““ de Operacion Post SubG SALAS PR | 30-ene
“Alpha-HP, Virex11256, paiio amarilo
Barios Normal Limpieza profunda de bafios, lavamanos, espejos, mamparas, inodoros, mingitorios [segun M.P.0. Protocolo de Operacién SUbG SALAS 2 30-ene
Post COVID-19
In colocados apel sanitario,jabdn, y en caso | 2Pe! Sanitario, Jabén, Papel Secante
Bafios Normal do compleios donde 5o cvente con secamance operatio, papelsecante, . |2299n MP.O. Protocolod Operacién | SUbGSALAS ' 3hene
i i - Pap Post COVID-19
Bafios Normal Sensores funcionando correctamente Acclonar mecanismo manualo SubG SALAS 2 30-ene
electrénicamente
Bafios Normal Revisar no contar con fugas o dafios en tuberias Acclonar mecanismo manualo SubG SALAS ERR 30-ene
electrénicamente
‘Alpha-HP, Virex 11256, paiio amarilo
Bafios Normal Cambiador de panales en buen estado sanitizado segtin M.P.O. Protocolo de Operacién SUbG SALAS 1 3t-ene
Post COVID-19
Banos Normal Lamparas funcionando cor con luz uniforme Encendido de apaaador SubG SALAS T =] 3tene
Banos Normal Instalacion de (siestos fueron retirados) Llaves correspondientes Resp MTTO 2 —| 30ene
Bafios Normal Validacién de extractores, limpios y funcionando Encendido de equipo, verificar SubG SALAS I || 3t-ene
funcionamiento.
Banos Normal Apertura de mamparas Verificar aue el seauro funcione. SUbG SALAS T =] 3tene
“Alpha-HP, Virex11 256, pafio amarilo
Bafios Normal Limpieza profunda de cuartos de aseo sin sarro niolor a humedad segtin MP.O. Protocolo de Operacion SUbG SALAS 2 30-ene
Post COVID-19
Banos Normal Colocacion de botes de basura Bolsa neara. SUbG SALAS T =] 3tene
Bafios Normal Disponibilidad de las bitacoras de limpieza de bafios entre funciones E‘r\a::;aeje“mp‘e“ debafios entre SubG SALAS PR | 30-ene
Bafios covip1e Distancia en Mingitorios ( Mantener unoy cancelar otro de manera intercalada) iig(“ggvp‘;;'°‘°°°'°de Operacion SubG SALAS 2 [ 30-ene
Cocina Normal Bitcoras relacionadas con Manejo Higienico de Alimentos (MHA) actualizadas | -O- Dulceria/Candy Baro cualquier SubG DUL I} 3t-ene
otra aue apliaue
MP.0. Dulceria/Candy Bar,
Cocina Normal Lavadoy sanitizado de utensilios de cocina Procedimientos habituales de limpieza SubGDUL 2 30-ene
ore operativa no d d
Cocina Normal Funcionamiento correcto de conaeladores v MP.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL T =] 3tene
P
Cocina covip19 de HOTDO! acuerdo ala demanda respetando|os |\ o 6 1 iceria/Candy Bar SubG DUL I || 31-ene
tiempos de caducidad de los mismos
Cocina Normal Que o hayaproductos oinsumos de menor rotacion conla fecha de aducidad | ormuario para tomas de inventario SubG DUL 2 [ 30ene
] de Dulceria debe solicitar al resp e almacen los| -
Cocina Normal M.P.O. Dulk Candy B SubG DUL s 29-ene
diarios suficientes para la demanda del dia ulceria/Candy Bar
Coca Nomal Verificar con el proveedor que se realce ol sancamiento de las manguerasenta |t T T SO DUL = |
torres de aaseosa para cumplir con las normas viaentes
Cocia Normal Revisar que los techos y paredes de la cocina se encuentren impios y en buen M1P.0. Dulcaria/Candy Bar SO DUL SO overe
estado de mantenimiento
Cocina Normal Filtrado de aqua v Fabrica de hielo esten limpias v sanitizadas. MP.0.Dulceria/Candy Bar SubGBUL =]  28ene
Cocin Normal Que ol complejo cuente con el uso de pafios y que esté ubicado uno en cada M.P.O. Dulceria/Candy Bar, G. 0. Usoy G DUL VO svene
estacién Lavado de Parios
Cocna Normal Qe amauins Nescfe <2 encuente: Limpios (exterio e nteron). En B €51299 6, Do/ Cancy ar SubGDUL > @ s0ene
Validar que el rol de trabajo considere los Oficiales de Ventas y Produccion de
c Normal P.O. SubG DUL 3 29-
ocna orme! Dulceria/Candy Bar suficientes de acuerdo con la afluencia esperada del dia. M.P-O Dulceria/Candy Bar v o ene
Cocina Normal Los productos deben porcionarse v lo suficiente para la operacién. | MP.O. Dulceria/Candy Bar SubG bUL T =] 3tene
Cocina Normal Revisarla de cada estacion de trabaio MP.0. Dulceria/Candy Bar SubG UL [ Tofeb
Cocina Normal Disponibilidad de sobres de aderezos para panchos M P.O. Dulceria/Candy Bar, G. O. de SubG DUL I || 3t-ene
Entreaa de Alimentos
Cocna Normal Control de cambios de agua sanitizada de recipiente con panos limpios y cepillo de | G.O. Uso y Lavado de Panos, G.O SubGDUL T O srene
lavado de manos Lavado de Manos
Limpieza en general de las areas conforme a la tecnica de sanitizado vigente de os [+ -C: Dulceria/Candy Bar,
Cocina Normal P 9 9 Procedimientos habituales de limpieza SubG DUL 27-ene
utensilios y que las mangueras ya se les haya realizado el saneamiento
bre operativanod o
d dosd
Coca Normal Realizar el abastecimiento para tener los insumos para de Y no t SO DUL T 0 e
otros cockteles barra Salas Gold Class
Cocina Normal Sanitizar todala cristaleria Procedimientos no documentados de SubG DUL i 3t-ene
barra Salas Gold Class
MP.O. Dulceria/Candy Bar,
Cocina Normal Limpiezay Sanitizado de mesada Procedimientos habituales de limpieza SubG DUL 1 3t-ene
ore operativa no d d
MP.O. Dulceria/Candy Bar,
Cocina Normal Limpiezay Sanitizado de bandejas y cubiertas e policarbonato Procedimientos habituales de limpieza SubGDUL 1 31-ene
ore operativanod tad
MP.O. Dulceria/Candy Bar,
Cocina Normal Revisar funcionamiento de campana y barras de calor Procedimientos habituales de limpieza Resp MTTO 1 31-ene
ore operativa no d d
Colocarla P 2medidas de p e contagios
Comunicacion covip19 (lavado de manos, técnica de estornudo, entre otras) en cada uno de los lugares CD)E :f:jgffpzzzg\ﬁ;gc°‘° de GTEATTE 1 3t-ene
Gonde se indiaue en la GO de Protocolo Operativo Post COVID-19 P
) ‘Asegurar la correcta colocacion de los materiales de comunicacion de acuerdo al | De acuerdo a Protocolo de Operacion
Comunicacién covip1e GTEATTE 1 31-ene
c de Medios Post COVID-19 1
Procedimientos habituales no
Cuarto Cinepolitos Normal Comedor limpio y ordenado documentados de limpieza pre GTEATTE 2 30-ene
operativay operativa, Contrato de
empresa de limpieza
Cuarto Cinepolitos Normal Microondas funcionando correctamente Revision por parte del rea de Resp MTTO PR | 30-ene
mantenimiento
Cuarto Cinepolitos Normal Aclaracién de dudas de némina Re"(‘s“"" por parte del gerente o gerente GTEATTE o I-feb
asistente
Procedimientos habituales no
. i
Cuarto Cinepolitos Normal Realizar limpieza profunday sin materiales e insumos que no correspondan al drea | G0CUMentados de limpieza pre GTEATTE 29-ene
operativay operativa, Contrato de
empresa de limpieza
Cuarto Cinepolitos Normal Validar el ptimo funcionamiento de los vestidores Revision por parte del rea de Resp MTTO PR | 30-ene
mantenimiento
Cuarto Cinepolitos Normal Contar con lockers funcionando correctamente Revision por parte del rea de Resp MTTO PR | 30-ene
mantenimiento
Cuarto Cinepolitos Normal En caso de contar con toma de agua garantizar el correcto funcionamiento Revision por parte del rea de Resp MTTO 2 [ 30-ene
mantenimiento
‘Asegurar tacho con bolsa y para desechos de guantesy | De acuerdo a Protocolo de Operacion
Cuarto Cinepolitos covip e GTEATTE 1 31-ene
P barbiios. con aspersor de sanitizante allado Post COVID-19 1
Cuarto Cinepolitos covip1e Contar con Tapete con sanitizante para limpieza de suela de calzado Ej:(cgg'\‘/’&:z"“°°°‘° de Operacion GTEATTE I} 3t-ene
Procedimientos habituales no
Cuarto Cinepolitos Normal En caso de contar con bafios, validar que se encuentren funcionando documentados de limpieza pre STEATTE B 30-ene
correctamente y con los insumos necesarios operativa y operativa, Contrato de
empresa de limpieza
Bulcera ormal Reconexion de POS (CPU. impresora, Pin Pad, Caiones) MP.O. Dulceria/Candy Bar UbG DUL — ene
Dulceria orma licitar servicio de de torres d Solicitar servicio al proveedor oG DUL i T-ene
Bulceria ormal Revisar funcionamiento de torres fountain, CO2v Ge hielo MP.O. Dulceria/Candy Bar UbG DUL — ene
Dulceria orma Limpieza v acomodo de vitrinas revisar precios v M.P.0. Dulceria/Candy Bar oG DUL = O-ene
MP.O. Dulceria/Candy Bar,
Dulceria Normal Limpiezay sanitizado de recipientes de sweet delight Procedimientos habituales de limpieza SubGDUL 2 30-ene
ore operativa no d de
Dulcera Normal Limpieza de unifila v letreros MP.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL T =] 3tene
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Limpieza profunda de pochocleras, warmers, vitrinas de pochoclos, pancheras,

M.P.O. Dulceria/Candy Bar,
Procedimientos habituales de limpieza

Dulceria Normal SubG DUL 3t-ene
calentador de panchos, dispensadores de queso pre operativa no documentados,
Contrato de empresa de limpieza
Encendido de equipos y pruebas de funcionamiento pochocleras, warmers, vitrinas
Dulceria Normal de pochoclos, pancheras, de panchos, de queso, entre | M.P.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL 3t-ene
otros)
Dulceria Normal Funcionamiento correcto de freezers v M.P.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL = Sene
M.P.O. Dulceria/Candy Bar,
. I
Dulceria Normal Limpieza profunda de equipos y herramientas de trabajo Procedimientos habituales de limpieza SubG DUL 3t-ene
pre operativa no documentados,
Contrato de empresa de limpieza
Dulceria Normal Fumiaacion total de areas de contacto directo con alimentos Solicitar servicio al proveedor SubG DUL —  29ene
] P.O. 3 I
Dulceria Normal Verificar inventario existente en almacenes intermedios M.P.O. Dulceria/Candy Bar, Formulario SubG DUL I} 3t-ene
para toma de inventarios
) P.O. 3 I
Dulceria Normal Revisar caducidades de inventario en almacenes intermedios M.P.O. Dulceria/Candy Bar, Formulario SubG DUL I} 3t-ene
para toma de inventarios
Dulceria Normal Revisar PEPS M.P.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL = Sene
Dulceria Normal Insumos abastecidos con caducidades correctas y vigentes M.P.O. Dulceria/Candy Bar, Formulario SubG DUL o 30-ene
para toma de inventarios
Dulceria Normal Verificar contenido y precios correctos en menus y pantallas vs sistema Validar precios con Maria Belén Alvarez | q1p 6 pyL o 30-ene
v contenido de pantallas con Marketina
Dulceria Normal de rollos para impresora fiscal v rollos de posnet M.P.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL = 3ene
M.P.O. Dulceria/Candy Bar,
Dulceria Normal Validacion de extractores Procedimientos establecidos por SubGDUL 30-ene
mantenimiento
Dulceria covip1e Asegurar el abastecimiento de gel antibacterial para el personal de esta estacién Ej:(cgg'\‘/’&:z"“°°°‘° de Operacion SubG DUL | 30-ene
Durcera oviot Asegurar que el personal cusnte con su tapabocas/barbio (lavable),limpioyde | De acuerdo a Protocolo de Operacion U6 UL @ oo
manera correcta. en caso de aue la autoridad sanitaria asilo reaviera Post COVID-19
Durcera coviot ‘Colocar floor graphics en fila para mantener distancia mantieniendoa distancia | De acuerdo a Protocolo de Operacion U6 DUL @A oo
entre clientes determinada por lautoridades sanitarias al momento de la apertura | Post COVID-19
Dulceria covip1e Asegurar gel antibacterial en unifila para uso de los clientes De acuerdo a Protocolo de Operacion SubG DUL | 30-ene
Post COVID-19
Dulceria covip 19 Posicionamiento del Personal en Parejas (Cajeroy Despachador de alimentos) | 0o 2%0/d02 Brotocolo de Operacion SubG DUL | 30-ene
La produccién sera determinada de
acuerdo al voldmen calculado de
Dulceria covip 19 Asegurar el stock de panchos empapelados de acuerdo a la demanda asistentes y el Mix de venta de SubG DUL 30-ene
productos, pruebas de Calculador de
Produccién de Productos Calientes
Dulcera Coviot Contar con sobres de aderezos (Ketchup, Mostaza y Mayonesa) de acuerdoala | De acuerdo a Protocolo de Operacién SubG DUL O so-ene
demanda Post COVID-19
Dulceria COVID 19 Contar con los porcionados de panceta de acuerdo a la demanda M.P.O. Dulceria/Candy Bar SubG DUL = Sene
De acuerdo al Procedimiento No
Lobby Normal Limpieza profunda de lobby y pasillos, incuyendo limpieza y sanitizacion de sillones, | documentado de Limpieza Pre SUbGSALAS 30-ene
mesasy sillas Operativay contrato con empresa de
limpieza
De acuerdo al Procedimiento No
documentado de Limpieza Pre
Lobb Normal luyendo d I SubG SALAS 30~
obby ormal Limpieza de paredes, impiezay yposteras | eato con amprcsa o ul ene
limpieza
Lobby Normal de luces de lobbv v pasillos M.P.O. Control de Salas GTE/SubG SALAS —|_30-ene
Lobby Normal Revisién de cronoarama de medios Correo de Celina Miauens SubG SALAS =] 30-ene
Lobby coviD19 Asegurar Gel Antibacterial en el acceso al cine Deacuerdo a Protocolo de Operacion SubG SALAS o 30-ene
Post COVID-19
Lobby covip1e Juegos limpios apagados y con el aviso de fuera de servicio visible al Cliente Ej:(cgg'\‘/’&:z"“°°°‘° de Operacion SubG SALAS | 30-ene
Lobby oviot Separacion de muebles de lobby para respetar la distancia (2 mts. entre muebley | De acuerdo a Protocolo de Operacion SUbGSALAS @A oo
mueble) Post COVID-19
Mantenmionto Normat Subestacion electrica, cuartos y tableros eléctricos, voltajes correctos, Segun por RespMTTO @A oo
fisicas mantenimiento
Mantenmionto Normat Sistema VS incendio. Sin Fugas, prusbas de arranque y paro, selector en Segln procedimiento establecido por RespMTTO @ oo
tomat mantenimiento
) Segln procedimiento establecido por 0
Mantenimiento Normal Planta de Emergencia. Condiciones fisicas, sin fugas, pruebas de arranque Resp MTTO 30-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal CCTV. Condiciones fisicas, camaras enfocadas, y grabando. Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO o 30-ene
mantenimiento
Mantenmionto Normat Panel de alarmas vs Incendio, Panel funcionando, sin avisos, pruebas de activacion, | Segin procedimiento establecido por RespMTTO @A oo
estrobos v bocina mantenimiento
Mantenimiento Normal Extractores. Limpios, revision de bandas, sin obstaculos de flujo Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO o 30-ene
mantenimiento
Mantenmionto Normat Sistema de automatizacion. Acceso a la plataforma, ajustar horarios, set point, Segln procedimiento establecido por RespMTTO @A oo
pruebas de arranaue mantenimiento
Mantenimiento Normal Sisterna de filtrado (Proceso establecido por Mantenimiento) Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO o 30-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Maquina de Hielo (Proceso establecido por Mantenimiento) Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO o 30-ene
mantenimiento
Mantenmionto Normat Sistema Hidroneumatico. Condiciones fisicas, sin fugas, realizar purga para evitar | Segun procedimiento establecido por RespMTTO @ oo
paso d (Porceso por imiento) mantenimiento
bas d 7
Mantenmionto Normal Aires i : fu g fisicas, Segln procedimiento establecido por RespMTTO @ e
. Revisin de en marca MiCine. mantenimiento
Mantenmiento Normat Revision de fitros en sistemas de ventilacion (impios, sin himedad ni Segln procedimiento establecido por RespMTTO > @ s0ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Revision de temperatura (entre 24°y 26° C) y himedad (entre 50%y 60%) f:agn“(::‘:f:ri‘;“‘e"mes“’b‘ec‘“ por Resp MTTO s 29-ene
Mantenimiento Normal Revisién de correcto fu a lectricasy Segtin pracedimiento establecido por RespMTTO 3s[|  29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Correcta iluminacion y estado de mtto de Totem Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal lluminacién completa del inmueble Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimionto Normal lluminacion correcta en bodegas y areas de ci nsensor de encendidoy | Segin por RespMTTO 2o-one
apaaado donde apliaue. mantenimiento
Mantenmiento Normal Pruebas de pochcleras asegurando que los motores sigan trabajando Segln procedimiento establecido por RespMTTO 2o-one
mantenimiento
Mantenmiento Normal lluminacion correcta de equipos de dulceria(torres de gaseosa, Segun por RespMTTO 2o-one
dispensadores de aueso. entre otros) mantenimiento
Mantenimiento Normal Revision de techos limpios y en buen estado, sin obstruccion alguna en canaletas. | >°9U" Procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Calibracion de Push de lavamanos en bafios Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 31-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Correcto d en ming einodoros Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenmiento Normal ‘Que no se encuentre tapado ningun mingitorio o inodoro en bafios tanto de Segln procedimiento establecido por RespMTTO 2o-one
clientes como para cinepolitos. mantenimiento
Mantenimiento Normal Mamparas y percheros en bafios en buen estado Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Correcto mantenimiento de mingitorios, secos Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Extraccion en bafios funcionando, sin olores desagradables Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Cuartos de mantenimiento limpios, ordenados Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal Techo al interior de las salas en buen estado, sin humedad acumulada, Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 29-ene
mantenimiento
Mantenimiento Normal lluminacion correcta en salas (luz calida, tivolis, escalones) Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 28-ene
mantenimiento
Mantenmiento Normal Muebles de boleteria, dulceria, islas, en buen estado de mantenimiento posteriora | Segin procedimiento establecido por RespMTTO 2o-one
colocar nuevamente los eauipos v puntos de venta. mantenimiento
Mantenmiento Normal Posteras externas sin 6xido y en buen estado de mantenimiento, con correcta Segln procedimiento establecido por RespMTTO To-one
iluminacién. mantenimiento
Mantenimiento Normal Prueba de funcionamiento de correo neumatico, donde aplique Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 2 30-ene
mantenimiento
Juyendo depositos d 7
Mantenimiento Normal Drenaje en cuartos de lentesy A Segun por Resp MTTO 30-ene
nadeias v boosters/suplementos) aue no se encuentren tapados. mantenimiento
Mantenimiento Normal Revision de butacas reclinables eléctricas y manuales de VIP Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 30-ene
mantenimiento
De acuerdo a Protocolo de Operacion
MHA Normal Verificar que se cuente con insumos de limpieza (stock de trapos, sanitizante) Post COVID-19, G.O. Uso y Limpieza de SubG DUL 30-ene
Pafios. G.R. Productos Diversey
MHA Normal Verificar que se cuente con tapabocas/barbijos y guantes. De acuerdo a Protocolo de Operacion SubG DUL 2 30-ene

Post COVID-19
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MHA Normal Verificar que se cuente con enlos d M.P.O. Dulceria/Candy Bar, SubG DUL PR | 30-ene
Procedimientos de Almacenes
MHA Normal Actualizacién de bitacoras de toma de temperatura M.P.O. Dulceria/Candy Bar, SubG DUL PR | 30-ene
Procedimientos de Almacenes
M.P.O. Dulceria/Candy Bar,
MHA Normal ! SubG DUL 2 [ 30-ene
Quelos Procedimientos de Almacenes o
M.P.O. Dulceria/Candy Bar,
MHA Normal Asegurar limpieza profunda de las diferentes areas. Procedimientos no documentados de SubG DUL 2 30-ene
Limpieza Pre Operativa, Contrato de
empresa de limpieza
MP.O. Dulceria/Candy Bar,
Procedimientos no documentados de
MHA Normal Ve i . SubG DUL 2 30-
ormal eificar que todos s equipos y tensiios se encuentren lmpiosy santizados, | 2% Tio1Es 10 foeuentatos ul | ene
empresa de limpieza
R ot Validar que todas s dreas de aimentos cusnten con &rea de rechazo (fachos con |10 0 o o P > O] soene
bolsa seatn delterritorio o locales)
R o Validar que l amacenamiento de alimentos se encuentre en supericies mpas, no [ MLP-O. Dulceria/ Candy Bar, e > O] soene
sobre el suelo i caias de carton. Procedimientos de Almacenes
MHA Normal Verificar aue se cuente con botes de basura con tapa en las diferentes areas MP.O. Dulceria/Candy Bar SubGBUL 2 —] 30ene
MHA Normal Validar que no exista plaga viva o muerta durante los recorridos. MP.O. Dulceria/Candy Bar, SubG DUL 2 @] 30-ene
Procedimientos de Almacenes
7
MHA Normal Validar el funcionamiento correcto del equipo de osmosis. Referencia Guia Operativa de Producto SubG DUL 2 @] 30-ene
o Eauipo sin cambios en Eureka
Prusba de cloro en cisternas e alimentacion de agua de todo el compleio y
f
MHA Normal verificar condiciones (agua estancada, mal olor, etcétera. Reportar cualquier Referencia Guia Operativa de Producto SubG DUL 2 30-ene
5 0 Equipo sin cambios en Eureka
condicién fuera de lo normal)
R ol Validar el inventario existente sobre todo el que permanece desde el cierede | M P.O. Dulceria/Candy Bar, Formulario e > O] soene
Oue tenaa fecha de caducidad sin vencer para toma de inventarios
Nomina Normal Entreaa v firma de recibos de nominas pasadas Procedimiento de RRHH GTEATTE [ Toieb
Némina Normal Informar al cinepolito su rol de trabaio de la semana Procedimientod de roles GTEATTE ) T-feb
Némina Normal Aclaracion de dudas de ndmina Procedimiento de RRHH GTE 3=—]  29-ene
| comph
Oficina Normal Revision de equipos de oficinas Acta de reapertura del complejo, GTE I || 3t-ene
inventario de activos
Oficina Normal Cargar programacion semanal. Procedimiento de carga de GTE | 2sene
Procedimientos no documentados de
Oficina Normal Asegurar la impieza de las oficinas. Limpieza Pre Operativa, Contrato de GTE 2 30-ene
empresa de limpieza
Gicina Normal Revision de camaras de viailancia Revision de parte del qerents GTE 2 —] 30ene
Oficina Normal Contar con personal de seguridad f:f:;;;””m con empresa de GTE I || 3t-ene
Oficina Normal Revision de servidor encendido. Revision de parte del aerente GTE 2 —] 30ene
MP.O. Control de Salas,
P&S Normal g Resp P&S 2 | 30-ene
Funcionamiento de Salas 4Dx Modulos, XE Sonido e e o o
PES orma MDF Procedimientos de P&S esp PES = -ene
Pas orma Casetas v areas e proveccion libres de obietos e otras areas Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
Pas orma Contar conlos HD v las pelicul das de 3 Procedimientos de P&S esp P&S = 0-ene
Pas ormal Encedido correcto de cuarto MDF v servidores Procedimientos de P&S Resp P&S = T-ene
Pas ormal Habilitacion de paquetes aire acondicionado Procedimientos de P&S esp P&S = O-ene
pas orma Limpieza de cuarto MDF. Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
Pas orma Encendido de de cada provector Procedimientos de P&S esp P&S = Tene
pas ormal Calibracion de Imagen v audio e cada provector Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
Pas orma Revisar contenidos playlist,trailers, publicidad Procedimientos de P&S esp P&S = 0-ene
M.P.O. Control de Salas,
! ) }
P8s Normal Hacer pruebas de proyeccion D e e Resp P&S 2 M| 30-ene
Pes Normal Pruebas de conexién de red. POS. servidores de cada provector Procedimientos de P&S Resp PES = 0-ene
P&S Normal Areas de 6n ordenadas v libres de polvo Procedimientos de P&S esp P&S = 0-ene
pas Normal Revision v limpieza de bocinas detrés de las pantallas de cada sala Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
P&S Normal Racks Sonido limpios v pruebas de monitor de audio Procedimientos de P&S esp P&S = 0-ene
pas Normal Revisar sala por sala la v dimmer Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
as Normal TMSIimpisy con o duros depurados e contenida acode s AEAZEnes B |0 inentosdePAS Roep PES > O s0ene
as oot Garantizar o filtros de cada proyector limpios y en buen estado de orocedmiomios da P ES Roep PES > O] soene
mantenimiento
PES Normal Limpios v funcionando Procedimientos de P&S esp PES = O-ene
pas Normal Revision del SONIDO AMBIENTAL en cada sala v areas donde aplica. Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
P&S Normal Funcionamiento correcto de maskina de cada sala Procedimientos de P&S esp P&S = 0-ene
pas Normal Limpieza profunda con sopladora de los racks v cuartos MDF Procedimientos de P&S Resp P&S = 0-ene
Pas Normal Encedido v pruebas de antena satelital Procedimientos de P&S esp P&S = Tene
pas Normal Encendidov revisar estado de Nobreak de cada provector Procedimientos de P&S Resp P&S = 1-ene
Personal & Salud Normal Hacerllegar via telefonica o whatsapp el roster/horario vigente a través de los Procedimiento de elaboracion de roles GTEATTE PR | 30-ene
arupos de cada drea
Personal & Salud Normal Pase delista de todos Procedimientod de roles GTEATTE [ Toieb
Personal & Salud Normal Abasto suficiente de toallas de papel v iabon para manos Formulario para tomas de inventario SubG DUL 4=  28ene
Realizar filtro de salud (Encuesta COVID). Actualizar agenda del personal para que | De acuerdo a Protocolo de Operacin
Personal & Salud covip19 GTEATTE [ 26-ene
elfiltro sea mis répido Post COVID-19 =
) De acuerdo a Protocolo de Operacion
Personal & Salud covip19 GTEATTE o I-feb
Realizar entrevista fisica del cinepolito (Pendiente) PO
‘Asegurar Cubrebocas para o5 cinepolitos en caso de que la autoridad sanitarialo | De acuerdo a Protocolo de Operacion
Personal & Salud covip19 SubG DUL [ 27-ene
indiaue para el nicio d Post COVID-19 =
De acuerdo a Protocolo de Operacion
Personal & Salud covip 19 Asegurar guantes de polipapel y ntrilo Post COVID-19.MP.O. Dulceria/Candy | SubGDUL 5 27-ene
Bar
‘Asegurar caretas para personal que tenga contacto con el dliente y/o prepare .
Personal &Salud covip19 alimentos en caso de que la autoridad sanitaria lo indique para el inicio de De acuerdo a Protocolo de Operacion SubG DUL 5 27-ene
Post COVID-19
) De acuerdo a Protocolo de Operacion
Personal &Salud covip e Evaluacién de lavado d GTEATTE o T-feb
valuacion de lavado demanos Post COVID-19. G. O. Lavado de manos
Personal &Salud covip19 Asegurar suficiente gel antibacterial De acuerdo a Protocolo de Operacion SubG DUL | 28-ene
Post COVID-19
Contar con termormetrolaser corporalen caso de que a autoridad sanitaria lo De acuerdo a Protocolo de Operacion
Personal & Salud covip19 SubG BOL i 28-ene
indiaue para el nicio d Post COVID-19 )
Habilitacion de POS respetandola distancia indicada por las autoridades sanitarias | De acuerdo a Protocolo de Operacion
Personal & Salud covip19 SubG BOL &DUL i 28-ene
(Taauilla v Dulceria) no tivos, sino deiando un espacio entre cadauno | Post COVID-19 )
Personal &Salud covip1e Preparar reunién de Bienvenida a los colaboradores. Alineacion a la agenda que establezca GTE s 29-ene
Overaciones Araentina
Personal &Salud covID19 Contar con botiquin completo Ee a(%g’\‘/’g;“"°°°‘° de Operacion GTEATTE = 24-ene
ost -
Normal Tener una semana antesla Procedimiento de GTE ]  27ene
) Procedimiento de programacion,
] TE, 9-
Programacion Normal ingestar la pelicula Sioonilbibointaivs GTE, Resp P&S s 29-ene
Normal apertura de cartelera Procedimiento de GTE 3= 29ene
. Procedimiento de programacion,
Programacion Normal lidar kd GTE, Resp P&S | 27-ene
o validarkdm Procedimiento de P&S P o
: Procedimiento de programacion,
Programacion Normal R la orden de publicidad Resp P&S | 27-ene
9 evisarla orden de publicida Procedimiento de P&S P
Normal Revisar la correcta para compra enllinea (app v web) Procedimiento de GTE =]  29ene
Normal Revisar horarios Procedimiento de GTE T = 3tene
. ‘Asegurar el distanciamiento establecido para el tipo de salay formato del conjunto | De acuerdo a Protocolo de Operacion
Programacién covip19 GTE 1 31-ene
9 en Taauilla. Apo v Web, Post COVID-19 1
) - De acuerdo a Protocolo de Operacin I
Proteccion Civil Normal Verificar que se cuente con botiquin y utensilios de primeros auxilios PO Resp MTTO 2 30-ene
Proteccion Civil Normal Verificar cuarto de bombas, purgado y limpieza interna de tanques de agua Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO s 29-ene
mantenimiento
Proteccién Civil Normal Correcto delasla d o Segun procedimiento establecido por Resp MTTO s 29-ene
mantenimiento
Sefalética de rutas de evacuacion y salidas de emergencia visibles y en buen MP.O. Control de Salas, Segin
Proteccién Civil Normal y 9 4 procedimiento establecido por Resp MTTO 2 30-ene
estado de mantenimiento
mantenimiento
oidmade oo oo |MP.O.Controlde Salas, Segin
Proteccién Civil Normal 9 y 9 procedimiento establecido por Resp MTTO 2 30-ene
tipo de cadena o candado.
mantenimiento
) ) Segun procedimiento establecido por I
Proteccion Civil Normal Validarinventario y caducidad de extintores. Revision uno por uno. Resp MTTO 2 30-ene
mantenimiento
orotecem ol Validar que os hidrantes se encuentren con la debida presion de agua, validando | Segun procedimiento establecido por Reep MTTO > O] soene
uno por uno mantenimiento
Proteccion Civil Normal Verificar subestacién eléctrica acorde a rutinas operativas de mtto. Seglin procedimiento establecido por Resp MTTO 2 [ 30-ene
mantenimiento
Proteccion Civil Normal Revisar escalonesy barandales de cada sala en buen estado de Segun por Resp MTTO 2 [ 30-ene
mantenimiento
oroteceom ot ol Revisar mantenimiento e escaleras de hall de salida y pasillos con pante |Segun por Reep MTTO > O] soene
vsin arietas aue puedan causar una caida. mantenimiento
Recursos Humanos Normal Roles adecuados para 2 operacion previa a la apertura, detallados en Roster/ Procedimiento de elaboracién de roles GTE [H|  29-ene
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Recursos Humanos Normal Nelclock funcionando correctamente - Validar Huella :'R"md”“‘e"w de Administracién de GTEATTE 29-ene
Contar con actualizacion de Cinepolitos: Con sintomas, Contagiados, y de alto De acuerdo a Protocolo de Operacion
R H COVID19 GTEATTE 1 31-¢
ecursos fumanos riesao. usando Cuestionario Montoreo COVID-19 Post COVID-19 1 ene
Recursos Humanos covip19 Certificado en los Protocolos COVID 19 De acuerdo a Protocolo de Operacion GTEATTE I || 31-ene
Post COVID-19
“Activar todas las funciones del facility y
Salas 4D Normal Mangueras de aguay aire accionar efecto correspondiente / Salida| ~ Resp P&S 29-ene
de aqua v aire continuo.
Salas 4D Normal UPS y ventilador Verificar las conexiones y DIP switch de Resp P&S 2 @] 30-ene
I en baten 2.
Activar todas as funciones del facilty y
Salas 4D Normal Lineas de agua accionar efecto correspondiente / Salida|  Resp P&S 3 29-ene
de aqua continuo.
Detectary en su caso reparar fugas.
Salas 4D Normal Resp P&S 3] 29-ene
Facility Bombas y compresores Revisar los cartuchos de aroma. P j
Revisar los cartuchos de aroma. Salida
Salas 4D Normal T A A Ai Resp P&S 3] 29-ene
anquesArom) Agua) Are Gesouavsre continsen » =)
"Apego a bitacora de rutina diario]
Salas 4D Normal Botones Agua Médulo = Modulos, semanal/ mensual / rimestral 4D, s Resp P&sS 3 29-ene
aplican
Salas Trad Normal Revisar aue no hava focos fundidos M.P.O. Control de Salas SubG SALAS 2 = 30-ene
Procedimiento de Limpieza pre
Salas Trad Normal Limpieza profunda de la sala operativa no documentado, contrato de SubG SALAS 1 3l-ene
empresa de limpieza
Salas Trad Normal Lamparas v tivolis funcionando correctamente M.P.O. Control de Salas Resp MTTO 2 = 30-ene
Procedimiento de Limpieza pre
Salas Trad Normal Lavado de alfombras operativa no documentado, contrato de SubG SALAS 2 30-ene
empresa de limpieza
M.P.O. Control de Salas,
las Ti | g -
Salas Trad Normal Imagen de pantalla y audio correcto e e Resp P&S | 31-ene
M.P.O. Control de Salas,
las Ti | " -
Salas Trad Normal Temperaturas adecuadas e ermionto RespMTTO | 31-ene
M.P.O. Control de Salas,
las Ti | " -
Salas Trad Normal Butacas, porta vasos y pasillos en buen estado e ermionto Resp MTTO I || 3t-ene
M.P.O. Control de Salas,
las Ti | " -
Salas Trad Normal Salidas de emerg iluminadas e e ermionto RespMTTO | 31-ene
M.P.O. Control de Salas,
I I | " -
Salas Gold Class Normal Luces Laterales Funcionando e ermionto RespMTTO 2 | 30-ene
Salas Gold Class Normal Butacas manuales / eléctricas Revisién al 100% de todas las salas Segln procedimiento establecido por Resp MTTO | 28-ene
mantenimiento
Salas Gold Class Normal Botes limpios M.P.O. Control de Salas SubG SALAS 1 - 3l-ene
M.P.O. Control de Salas,
Salas Gold Cl: |\ | 6 9 R MTTO 2 | 30-¢
alas Gold Class ormal Tivslis (Funcionando) P s Mo tenimiento esp o ene
Salas Gold Class Normal Letrerosy luces de emergencia funcionando gr:cgdfw"‘;‘:&';’:esszf"mmemo Resp MTTO 2 [ 30-ene
Spyral Normal Limpieza d de isla v mauina en donde se tenaan dad Procedimientos de Spvral SUbG DUL T =] 3tene
Boleteria Normal de yiu de botoneras M.P.O. Boleterfa, Procedimientos de SubG BOL | 31ene
mantenimiento
PO, Boleteria,
Boleteria Normal Colocacion de pantalla con programacion actualizada M.P.O. Boleteria, Procedimientos de SubG BOL 2 @] 30-ene
Boleteria Normal Revision de kits de emeraencia botiauin. camilla, silla de ruedas en su sitio MP.O. Boleteria SUbG BOL T = 3tens
Boleteria Normal Display de én limpio, v col MP.O. Boleteria SubG BOL 2 —] 30ene
tas actualizad: ;
Boleteria Normal Can : tantolas que ala operacién, como la de MP.O.Boleteria SubG BOL 2 | 30-ene
sinopsis. Esta ultima no se pondra a del publico
oleteria Normal Reconexion de Detector de billetes. Scaner. Pantalla frontal MP.O. Boleteria ubG BOL = T-ene
oleteria Normal Revision de escaner lector de codi de barra M.P.O. Boleteria ul OL - 1-ene
oleteria Normal de rollos termicos MP.O. Boleteria ubG BOL = T-ene
oleteria Normal Contar con panel de textlights limpio v operando M.P.O. Boleteria ul oL — -ene
oleteria Normal Realizar limpieza profunda de Racks de servidores M.P.O. Boleteria. Procedimientos de T1 osp TE = 0-ene
M.P.O. Boleteria, Procedimientos no
li
Boleteria Normal Limpieza profunda de mobiliario, accesorios de operacion y postes unifila documentados de limpieza pre SubG BOL 1 31-ene
operativa, contrato de empresa de
limpieza
Boleteria Normal Reconexion de POS M.P.O. Boleteria, Procedimientos de TI SubG BOL 2 = 30-ene
M.P.O. Boleteria, Procedimientos no
Boleteria Normal Limpieza monitores para cartelera documentados de limpieza pre SubG BOL 1 31-ene
operativa, contrato de empresa de
limpieza
M.P.O. Boleteria, Procedimientos de T,
Boleteria Normal Limpieza profunda de taquilla automatica validando su correcto funcionamiento | Procedimientos no documentados de SubGBOL ; Jene
con cartelera cargada limpieza pre operativa, contrato de
empresa de limpieza
De acuerdo a Protocolo de Operacion )
Boleteria Normal Contar con cubrebocas de repuestoy gel antibacterial Do ey SubG BOL 1 0] srene
Boleteria covip19 Asegurar Gel antibacterial en unifila para uso de los clientes De acuerdo a Protocolo de Operacion SubG BOL I || 3t-ene
Post COVID-19
I oV Colocar Floor graphics en la unifila para respetar 1a distancia determinada porfas | De acuerdo a Protocolo de Operacion S0 BOL T 0 e
autoridades sanitarias Post COVID-19
Boleteria Normal Contar con kits de operacién completos y boletos manuales del INCAA disponibles | M.P.O. Boleteria SUbGBOL 1 0] stene
Valores ormal Area v eauipo completo limpio v funcionando correctamente M.P.O. Inaresos v Valores Resp I&V — 0-ene
Valores lormal Contador de billetes limpio v funcionan: M.P.O. Inaresos v Valores esp &V — 9-ene
Valores ormal Revision de sistemas Vista Cash Desk. Talonarios de Brinks MP.O. Inaresos v Valores Resp 18V — 9-ene
Valores lormal Caia fuerte sequra v completa M.P.O. Inaresos v Valores esp &V — 0-ene
Valores jormal de fondos M.P.O. Inaresos v Valores Resp &V — 0-ene
Valores lormal Validacion del fondo fiio en sistema VISTA M.P.O. Inaresos v Valores esp &V - 1-ene
) De acuerdo a Protocolo de Operacion
Val -
alores Normal Que se cuente con KIT de operacion (guantes, gel sanitizante) PO Resp &V 1 0] srene
; -
Vatores Normal Sl compra o caia g e, eI 8 Potty Cah Y FOnoRTa |16, igresos Volores PSY A e
Valores Normal Validar que cajero receptor esté en lineay sin fallas Procedimiento no documentado de uso Resp I8V I || 3t-ene
de caiero receptor
Vatores oV Contar con los materiales & insumos para la correcta sanitizacion de la zonade | De acuerdo a Protocolo de Operacion PSY T 0 e
valores Post COVID-19
] MP.O. Ingresosy Valores, MPO Alta,
Val -
alores Normal usuarios de POS habilitados con contrasefias vigentes it A Resp I8V o | 27-ene
De acuerdo a Protocolo de Operacin
Val V| -
alores covipte Certificado enlos Protocolos COVID 19 Do eua02 Resp &V 1 0] srene
Parking Normal Reconexion de Detector de billetes. Scaner. C tad Procedimiento de Parkina SubGBOL ——— 29-ene
Parking Normal Revision de escaner lector de codi de barra Procedimiento de Parking SubG BOL —— 29-ene
Parking Normal oastacmento do 10los rmcos garaPunto de Venta, Posnet yEXDSnAB00r 39 | prcmiento de Paring b0 BOL T srene
| Deacuerdoa Protocolo de Operacion
Parking Normal Limpieza profunda de mobiliaro, supericies de la casetay accesorios de operacién | 0° 3o/ 2 SubG BOL 1 31-ene
Parking Normal Limpieza profunda de barrera, expendedor de tickets y conos de trénsito E::(%‘g'\‘/’%izm”““’ de Operacion SubG BOL e | 3t-ene
Parking Normal Verificacion de funcionamiento del sistema Sic Park Procedimiento de Parkina SWGBOL _[—3——|  29-ene
Parking Normal de funcionam del de Tickets Sic Trans Core Procedimiento de Parking SubG BOL —— 29-ene
Parking Normal Contarcontalonaiosdeventa anualy notas o830 nte entual 9292 | prctmieto de Parking b0 BOL T srene
Parking covip19 Contar con cubrebocas de repuesto y gel antibacterial De acuerdo a Protocolo de Operacion SubG BOL e | 3t-ene
Post COVID-19
Parking covip19 Asegurar Gel antibacterial en unifila para uso de los clientes E::(%‘g’\‘/‘g;’“"““’ de Operacion SubG BOL e | 3t-ene
Colocar Floor graphics en la unifila para respetar 1a distancia determinada porfas | De acuerdo a Protocolo de Operacion
ki \ -
Parking covipt autoridades sanitarias Post COVID-19 SubGBOL = Stene
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Clausula de Confidencialidad

Este documento y sus anexos contienen informacion estratégica de negocio, secretos comerciales y
en general el know-how de KTR, LLC (“KTR”) y sus empresas filiales, derivados de experiencias
comerciales y programas de investigacion y desarrollo que han sido compilados para uso exclusivo de
empresas filiales con el objetivo de asegurar e incrementar la rentabilidad y beneficio de KTR a largo
plazo. El contenido de este documento y sus anexos es estrictamente confidencial y para el uso
exclusivo de sus destinatarios.

En este documento y sus anexos tendrad la consideracién de “Informacion Confidencial” toda
documentacion e informacidn (de tipo econdmico, financiero, técnico, comercial, estratégico o de otro
tipo) proporcionada mediante cualquier forma o medio (oral, escrita o en cualquier soporte) y en
cualquier momento, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fecha de este documento o sus
anexos, que no esté disponible publicamente relativa a KTR o a cualquier sociedad filial y/o persona
relacionada con las mismas, incluyendo, sin limitacion, informacion cientifica, técnica o arquitectoénica;
informacidn relativa al negocio actual o futuro, experiencia comercial y planes de comercializacion,
incluyendo, pero no limitada a, informacidn financiera, términos contractuales o informacion y datos de
clientes, disefios, dibujos, programas de computadora y software; costos e informacién de precios e
identificaciéon de personal u otros recursos para su posible uso comercial. En particular, sera
Informacién Confidencial toda documentacion e informacion (i) marcada como tal; (i) identificada por
KTR o su personal, ya sea verbal o escrito, como Informacion Confidencial; (iii) que tenga valor
comercial); (iv) que no sea conocida a nivel general en el mercado o la industria; o (v) que por su
naturaleza o por las circunstancias en que se produzca la revelacion, deba de buena fe estimarse como
tal.

Los destinatarios de este documento y sus anexos se obligan a tratar en todo momento la Informacion
Confidencial como secreta y confidencial, por tanto, no comunicarla ni revelarla directa o
indirectamente, (verbal o escrita) a persona fisica o juridica ajena a KTR sin que medie previa
aprobacién por escrito de KTR. La revelacion, distribucién, transmisién electrénica o copia de la
Informacién Confidencial queda estrictamente prohibida. Los destinatarios de este documento y sus
anexos acuerdan no duplicar, distribuir o revelar su contenido a través de ningun medio.
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