


Clausula de Confidencialidad

Este documento y sus anexos contienen informacion estratégica de negocio, secretos comerciales
y en general el know-how de Carbondale, S.L. Co. (“Scanton US” o “Carbondale™), y su grupo,
derivados de experiencias comerciales y programas de investigacion y desarrollo, y que han sido
compilados para uso exclusivo de las filiales del grupo (y, en particular, de algunos de sus
empleados y directivos), con el objetivo de asegurar e incrementar la rentabilidad y beneficio del
grupo a largo plazo. El contenido de este documento y sus anexos es, por consiguiente,
estrictamente confidencial y para el uso exclusivo de sus destinatarios.

En este documento y sus anexos tendra la consideracion de “Informacion Confidencial” toda
documentacién e informacion (de tipo econémico, financiero, técnico, comercial, estratégico o de
otro tipo), proporcionada de cualquier forma (oral, escrita o en cualquier soporte) y en cualquier
momento, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fecha de este documento o0 sus anexos, que
no esté disponible pablicamente, relativa a Carbondale, a cualquier sociedad de su grupo, 0 a
cualquier persona relacionada con las mismas, incluyendo, sin limitacién: informacion cientifica,
técnica o arquitectonica; informacion relativa al negocio actual o futuro, experiencia comercial y
planes de comercializacion, incluyendo, pero no limitada a, informacion financiera, términos
contractuales o informacion y datos de clientes; disefios, dibujos, muestras, programas de
computadora y software; costos e informacion de precios; y identificacion de personal u otros
recursos para su posible uso comercial. En particular, serd Informacion Confidencial toda
documentacion e informacion: (i) marcada como tal; (ii) identificada por Carbondale o su
personal, bien de forma escrita o bien de forma verbal, como Informacion Confidencial; (iii) que
tenga valor comercial; (iv) que no sea conocida a nivel general en el mercado o la industria; o (v)
que por su naturaleza o por las circunstancias en que se produzca la revelacion, deba de buena fe
estimarse como tal.



Los destinatarios de este documento y sus anexos se comprometen a tratar y conservar en todo
momento la Informacion Confidencial como secreta y confidencial y a no la comunicarla ni
revelarla directa ni indirectamente (tanto en forma oral o escrita) a ninguna otra persona fisica o
juridica (con la unica excepcion de aquellos miembros del personal de Carbondale que tengan la
necesidad de conocer dicha informacion para la prestacion de sus servicios) sin que medie previa
aprobacion por escrito de Carbondale. La revelacion, distribucion, transmision electrénica o copia
de la Informacion Confidencial queda estrictamente prohibida. Los destinatarios de este
documento y sus anexos acuerdan no duplicar, distribuir o revelar su contenido a través de ninguin
medio.
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Coffee Tree Versio 11 (g i

Lavar as maos -
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

mi""" Cinépolis.

4 )

Lavar as maos, segundo o indicado :

na Técnica de Lavagem de Maos
antecedente ao inicio das

Katividades na Habilitacdo. /




Coffee Tree

. 1
N . | Versao 1.1 Q
Habilitacao da cafeteira Nespresso Maio/2015 ‘
BRA-GR-CT-TRA-00

\

Clocar a gaveta de capsulas e Encher o reservatorio com agua e ligar a
0 /

compartimento da cafeteira. Qéquina para aquecé-la. /

a

Passar o produto Alpha HP 1:128 no produto
multiuso verde removendo o pd na parte

therna da cafeteira. j

Nota: Deixar um pano multiuso seco ao lado da cafeteira para retirar o café derramado no moédulo.
Utilizar a luva de latex, uma vez que o funcionario utilizar produtos corrosivos.




Coffee Tree y
Versao 1.2 ‘ Q

Habilitacao da cafeteira Nespresso
BRA-GR-CT-TRA-00 Novembro/2015

\ 4

Baixar a alavanca da cafeteira e

Inserir a capsula do sabor pressionr o  botdo que
escolhido pelo cliente e a menciona o tamanho do café
xicara de café na cafeteira. j Qcolhido pelo cliente. j

4 N

u Depois ¥ SN, sobre a
Xicara, pressionar o botdo
indicado na imagem acima

para finalizar a operacao e
Servir o café na xicara para o levantar a alavanca da

wente. j Qfeteira. j
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Coffee Tree

Habilitacao de outros insumos Versio 1.2 ‘ ;

BRA-GR-CT-TRA-00 Novembro/2015

Abastecer os frascos com doces e
Qalgados; coloca-lo no refrigerador. j

Notas: validade Cinépolis (data secundaria) de alimentos:

Brigadeiro cremoso: 7 dias apos aberto.
Doce de leite: 30 dias apos aberto.
Massa para crepe: 3 dias ap0s preparo.
Mussarela e presunto: 5 dias para uso.
Leite: 48 horas apds aberto.

Leite condensado: 5 dias apds aberto.

\ 4

Abastecer os frascos com doces e salgados; manté-los
Qa area de preparacao de alimentos. j

Depois de utilizado os frascos, lava-los
com o0 produto Suma D27 e esbonja na
agua corrente.




Coffee Tree - 4-‘
Habilitacao e uso de crepeiras Versdo 1.2
BRA-GR-CT-TRA-00 Novembro/2015

(. - - )
Regular novamente o

Ligar a crepeira e regular Colocar a manteiga liquida botao da temperatura
o0 botao de temperatura sobre a crepeira e espalhar para 200 °‘C para

Qm 250 °C. j Qtilizando o papel toalha. j Qealizar a crepe. j

Vo
y: R

Despejar a massa de crepe com a ajuda
de uma concha. Espalhar com a pa.
Medida: 1 concha.

Validade Cinépolis: Data secundaria de
Qté 3 dias ap0Os preparo.

\ 4

A 4

\

A
A

~

A 4

v

A pa, a concha e o recipiente com a agua devem
ser lavados com o produto Suma D27 e esponja nd
@ua corrente sempre que necessario

Se necessario, retirar o excesso da massa nas
laterais da crepeira utilizando uma espatula ou
0 papel toalha. j

Nota: As crepeiras devem ser ligadas 30 minutos antecendente a abertura do cinema.



mi""" Cinépolis.

Coffee Tree
Habilitacao da mesa fria

BRA-GR-CT-TRA-00

Limpar a mesa fria com o produto Suma D27 (solucdao 1 caneca dosadora
para cada 20L de agua) e 0 pano multiuso verde.
Depois, limpe -0 com outro pano multiuso verde umedecido no produto

Qumaveg. /

Nota: A limpeza da mesa fria é diaria.

Versdo 1.1
Maio/2015

 «



Coffee Tree
Versdo 1.1 ‘ @

Habilitacao da vitrine
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

«f,"{ Cinépolis.

4 N

\ 4

Colocar no primeiro nivel da vitrine xicaras com os
respectivos pires.

No segundo nivel, agua e no terceiro nivel (se houver), chas.
Pressionar o botao  para Nota: Nao se deve misturar alimentos com bebidas para néo/

ligar a luz da vitrine. / leer problema de contaminacao cruzada.




Coffee Tree - 4-‘
Habilitacao das mesas Versdo 1.1
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

Limpar a mesa com o0
produto Alpha HP 1:128 e o

pano multiuso azul.

Em caso de muita sujidade,
aplicar 0 produto
diretamente sobre a mesa Limpar a cadeira com o
com uso de uma esponja produto Alpha HP 1:128 e

0
Qarte macia). j Q\no multiuso azul. /

4
~
Limpar o piso da area de mesas,

de acordo com o procedimento
de Limpeza de Piso da area no

Qrocesso Operativo. j




Ligar a fritadeira girando o botdo na
temperatura entre 160°Ca 180 ° C./

Limpar as fritadeiras conforme indicado
Qo Processo da Cozinha.

~N

I Coffee Tree
Cinépolis. Habilitacdo e uso da fritadeira Versdo 1.1 | @
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

Colocar os churros sobre a espumadeira e
frita-los cerca de 3 minutos. /

J

A

Retirar os churros da espumadeira utilizando

Qm pegador. j

Notas: Para realizar a limpeza do forno e do microondas, é necessario analizar o procedimento conforme indicado

no Processo da Cozinha.
O 6leo deve ser trocado a cada 7 dias.



I3 Cinépolis Coffee Tree

Habilitacao dos complementos Versio 1.1
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015
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Colocar os copos, as tampas e oS Colocar os pratos, xicaras, colheres, embalagens
Qanudos nos respectivos lugares. j Q porta guardanapos nos respectivos lugares. j

a

a

Colocar os doces de facil visualizacao Colocar os sachés de acucar, adocante,
para o cliente (Coffee Tree que possuir sal, colher e palito de dente de facil

Qenda de pipocas). j Qisualizagéo para o cliente. j




mi""" Cinépolis.

Coffee Tree

Habilitacao das areas gerais Versdo 1.1

BRA-GR-CT-TRA-

00

Colocar o pano multiuso verde ao lado

cafeteira para retirar o café derramado

Q(’)dulo.

da
no

Maio/2015

—0

J

 «



\Ligar o POS. )

Fechar a tampa da
impressora e
pressionar até que saia

4 )

Qarte do papel. )

4

Coffee Tree

!
Habilitacao do ponto de venda Versio 1.1 ‘ "‘

Sem papel

Com papel

BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

4 N (O A

_ Tirar o rolo vazio da
Abrir a tampa da impressora e colocar

\impressora. ) Qm novo. j
4 )

M

'

Introduzir 0 Tnovo
rolo e deixar a ponta Destacar a ponta do

p
.

\ 4

Verificar se o detector de cédulas e o PIN
PAD estejam ligados e funcionando
corretamente. Em caso negativo, acionar
Q responsavel da Mautencao.

J

do rolo para fora da rolo com cuidado para

Kimpressora. j Qéo rompé-lo. j

Notas: Deixar um rolo extra em cada ponto de venda.
O cliente deve aguardar na fila no maximo 4 minutos
para ser atendido e o funcionario deve realizar a
transacdao no maximo em 7 minutos.



mi"""‘ Cinépolis.

4 )

4 '&l )

( ) Receber o fundo entregue

pelo responsavel do turno
e conta-lo com a pessoa

Qoresente. j

\ 4

Ge troco. j Qecebido no caixa. j

Coffee Tree

Abertura do turno Versio 1.1
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

Vi

 «

wll 4]

Registrar o nome e o
montante recebido e assinar
no Vale de Entrega de fundos Colocar o

fundo

( INFORME GERENTE

~TARBEREEE

0w E n|r‘\ v L[u P

O responsavel do turno deve inserir a
Qenha para abertura do caixa.

a

a

j KConfirmar o fundo no sistema. j

4 ra )

wlll].

Guardar o comprovante de
abertura de caixa dentro

Qa bag ou na gaveta. /

\ 4

Antecedente a abertura do cinema, o operador e o
responsavel do turno deve preencher a Planilha da

@bilita a0 e a Planilha Controle Doces. /




I - Coffee Tree
"", II'IEPO'IS Preparacao de alimentos Versdo 1.1 ‘
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

kel
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Massa para crepes j




Coffee Tree
Versao 1.2 ‘ @

Massa para Crepes (Massa caseira)
BRA-GR-CT-TRA-00 Setembro/2015

mi""" Cinépolis.

4 )

Q Lavar as mados, de

acordo a Técnica
de lavagem de Pegar um Bater todos o0s ingredientes no

Km j Qecipiente. j Qquidificador. j

A

O—

Conservar a massa para crepe

Qm refrigeracao. j




Coffee Tree

Venda
BRA-GR-CT-TRA-00

Abertura de turno

J

Versao 1.1
Maio/2015



I Coffee Tree versao 1.1 1
% ¢ Ciné i Maio/2015 ‘ Q_‘
mf Cmepolls‘ Abertura de turno

BRA-GR-CT-TRA-00

N 4 ‘ N
ﬂ///»r"

T

Receber o fundo entregue Registrar 0 nome e o
pelo responsavel do turno montante recebido e assinar
e conta-lo com a pessoa no Vale de Entrega de fundos Colocar o fundo

Qoresente. j Ge troco. j Qecebido no caixa. j

( INFORME GERENTE \ ( \
l’

~TARBEREEE

0w E n|r‘\ v L[u P

a
a

O responsavel do turno deve inserir a
Qenha para abertura do caixa. j KConfirmar o fundo no sistema. j

4 e )
4l

Antecedente a abertura do cinema, o operador e o
responsavel do turno deve preencher a Planilha da
Habilitacao e a Planilha Controle Doces.

Guardar o comprovante de Nota: Os cinemas que possuirem 0 novo sistema (Arena),
abertura de caixa dentro preencher sistemicamente a quantidade de doces por

Qa bag ou na gaveta. / @rador.

Nota: Esporadicamente, o responsavel pelo turno realiza o caixa surpresa a fim de checar se o montante e os doces contidos
no caixa/ médulo coincidem com o valor/quantidade demonstrado no sistema.

\ 4




Coffee Tree Versdo 1.1 -

Conservacao do negécio (da area) Maio/2015
BRA-GR-CT-TRA-00

~

Conservacao do negocio (da l

area) Sangria
J J

~

M

Troca de turno j




B . COffee TI'ee Versao 1.1 ‘ @

»,1 Cinépolis. - . .
P Conservacio do negécio (da 4rea) Maio/2015
BRA-GR-CT-TRA-00

N )

\ 4

A\ 4

Se a massa para crepe estiver
terminando, prepara-la conforme
Caso necessario, solicitar ao procedimento indicado no
Revisar se o0s insumos e oS responsavel pelo turno, produtos procedimento de Massa para

Qomplementos sdo suficientes. / Qara consumo e limpeza. / kcrepes. /

a

Varrer e recolher o lixo do chao
kda area, sempre que necesséricy




Realizacao de sangria
BRA-GR-CT-TRA-00

4 )

Caixa Fechado

\',‘\'CmépollsVIP

Coffee Tree

Versdo 1.1

-

O operador deve colocar a placa

(le caixa fechado. /

4 )

\ 4

Maio/2015

~

O responsavel pela area de
valores/ turno deve contar o
dinheiro e registrar a retirada no

Qistema. /

4 )
,///f.&

Retirar o comprovante emitido pelo
sistema e arquivar na area de

'

Qalores. /

A

O responsavel pela area de
valores/turno e o operador
devem assinar o comprovante

Qmitido pelo sistema. /

 «



mi"""‘ Cinépolis.

Caixa Fechado

\'I‘(CmépollsVIP

Q)arecem na Planilha Controle de Doces.

O operador deve colocar a placa de caixa
fechado e contar em frente do responsavel

pelo turno; os produtos sobrantes que/

A\ 4

Coffee Tree

Troca de turno
BRA-GR-CT-TRA-00

b

Colocar de volta os produtos
sobrantes no respectivo lugar e
o operador com o responsavel

pelo turno, assinam a Planilha
Q)ntrole de Doces. /

Versdo 1.1 ‘ ‘Q

Maio/2015

Fechar o caixa do operador

e retirar todo o efetivo e os
recibos contidos na gaveta

O responsavel pelo turno
ou pela area de valores e o
operador devem assinar o
relatorio de fechamento.

O responsavel pelo turno
ou pela area de valores
deve contar o total de
efetivo existente na bag e
conferir o montante versus
relatorio de fechamento na
geréncia.

Nota: Esporadicamente, o responsavel pelo turno realiza o caixa surpresa a fim de checar se o montante contido no caixa coincide com

o valor demonstrado no sistema.



Coffee Tree
Desabilitacao
BRA-GR-CT-TRA-00

Caixa Fechado
\','\'C\néponsVIP

Iniciar Desabilitacao

~

Fechamento de turno
J J

Ponto de venda

~

J

~

Complementos )

Crepeiras

J

Fritadeira )

Cafeteira Nespresso




Outros insumos

Coffee Tree
Desabilitacao
BRA-GR-CT-TRA-00

Complementos

Vitrine
J

J

e

Areas gerais j

Ponto de Venda

J

Mesa fria

J




Coffee Tree i
Iniciar Desabilitacao Vers3o 1.1 ‘ g
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

Caixa Fechado

Se  hou — amar o
supervisor no ato da ocorréncia para
tomar ciencia do caso e para assinar o
formulario Planilha de Desperdicio.

Nota: Todo alimento jogado fora por
desperdicio, é necessario pesa-lo

Qolocar a placa de caixa fechado. / Qltes.

s',‘(CmépohsVlP

\ 4




Coffee Tree 1
Desabilitacao do Ponto de venda Versio 1.1 ‘ Q
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

I

o

Abrir a tampa da Desligar

Kimpressora. j Kimpressora. j

4 )

A

Fechar a tampa da
Pressionar o botdo para impresora, pressionando

Qesligar o regulador. j Qté encaixar. j




Coffee Tree
Desabilitacdo fechamento do turno

BRA-GR-CT-TRA-00

 «

Versao 1.1

O operador deve colocar a placa de caixa
fechado e contar em frente do responsavel
pelo turno; os produtos sobrantes e as

Caixa Fechado

\';\'C{népolisVlP

Controle de doces.

\embalagens no moédulo. Incluir na Plani

~

lha

/

A\ 4

Colocar de volta 0S
produtos/embalagens sobrantes
no respectivo lugar e o operador
com o responsavel pelo turno,

assinam a Planilha Controle de
Q)ces. /

4 )

wll I+l

\ 4

O responsavel pelo turno
ou pela area de valores e o
operador devem assinar o
comprovante de
fechamento emitido pelo

sistema.

Maio/2015

O operador e o responsavel
do turno deve preencher a
Planilha de Desabilitacao.

O responsavel pelo turno
ou pela area de valores
deve contar o total de
efetivo existente na bag e
conferir o montante versus
relatorio de fechamento na

Qeréncia. /




Coffee Tree Versdo 1.1
Lavar as méos Maio/2015 | @
BRA-GR-CT-TRA-00

mi""" Cinépolis.

4 )

Lavar as maos, segundo o indicado :

na Técnica de Lavagem de Maos
antecedente ao inicio das

Katividades na Desabilitacdo. /




Coffee Tree 1
Desabilitacao dos complementos Versio 1.1 ‘ N
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

N )

\ 4

O— s

Guardar as embalagens, copos,
tampas e os canudos nos respectivos Guardar os pratos, xicaras, colheres, embalagens

ngares. / onrta guardanapos nos respectivos lugares. /

4 )

a
a

Guardar os sachés de acucar,
adocante, sal, colher e palito de

Qente nos respectivos lugares. j




Fos e - Coffee Tree
X Cinépolis. Desabilitacao da Cafeteira Nespresso ] @

Versao 1.1
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

) 4 )

A 4

_ N _ Retirar a gaveta de capsulas e lava-la com
Pressionar o botao de desligar e o produto Suma D27 e esponja na agua

Qlesconectar da tomada elétricaj Qorrente. j

A

Limpar a cafeteira externamente com o pano [&
multiuso verde e com com o produto Alpha HP

1:128. Depois, retire a solucao com outro pano Retirar o reservatorio com agua e lava-la com o
Qlultluso verde. j Qroduto Suma D27 e esponja na agua Corrente.j

Notas: A limpeza da cafeteira é didria.
Lavar o pano que se encontra ao lado da cafeteira conforme indicado em Uso e Limpeza de panos.



%% Cinépolis. Coffee Tree %

Desabilitacao de liquidificador Vers3o 1.1
BRA-GR-CT"TRA-00 Maio/2015

) 4

A 4

Retirar as tampas e O copo para
lavagem.
Desconectar da tomada Lavar com o produto Suma D27 e

Qétriea o liquidificador. / Qbonja na agua corrente.

~

Limpar o liquidificador externamente com o
pano multiuso verde e com o produto Alpha

QIP 1:128. )

Nota: A limpeza do liquidificador é diario.



I ~- Coffee Tree
X 1 Cinépolis. Desabilitagao de outros insumos Versdo 1.1 | @
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

\ 4

Se necessario, lavar os frascos com o produto Suma

estao dentro do permltldo Caso D27 e esbonja na agua corrente.

contrario, pesar para incluir na Nota: Caso o insumo nao saia totalmente do frasco,
Planilha de Desperdicio; jogar fora e deixa-lo na agua quente por alguns minutos para
reabastecer. remover o alimento..

Nota: A limpeza dos frascos é diaria, se necessario.



| S ST Coffee Tree |
ot Cinépolis Desabilitagao das crepeiras Versdo 1.1 ] Q

BRA-GR-CT"TRA-00 Maio/2015

E Limpar a crepeira com o
produto Suma Grill e o pano
Retirar os residuos de multiuso verde.

A\ 4

massa com um pano ou Retire a solucdo com o pano
\com uma espatula. j \hmpo multiuso verde. j

4 ) 4 )

@ Depois, limpe a.' crepeira com

o produto Sumaveg com a
Deixe -a secar ao ar ajuda do pano multiuso

inre. ) Qerde. )

a

Nota: A limpeza das crepeiras é diaria.
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népolis.

Qesligar a vitrine.

Coffee Tree

Desabilitacao da vitrine
BRA-GR-CT-TRA-00

Retirar as XICaras, abuas e chas do
seu interior para realizar a
limpeza.

Nota: Os chas devem ser
armazenados no refrigerador e
recolocados na vitrine somente no

\dia seguinte, na Habilitacdo.

Nota: A limpeza da vitrine é diaria.

\ 4

 «

Versdo 1.1
Maio/2015

/ da
vitrine com o produto
Suma D27 e esponja.
Depois, aplicar o produto
Sumaveg e pano multiuso
verde deixando agir por
pelo menos 10 minutos.
Limpar a parte externa da
vitrine com o produto
Alpha HP 1:128 e pano
multiuso verde.

Em seguida, colocar as
xicaras e as garrifinhas de
agua na vitrine.




Lo

. Coffee Tree
inépolis. Desabilitagdo da mesa fria Versdo 1.1 * @
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

]
v\

_.O

Desligar a mesa fria para que o
Colocar os alimentos em colaborador realize a limpeza

Qm outro refrigerador. / Qa habilitacao. /

Nota: A limpeza da mesa fria é diaria.



I . Coffee Tree
| Cmepolls‘ Desabilitacao de Complementos Vers3o 1.1 | @
BRA'GR'CT‘TRA'OO Maio/2015
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Guardar os copos, as tampas e oS Guardar os pratos, xicaras, colheres, embalagens
Qanudos nos respectivos lugares. j Q porta guardanapos nos respectivos lugares. j

a

a

Guardar os sachés de acucar, adocante,
Guardar os doces nos respectivos sal, colher e palito de dente nos

Klugares. j Qespectivos lugares. j




| S ST Coffee Tree |
ot Cinépolis. Desabilitacio de 4reas gerais Versio 1.1 * Q
BRA-GR-BMB-TRA-00 Fevereiro/2016

4 ) (- )

e Varrer o cl slhendo o
| lixo; coloc cesto de

Fechar as gavetas e as _ llXO-~
Limpar o chao com o

portas do deposito da area
correspondente. com a Pegar o saco plastico de lixo produto Suma Break up e

Qhave j Q leva-lo na sala dosador. j Quma D27. j

4 )

Entregar na geréncia, as

(:haves da area. j

Nota: A planilha de Desabilitacdo Coffee Tree deve ser preenchida todos os dias pelo cinepolito e revisada
pelo responsavel do turno a fim de checar se todas as tarefas designadas em cada turno foram realizadas.



Coffee Tree 1
Desabilitacao do Ponto de Venda Versio 1.1 ‘ —
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

) 4

\ 4

K Desligar o POS. ) K Desligar o monitor. )

a
a

O

Desligar o CPU e o interruptor de
energia elétrica das telas dos Desligar as vitrines e verificar se o

Uisplays. ) Qletector de cédulas esta desligadoj
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Fechamento de Turno Versdo 1.1 ‘ g
BRA-GR-CT-TRA-00 Maio/2015

Caixa Fechado

\';\'CinépolisVlP

A\ 4
\ 4

O operador deve colocar a placa de caixa Colocar de volta os produtos Contar o total de efetivo
fechado e contar em frente do responsavel sobrantes no respectivo lugar e existente na gaveta versus
pelo turno; os produtos sobrantes que o operador com o responsavel conferéncia no sistema

aparecem no Controle diario de produtos pelo turno, assinam a Planilha para o fechamento do
w estoque. / Q)ntrole de doces. / Qixa.

4 N )

wll I+l

A

O responsavel pelo turno

ou pela area de Valor_es ¢o O operador e o responsavel do turno deve preencher a Planilha de
operador devem assinar o Desabilitacdo e a Planilha Controle Doces.
comprovante de Nota: Os cinemas que possuirem 0 novo sistema (Arena), preencher

fechamento emitido pelo sistemicamente a quantidade de doces por operador.
sistema. \ /
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NOTAS: A limpeza de equipamentos e utensilios do Coffee Tree devem respeitar os procedimentos
conforme abaixo:

v' Torres de sucos, refrigerantes e estufa de pao de queijo: Conforme indicado no Processo da
Coffee Tree;

v’ Refrigeradores, forno, microondas, freezers, cesto de lixo e balcdo: Conforme indicado no
Processo da Cozinha.
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Técnica de lavagem de maos
BRA-GR-CT-TRA-00

mi; Cinépolis.

\ 4

Versdo 1.1
Maio/2015 ‘

4 _. )

i,
3
4

Esfregar  vigorosamente o

Lavar com (6] sabonete

\Sumasept. j

Umedecer as maos e

Qntebragos com agua. j

N\ A

Se houver, aplicar o gel y

higienizante nas maos e

Secar as maos com papel
entre os dedos, dorsos, bap

toalha descartavel ou ao

Qulsos e antebracos. j Qatural. j

uUtllizacio das Saboneteiras

A\ 4

dorso e palma das maos, unhas
e pontas dos dedos, espaco
entre os dedos, punhos e

Qntebragos por 3 minutos. j

Enxaguar bem as maos e

Qntebragos. j

(1) Pressione com os dedos
05 dois dispositives de abertura
na parte de baixo da saboneteira.

(2) Com a outra mdo, puxe por
baixo a parte da frente da
saboneteira na sua diregio e
(3) depois a empurre para cima.

Ainda segurando os dois botGes,
(4) puxe a parte frontal por cima,
na sua direg3o, conforme g figura

(S) Abasteca o compartimento com
refil (6) ou a partir da bombona.

(7 Feche a soboneteira e
verifique a salda do produto.

Nota: Lavar as maos apds usar o sanitario, assoar o nariz, tossir, espirrar, se cogar, pegar algo no estoque, recolher o lixo, a cada troca de tarefas, apos

manipular produtos de limpeza e ao iniciar a manipulacio de alimentos para consumo.
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ANEXOS



- . _a Coffee Tree
Planilha de Habilitacdo e Desabilitacao Coffee Tree
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Vale de entrega de fundos de troco
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| ST Coffee Tree
ot CII‘IQpOlIS.. Planilha de Desperdicio
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NkCIhGpOlIS. Planilha de Controle de Doces
BRA-GR-CT-TRA-00

CINEPOLIS JK IGUATEMI - CONTROLE BOMBOMIERE

DATA / DATA / DATA / DATA / DATA I DATA / DATA /
ATENDENTE ATENDENTE ATENDENTE ATENDENTE ATENDENTE ATENDENTE ATENDENTE
RESP. ABERT REZP. ABERT REZP. ABERT| RE3P. ABERT RE3P. ABERT REZP. ABERT RE3P. ABERT
RESEP_ FECHA REEP. FECHA RESP. FECHA RESP. FECHA RESP. FECHA RESP_ FECHA REEP. FECHA
ORODUTOS 52 FEIRA 62 FEIRA SABADO DOMINGO 22 FEIRA 32 FEIRA 43 FEIRA
IICI-J EEFS 'Zl.J'.'-l Ir. IICI-J REFS 'II.J"."-I. | 119 IICI-J EEFS 'll.J'.'-l Ir. IICI-J ENTREANS 'ZI.J"."-I. Ir. IICI-J REFS 'll.J'.'-l | 119 IICI-J REFS 'IIDJ"."-I. | 119 IICI-J EEFS 'II.J"."-I. | 119
GARRAFAS
AGUA SEM GAS 50 50 50 50 50 50 50
AGUACOM GAS 100 100 100 100 100 100 100
CITRUS SCHUWEPPE] 20 20 20 20 20 20 20
ICE TEA LATA a0 40 40 a0 40 a0 40
MATTE LEAD a0 40 40 a0 40 a0 a0
CHAGELADO 40 40 40 40 40 40 40
COPOS
COPOCINE3OOML | 10 10 10 10 10 10 10
COPO GRANDE 50 50 50 50 50 50 50
COPO MEDIO 50 50 50 50 50 50 50
COPO PEQUEND 50 50 50 50 50 50 50




Coffee Tree
Planilha de Registro de Temperatura Alimentos
BRA-GR-CT-TRA-00

|
REGISTRC DE TEMPERATURA - ALIMENTOS
ESTABELECIMENTO: COFFEE TREE MES: AND:____
Data Horario Alimentos Temperatura FUNCIONARIO CONF. GERENTE

TEMPERATURA DOS ALIMENTOS:
Alimentos quentes: acima de G0°C por Ghs | Alimentos que contenham carnes ou pescados crus: 4 5°C por 2hs
Alimentos Frios: 10'C ou menos por dhs ! Entre 10°C e 21 C por Zhs



Coffee Tree
Planilha de Registro de Temperatura do 6leo
BRA-GR-CT-TRA-00

I
REGISTRO DE TEMPERATURA DO OLED
DEFARTAMENTO:
Data Hordrioc [emepratura [ManhfTemperatura [Noite] FUNCIONARID CONF. GERENTE

TEMPERATURA DOS ALIMENTOS:
0OBS5: Os dleos de gorduras utilizados nas frit aquecida na Faiza de 160°C a2 180°C
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Planilha de Registro de Temperatura Freezer
BRA-GR-CT-TRA-00

-3;{‘ Cinépolis.

REGISTRO DE TEMPERATURA - FREEZERS

ESTABELECIMENTD:

RESPOMNSAVEL|IE]:

Data | FREEFER 1 Temparatura Data | FREEIER 2 Temparatura
Local: Local:

Data | FREEZER 3 Temperatura Data | FREEZER 4 Temparatura
Local: Local:

Drata | FREEIER 5 Temperatura Daia | FREEIER & Temperaiura
Local: Local:

TEMPERATURA DOS ALIMENTOS

Albmentos guentes: Ackma de S0IC por Ghs | Abalbuo de 602C por 1k

Aldmentos Frios: 102C ow menos por $hs f Entre 108 C @ 218C por 2hs
hos guiE oo ham cames ou pescadas crus: 3 520 por Zhs




