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PROTEINAS
Criterios de Aceptación y Rechazo

Materias Primas
RA-GR-CARM-CPP-01
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Cerdo 
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Filete de 
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Filete de pollo
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado O-4ºc AL VACIO 1 KG.

característico que no evidencie olor a

descomposición.
OLOR

olor a gases inflamables o gasolina, 

carne con olor rancio o desagradable

color uniforme, libre de manchas.

COLOR

Carnes con coloraciones rojas, 

naranjas, verdosas o manchas de 

sangre.

consistencia firme al tacto, Carne 

abundante, magra y bien revestida sin 

resto de plumas, sin vísceras, sin 

traumatismos.

TEXTURA

Carne con magulladuras o babosa, 

Cuero rugoso o con marcas de mal 

desplumado, CON PRESENCIA DE PLUMAS, 

muy blanda o pegajosa. 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



SALMON AHUMADO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado O-4ºc AL VACIO 200 gr.

Fresco, AHOMA SUAVE Y AHUMADO 

OLOR

Rancio o desagradable.

COLOR  rosa fuerte. 

COLOR

Coloraciones de sangre, químicos o 

tintas de marca por el distribuidor

oficial o transferido por el empaque, 

DECOLORADO O CON RESIDUOS 

BLANQUECINOS.

Carne firme, fibrosa, no viscosa, con o 

sin piel que debe ser lisa, firme, suave 

y húmeda y/o escamas bien adheridas y 

resbaladizas. 

TEXTURA

Carne con magulladuras, viscosa, con 

sangre O líquidos exudantes, 

PRESENCIA DE MOHO O TEXTURA SECA .

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



camarones
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

Congelado -18ºc Bolsa plástica 1 kg.

fresco, no repulsivo, suave, 

agradable.
OLOR

Rancio, FUERTE, INTENSO O desagradable

Rosado claro.

COLOR

Carnes con manchas, colores 

desteñidos.

Carne siempre firme al tacto, carne 

lisa, CON exterior áspero.
TEXTURA

Blanda con señal de falta de frescura, 

mucosidad pegajosa O BABOSA en la 

superficie.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



kANIKAMA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque Peso

Congelado -18ºc Bolsa plástica 1 kg.

característico que no evidencie la 

presencia de descomposición
OLOR

Rancio o desagradable.

Rosado característico

COLOR

Carnes con manchas, colores 

desteñidos.

Firme y blanda

TEXTURA

Blanda con señal de falta de frescura, 

mucosidad pegajosa O BABOSA en la 

superficie, CON PRESENCIA DE HONGOS.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



MASAGO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

Congelado -18ºc Bolsa plástica 2 kg.

característico que no evidencie

descomposición.
OLOR

raro, desagradable o fuera de lo 

común, FETIDO.

Naranja característico.

COLOR

OSCURO O CLARO, CON MANCHAS.

firme.

TEXTURA

QUE ESTEN APLASTADAS, DEFORMES O  

REVENTADAS, BABOSAS O CON MUCOSIDAD 

EN EL EXTERIOR.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



Lomo de res
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado O-4ºc AL VACIO 1 kg.

Carne y grasa con olor fresco y 

SUAVE. 
OLOR

A sangre, rancio o desagradable. 

Rojo brillante, con PEQUEÑAS manchas 

blancas  de grasa, grasa de color 

amarillo crema O BLANQQUECINA. COLOR

Tonos morados, verdes, rosa o azules 

en la carne, grasa con tonos rojos, 

QUE NO TENGA QUISTES, DEPOSITOS DE 

GRASA NI CARTILOGO O HUESO  

Carne fibrosa, no viscosa, con grasa

firme.
TEXTURA

Carne con magulladuras o viscosa, 

PRESENCIA DE HONGOS, sangrienta.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



CARNE MOLIDA DE CERDO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado O-4ºc AL VACIO 1 KG.

fresca debe tener poco o ningún olor.

OLOR

agrio, amoníaco o extraño.

rosaDA.

COLOR

Gris, VERDE O marrón oscuro.

firme y húmeda.

TEXTURA

pegajosa o puede sentirse dura o seca, 

PRESENCIA DE HONGOS,  VISCOSA O 

BABOSA.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



CARNE MOLIDA DE RES
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado O-4ºc AL VACIO 1 KG.

característico que no evidencie 

DESCOMPOSICION.
OLOR

raro, desagradable o fuera de lo 

común.

Debe tener color uniforme libre de 

manchas y de consistencia firme al 

tacto. COLOR

Verde O MARRON.

firme y húmeda.

TEXTURA

Pegajosa, viscosa o babosa, CON 

PRESENCIA DE HONGOS, puede sentirse 

dura o seca.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



Chili con carne
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa plástica 1 kg.

aceptación criterio rechazo

característico A CARNE COCIDA que no 

evidencie DESCOMPOSICION, OLOR SUAVE. Olor
Fermentado U OLOR A GASES Y PUDRICION 

ROJIZO O MARRON. 
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales.

SUAVE, HUMEDA, BLANDA. 
Textura

elementos extraños, CARNE QUEDAMADA, 

SECA, PRESENCIA DE HONGOS, BABOSA.

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento. Empaque
CON PERFORACIONES, rasgaduras, 

modificaciones o adherencias 

extrañas.

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



JAMON DE pavo
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

REFRIGERADO o -4°C Al vacío 500 gr.

aceptación criterio rechazo

predominante a pavo y ligeramente 

ahumado. Olor
Fuerte o podrido.

tono ahumado en la superficie, COLOR 

ROSADO CLARO, las tajadas permiten 

apreciar trozos cárnicos enteros y de 

color blanco.

Color
Negro, gris, VERDOSO, morado  O ROJO 

OSCURO. 

Cárnica, firme, ligeramente elástica.
Textura

con señal de falta de frescura, 

mucosidad pegajosa en la superficie, 

PRESENCIA DE HONGOS.

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento. Empaque
CON PERFORACIONES, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas.

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



JAMON DE cerdo
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado o-4°C Al vacío 1550 GR.

aceptación criterio rechazo

predominante a carne de cerdo, 

curado intenso. Olor
Fuerte o podrido.

de color Rosado OSCURO brillante, las 

tajadas permiten apreciar trozos 

cárnicos enteros con vetas de grasa.

Color
Negro, gris, VERDOSO o morado.

Consistente y suave.
Textura

con señal de falta de frescura, 

mucosidad pegajosa en la superficie, 

CON PRESENCIA DE HONGOS.

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento. Empaque
CON PERFORACIONES, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas.

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



SALAMI
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado 0-4ºc Al vacío 500 gr.

aceptación criterio rechazo

Predominante a res, ligeramente 

picante. Olor
Fétido, fuerte, rancio Y DESAGRADABLE.

Rojo a rosado.
Color

marrón, verde, amarilla o fuera de lo 

común.

firme, cárnica y fibrosa.
Textura

Blanda con señal de falta de frescura, 

mucosidad pegajosa en la superficie.

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
CON PERFORACIONES, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas.

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



SALCHICHA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque cantidad

refrigerado 0-4ºc Al vacío 16 und.

SUAVE, A CARNE PROCESADA, 

CARACTRRISITICO DE LOS PRODUCTOS 

CARNICOS EMBUTIDOS. OLOR

Rancio, FUERTE, INTENSO O 

desagradable.

ROSADO OSCURO O COLOR PIEL.

COLOR

Carnes con manchas, COLOR VERDOSO, 

MARRON, colores desteñidos.

Firme y blanda.

TEXTURA

Rigida, maltratada o con heridas de 

manipulacion, cortada o partida CON 

PRESENCIA DE HONGOS.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



SALCHICHA RANCHERA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura Empaque peso

Refrigerado 0-4ºc Al vacío

SUAVE, A CARNE PROCESADA, 

CARACTRRISITICO DE LOS PRODUCTOS 

CARNICOS EMBUTIDOS, con ligero olor a 

picante. 

OLOR

Rancio, FUERTE, INTENSO O 

desagradable. 

ROSADO OSCURO O COLOR PIEL.

COLOR

Carnes con manchas, colores 

desteñidos.

Firme y blanda

TEXTURA

Rigida, maltratada o con heridas de 

manipulacion, cortada o partida.

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



TOCINETA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

Refrigerado 0-4ºC AL VACIO 500 gr.

olor apetitoso a carne fresca. 

OLOR

Rancio, agrio o desagradable, humo o 

resinas sobrantes de la madera en el 

proceso de ahumado de la carne 

curada de cerdo, olor a podrido. 

Carne de color rosa claro, seca, con 

grasa firme y suave. 
COLOR

Tonos morados, rojos o naranja en la 

carne, grasa con tonos amarillos. 

Carne seca no del todo pegajosa, con 

grasa firme y suave. 
TEXTURA

Carne con magulladuras, pegajosa, 

con grasa dura. 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



QUESO DOBLE CREMA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado 0-4°C AL VACIO 250 gr.

aceptación criterio rechazo

CARACTERISITCO A PRODUCTO lacteo CON 

UN FERMENTO BAJO. Olor
Fuerte. 

Amarillo. 
Color

Con manchas de moho o coloraciones

oscuras. 

Fresco, semiduro, semigraso, Flexible, 

suave,  cremoso. Textura
Babosa o pegajosa. 

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento. Empaque
Con perforaciones, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



QUESO SABANA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado 0-4°C Al vacío 400 gramos

aceptación criterio rechazo

Suave a lacteo. 
Olor

Fuerte. 

Amarillo oscuro.
Color

Con manchas de moho

semiduro, textura uniforme, fresca, y grasa.
Textura

Babosa o melosa con tonos 

oscuros o verdes, dura o reseca.

Limpio, sellado y marcado con fecha de 

vencimiento. Empaque
Con perforaciones, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o

adherencias extrañas. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



QUESO CREMA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado 0-4°C plástico 400 gr.

aceptación criterio rechazo

A lacteo fresco. 
Olor

Fuerte a fétido. 

Blanco cremoso. 
Color

Amarillo oscuro, verde, marrón. 

Cremoso, blando, grasoso. 
Textura

Diferente al estipulado, seco, o con 

agua que sale del producto . 

Limpio, sellado y marcado con fecha de 

vencimiento. Empaque
Con perforaciones,  rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



QUESO PARMESANO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

refrigerado 0-4°C BOLSA PLASTICA 250 gr.

aceptación criterio rechazo

A lacteo con suave fermentacion. 
Olor

Fuerte

Color  blanco cremoso. 
Color

Con manchas de moho, colores verdes

o marrones. 

Duro, grasoso, de aspecto granuloso. 
Textura

Babosa o  pegajosa. 

Limpio, sellado y marcado con fecha de 

vencimiento. Empaque
huecos, rasgaduras, modificaciones o

adherencias extrañas. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



LECHE ENTERA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

aceptación criterio rechazo

El olor o aroma de la leche fresca es 

ligeramente perceptible. Olor
Olor característico de un establo o a 

estiércol de las vacas,  desagradable. 

Blanco. 
Color

Amarillo, gris, oscuro, o alterado de 

acuerdo al característico. 

homogénea. 
Textura

Grumosa. 

Limpio, sellado y marcado con fecha de 

vencimiento. Empaque
Con perforaciones, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas. 

recepción Temperatura empaque GRAMAJE

TEMPERATURA AMBIENTE 14-16ºc Bolsa plástica 1.1 litro

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



LECHE DESLACTOSADA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque GRAMAJE

TEMPERATURA AMBIENTE 14-16ºc Bolsa plástica 1.1 litro

aceptación criterio rechazo

El olor o aroma de la leche fresca es 

ligeramente perceptible. Olor
Olor característico de un establo o a 

estiércol de las vacas,  desagradable. 

Blanco. 
Color

Diferente al estipulado. 

homogénea
Textura

Grumosa. 

Limpio, sellado y marcado con fecha de 

vencimiento Empaque
Con perforaciones, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



CREMA DE LECHE
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque GRAMAJE

refrigerado 0-4ºc Tetra pack 1 litro

aceptación criterio rechazo

A grasa Láctea característico.  
Olor

Rancio o fuerte. 

Amarillo crema.  
Color

Verde, amarillo oscuro . 

Viscosa ,cremosa. 
Textura

Diferente al estipulado, separada, con 

grumos, o pedazos. 

Limpio, sellado y marcado con fecha de 

vencimiento. Empaque
Con perforaciones, rasgaduras, 

fugas,  modificaciones o adherencias 

extrañas

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



HUEVOS
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque CANTIDAD

EN SU EMPAQUE ORIGINAL AMBIENTE Cubetas de cartón CUBETA DE 30 UNIDADES 

aceptación criterio rechazo

Debe tener poco o ningún olor. 
Olor

Extraño, a pudrición, desagradable.

Marron CLaro.  
Color

CON MANCHAS O SUCIEDAD.  

Limpios y con cascarón entero. 
Textura

Cascarón quebrado o manchado con 

excremento, PLUMAS, SANGRE. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01

Ejemplo, no aceptar los huevos con excreta, plumas, sangre o 
con el cascarón roto. Si se encuentran huevos dentro del 
conjunto con manchas o suciedad, se deben lavar (con mucho 
cuidado para no romper el cascarón) y es indispensable que se 
utilicen en un periodo no mayor a 2 días. 



HELADO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque GRAMAJE

congelado -16ºc cartón 8 litros

aceptación criterio rechazo

Olor muy suave o indetectable, olor a 

frutas o vainilla de acuerdo al sabor. Olor
Agrio, Fétido o fuerte. 

Característico de acuerdo al sabor 

del helado, uniforme. Color
Manchas o coloraciones no 

características del sabor.

Suave y cremosa. 
Textura

Liquido o derretido, seco, con 

condensación de hielo, con grumos o 

pedazos. 

Limpio, sellado. 
Empaque

Con perforaciones, rasgaduras, 

modificaciones o adherencias 

extrañas. 

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



FRUTAS  



FRUTAS
Criterios de Aceptación y Rechazo

Materias Primas
RA-GR-CARM-CPP-01

Limón 
Tahití Naranja Mandarina Piña 

Manzana 
Verde

Uchuva Banano

Fresa 

Mango Aguacate Pepino

Tomate 
Milano

Plátano Pintón Zucchini



LIMON TAHITI
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO ambiente EN CANASTILLA 75-80 gr. c/u

Fresco Y LIBRE DE CUALQUIER OLOR

OLOR

Moho y fuerte

Verde

COLOR

AMARILLO CON MANCHAS, marron

firmes, consistentes al tacto, ENTERO Y 

LISO
TEXTURA

magulladuras, cortes, cicatrices, 

insectos o cualquier daño ocasionado 

por éstos, SIN PRESENCIAS DE MANCHAS 

O GOLPES

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



NARANJA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA 195-205 gr. c/u

Fresco

OLOR

Moho y fuerte

amarillo

COLOR

amarillo grisáceo con manchas grises

firme y liso

TEXTURA

blando y acuoso

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



MANDARINA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA 195-205 gr. c/u

Fresco

OLOR

Moho y fuerte

característicos de la variedad

COLOR

síntomas de deshidratación

Carne abundante, magra y bien 

revestida sin resto de plumas, sin 

vísceras, sin traumatismos. TEXTURA

humedad o materiales extraños

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



PIÑA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Fresco

OLOR

Moho y fuerte

Limpias, exentas de materias extrañas

visibles
COLOR

Con manchas oscuras internas

consistencia firme

TEXTURA

magulladuras pronunciadas, humedad

exterior anormal

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



FRESA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN BOLSA PLASTICA

fresco

OLOR

Moho y fuerte

La coloración del fruto debe ser 

homogénea y acorde con el estado de 

madurez COLOR

Diferente al estipulado

consistencia firme

TEXTURA

Con ataque de insectos o 

enfermedades

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



MANZANA VERDE
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA 115-125 gr. c/u

Característico.

OLOR

Fétido, a humedad

Color predominante verde.

COLOR

Fétido, a humedad

Suave al tacto, con relieve 

TEXTURA

Duro, lisas

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



UCHUVA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

Recepción Temperatura Empaque Peso

FRESCO AMBIENTE

Fresco

OLOR

Moho y fuerte

Limpias, exentas de materias extrañas

visibles
COLOR

Diferente a la establecida. 

consistente

TEXTURA

Con magulladuras, rayones o 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



BANANO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Fresco

OLOR

Moho y fuerte

amarrillo con líneas negras

COLOR

manchas negras o des pigmentado

limpias y libre de tierra sin ninguna 

deformación 
TEXTURA

llenos de tierra con maltrato o 

deformación

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas

RA-GR-CARM-CPP-01



MANGO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Entre ácido y dulce

OLOR

Olor a descompuesto el olor a dulce 

se intensifica mas

Amarillo

COLOR

Negro o con tonos cafés 

consistente

TEXTURA

Con magulladuras, hendiduras o 

blando

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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AGUACATE
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

fresco

OLOR

Moho y fuerte

verde.

COLOR

Diferente al estipulado

Libres de cualquier materia extraña

TEXTURA

producto afectado por podredumbre 

o cualquier otra afección

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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PEPINO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Herbáceo, fresco

OLOR

A amoniaco, azufre, ha guardado

Paleta de verdes

.
COLOR

Diferente a la paleta de verdes

Permeables, lisa, porosas, secos

TEXTURA

Presencia de manchas blancas, 

negras, y corrosión

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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TOMATE MILAN0
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

fresco

OLOR

Cuero con olor a gases inflamables o 

gasolina (mal desplumado), carne con 

olor rancio o desagradable.

Totalmente rojo.

COLOR

Colores verdosos o negros

Debe ser consistente en su totalidad

TEXTURA

Textura demasiado suave y un poco

baboso

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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PLATANO pintón
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

fresco

OLOR

Rancio o un olor poco agradable

verde.

COLOR

negro o un tono oscuro 

Consistente y firme

TEXTURA

Hendiduras y blando

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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ZUCCHINI
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Herbáceo, fresco

OLOR

A amoniaco, azufre, ha guardado

Paleta de verdes

COLOR

Diferente a la paleta de verdes

Permeables, lisa, porosas, secos

TEXTURA

Presencia de manchas blancas, 

negras, y corrosión

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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Verduras y VEGETALES

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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VERDURAS y Vegetales
Criterios de Aceptación y Rechazo

Materias Primas
RA-GR-CARM-CPP-01

Lechuga 
Crespa Verde 

Lechuga 
Crespa 

Morada

Lechuga 
Romana

Cebollín 

Maíz TiernoZanahoria 
Cebolla 

Cabezona 



LECHUGA CRESPA VERDE
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN BOLSA PLASTICA

Herbáceo, fresco

OLOR

A amoniaco, azufre, ha guardado

Paleta de verdes

.
COLOR

Diferente a la paleta de verdes 

Hojas verdes oscuras, claras y 

pálidas, La hojas tienen un relieve, 

suave al tacto, brotes herbáceos 

característicos de cada tipo

TEXTURA

Hojas ennegrecidas, con presencia de 

manchas blancas 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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LECHUGA CRESPA MORADA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN BOLSA PLASTICA

Herbáceo, fresco

OLOR

A amoniaco, azufre, ha guardado

morado

.
COLOR

Diferente a la paleta de morados

Hojas verdes oscuras, claras y 

pálidas, La hojas tienen un relieve, 

suave al tacto, brotes herbáceos 

característicos de cada tipo

TEXTURA

Hojas ennegrecidas, con presencia de 

manchas blancas 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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LECHUGA ROMANA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN BOLSA PLASTICA

Herbáceo, fresco

OLOR

A amoniaco, azufre, ha guardado

Paleta de verdes

COLOR

Diferente a la paleta de verdes 

Hojas verdes oscuras, claras y 

pálidas, La hojas tienen un relieve, 

suave al tacto, brotes herbáceos 

característicos de cada tipo

TEXTURA

Hojas ennegrecidas, con presencia de 

manchas blancas 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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CEBOLLIN
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN BOLSA PLASTICA

Característico

OLOR

Fétido, a humedad

Color predominante verde hasta 

llegar al blanco
COLOR

Diferente a la establecida

Maciza, dura y firme

TEXTURA

Con manchas negras, presencia de 

moho

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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ZANAHORIA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Tiene cierto olor muy parecido a el 

agua 
OLOR

Con olor a tierra o a aguas residuales

es de color anaranjado

COLOR

Diferente al establecido.

Debe ser dura en su totalidad 

TEXTURA

Con magulladuras, rayones o 

cortaduras 

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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CEBOLLA cabezona
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

FRESCO AMBIENTE EN CANASTILLA

Característico

OLOR

FETIDO, A HUMEDAD

Color predominante es el verde, pero 

también hay blancas
COLOR

Diferente a la establecida

Rígido, firme

TEXTURA

Con manchas negras, presencia de 

moho

aceptación criterio rechazo

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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MAIZ TIERNO
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa plástica 2 kg.

aceptación criterio rechazo

Característico a maíz dulce
Olor

fermentado

Amarillo brillante
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales

suave y turgente
Textura

elementos extraños

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
Doble rotulación, descongelación, en 

general ruptura de la cadena de frío y 

mala manipulación

2 años contado a partir del día de 

elaboración Vida útil

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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Productos prefreidos
Criterios de Aceptación y Rechazo

Materias Primas
RA-GR-CARM-CPP-01

Papas Rizada Papas Malla Bolitas de 
Papa

Papa Twister Nuggets



PAPAS RIZADA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa plástica 2.5 KG.

aceptación criterio rechazo

Característico a papa
Olor

fermentado

Blanco crema
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales

Rígida, 100% congelado
Textura

elementos extraños, con hielo, 

apelmazada, pegada o partida, sin los 

rizos

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
huecos, rasgaduras, modificaciones o

adherencias extrañas

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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PAPAS MALLA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa plástica 2.5 KG.

aceptación criterio rechazo

Característico a papa
Olor

fermentado

Blanco crema
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales

Rígida, 100% congelado
Textura

elementos extraños,producto en 

pedazos

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
huecos, rasgaduras, modificaciones o

adherencias extrañas

Vida útil

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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PAPAS TWISTER
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa plástica 2.5 kg.

aceptación criterio rechazo

Característico a papa
Olor

fermentado

Blanco crema
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales

Rígida, 100% congelado
Textura

elementos extraños, PRODUCTO ROTO.

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
huecos, rasgaduras, modificaciones o

adherencias extrañas

Vida útil

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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BOLITAS DE PAPA
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa plástica 2.5 KG.

aceptación criterio rechazo

Característico a papa
Olor

Fermentado

Blanco crema
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales

Rígida, 100% congelado
Textura

elementos extraños, producto en 

pedazos.

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
huecos, rasgaduras, modificaciones o

adherencias extrañas

18 MESES contado a partir del día de 

elaboración con temperatura 

recomendada

Vida útil

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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NUGGETS
Criterios de aceptación Y RECHAZO

recepción Temperatura empaque peso

congelado -18ºC Bolsa metalizada 1 KG.

aceptación criterio rechazo

Caracteristico a pollo
Olor

Fermentado o rancio

Blanco crema
Color

piezas oscuras o con coloraciones 

anormales

Rígida, 100% congelado
Textura

elementos extraños

Limpio, sellado y marcado con su 

fecha de vencimiento Empaque
huecos, rasgaduras, modificaciones o

adherencias extrañas

6 meses a partir de la fecha de 

elaboración a temperaturas 

recomendadas

Vida útil

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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PRODUCTOS CONGELADOS
Recepción EN almacén

Producto EMBALAJe Corte Almacenamiento Temperatura en Almacén

CONGELAODS Por  gramo o kilogramo Dependiendo necesidad Congelado por kilo -18ºc 

Criterios de Aceptación y Rechazo

Aceptación: 

✓ El empaque debe estar totalmente sin aire.

Rechazo: 

Escharcha dentro del empaque por descongelación

Empaque roto , sucio,  en mal estado.

Criterios de Aceptación y Rechazo
Materias Primas
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Criterios de Aceptación y Rechazo
Control de Cambios
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Tabla de Cambios 
Versión Descripción de Cambios Fecha 

01 Versión Inicial 22/10/2018



Criterios de Aceptación y Rechazo
Clausula de Confidencialidad
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Cláusula de Confidencialidad Scanton 
Este documento y sus anexos contienen información estratégica de negocio, secretos comerciales y en general el know-how

de Scanton, S.L. Sociedad Unipersonal Inc. (“Scanton”) y su grupo, derivados de experiencias comerciales y programas de

investigación y desarrollo, y que han sido compilados para uso exclusivo de las filiales del grupo (y, en particular, de

algunos de sus empleados y directivos), con el objetivo de asegurar e incrementar la rentabilidad y beneficio del grupo a

largo plazo. El contenido de este documento y sus anexos es, por consiguiente, estrictamente confidencial y para el uso

exclusivo de sus destinatarios.

En este documento y sus anexos tendrá la consideración de “Información Confidencial” toda documentación e

información (de tipo económico, financiero, técnico, comercial, estratégico o de otro tipo), proporcionada de cualquier

forma (oral, escrita o en cualquier soporte) y en cualquier momento, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fecha de

este documento o sus anexos, que no esté disponible públicamente, relativa a Scanton, a cualquier sociedad de su grupo, o

a cualquier persona relacionada con las mismas, incluyendo, sin limitación: información científica, técnica o arquitectónica;

información relativa al negocio actual o futuro, experiencia comercial y planes de comercialización, incluyendo, pero no

limitada a, información financiera, términos contractuales o información y datos de clientes; diseños, dibujos, programas

de computadora y software; costos e información de precios; y identificación de personal u otros recursos para su posible

uso comercial. En particular, será Información Confidencial toda documentación e información: (i) marcada como tal; (ii)

identificada por Scanton o su personal, bien de forma escrita o bien de forma verbal, como Información Confidencial; (iii)

que tenga valor comercial; (iv) que no sea conocida a nivel general en el mercado o la industria; o (v) que por su naturaleza

o por las circunstancias en que se produzca la revelación, deba de buena fe estimarse como tal.

Los destinatarios de este documento y sus anexos se comprometen a tratar y conservar en todo momento la Información

Confidencial como secreta y confidencial y a no la comunicarla ni revelarla directa ni indirectamente (tanto en forma oral o

escrita) a ninguna otra persona física o jurídica (con la única excepción de aquellos miembros del personal de Scanton que

tengan la necesidad de conocer dicha información para la prestación de sus servicios) sin que medie previa aprobación por

escrito de Scanton. La revelación, distribución, transmisión electrónica o copia de la Información Confidencial queda

estrictamente prohibida. Los destinatarios de este documento y sus anexos acuerdan no duplicar, distribuir o revelar su

contenido a través de ningún medio.


