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s = PROCESADOR i‘.
Encender equipos:
« Procesador Dolby AMPLIFICADOR

Comparar los horarios « Amplificadores (orden de arriba hacia
con los de la taquilla para abajo)

Qerificar que coincidan. ) k Extractor de aire del proyector. j

\ 4
y

a
a

a

30 minutos antes de la Realizar la prueba de

primera funcion, encender las sefal en los parlantes de
luces de la sala y el aire sala. (Test Dolby 7.1

Qcondicionado. ) \Voice y Pink Noise) )

IMPORTANTE: En caso de detectarse alguna falla en los equipos, es necesario inmediatamente subir una OT de mantenimiento
correctivo en MAXIMO y llamar al técnico para que indique los pasos a seguir.
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- N

Verificar que la Revisar el correcto funcionamiento de
programacion del equipos:

proyector se encuentre « Masking sube y baja automaticamente.
acorde a los horarios de « Luces altas, medias y bajas.

Qaquﬂla. j e Macros )

\ 4

4 e )
=3

a
a

Verificar y completar la bitacora de
focos (horas de vida util) El foco debe
cambiarse 30 horas antes de su

priraci(')n. )

IMPORTANTE: En caso de detectarse alguna falla en los equipos, es necesario inmediatamente subir una OT de mantenimiento
correctivo en MAXIMO y llamar al técnico para que indique los pasos a seguir.
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N

0%

. 4

Verificar que la

\ 4

Las listas de reproduccion se vigencia de los
El TMS siempre debe contar con un deben cargar al TMS y KDMs este acorde
30% de su capacidad de espacio posteriormente a cada con la lista de

\libre. ) Qroyector. ) erroducci()n. j

-

E

Cuando hay recepcion satelital, no debe
transferirse contenido desde el TMS hacia
otros servidores, ni ingestar contenido
durante la transmision de contenidos en

ino. )

a

a

IMPORTANTE: En caso de detectarse alguna falla en los equipos, es necesario inmediatamente subir una OT de mantenimiento
correctivo en MAXIMO y llamar al técnico para que indique los pasos a seguir.
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! Con un trapo azul humedo limpiar:
| * Registros

. + Canaletas
T »l ° Columnas y Vigas
Limpiar por ambos lados - Anaqueles
la ventana de proyeccion Una vez a la semana utilizar Stride Citrus para limpiar
con papel toalla humedo las areas generales, el resto de los dias mantener

Qon agua. ) Qtﬂizando agua. j

4 ) 4 / ) )

a

a

Realizar la limpieza del piso siguiendo los
Realizar la limpieza de bafios segin se pasos de la GR Limpieza operativa, barriendo
indica en las guias rapidas de limpieza primero y trapeando con agua

\Operativa y Preoperativa del conjunto. ) Qosteriormente. )
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4 ) 4 )

\ 4

Frotar los cristales firmemente Aplicar solucion
con el pafo de microfibra para lentes en el
haciendo movimientos circulares pano de

Q lineales. ) (nicrofibra. J

a

Verificar con una lampara que se hayan eliminado las Frotar con el pafo de
manchas y que no se hayan rayado los polarizadores. Si microfibra haciendo
existen rayas en el lente, con un pafio de microfibra seco movimientos circulares o

Qemover las rayas. ) \hneales.

a
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4 ) F — )
Llenar la casilla

Limpiar las partes externas del realizada en el calendario de

correspondiente a la limpieza
proyector con pafno de microfibra limpieza de salas digitales

Qzul limpio y seco. ) Qigente. j

\ 4

El mantenimiento interno (Tipo A y B) de todos los equipos de proyeccion digital es responsabilidad del supervisor de TI

El mantenimiento interno (Tipo C y D) de todos los equipos de proyeccion digital es responsabilidad del técnico regional de TI
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~N

4 é )

\ 4

\ 4

. Retirar la cubierta frontal Deslizar el Quitar la cubierta
Retirar la cubierta frontal derecha removiendo los marco del filtro lateral
removiendo los tornillos tornillos y deslizarla de vertical hacia removiendo los

Q deslizarla hacia afuera.) \izquierda a derecha. j Cfuera. ) ktornﬂlos )

4 N\ ( ) 4 )

— Insertar el filtro frontal derecho con <

R ; : < Realizar la limpieza [* ' _ _ <
la indicacion hacia arriba “Up” en la de los filtros an Deslizar el filtro
parte superior del proyector, bicarbonato como se Retirar el polvo inferior y el
empujarla hasta que entre indica en la limpieza de los filtros con posterior para

Qotalmente. ) \ de filtros. ) Qm aspirador. ) Cfuera. )
N\ (o )

Colocar la i > >

cubierta frontal Colocar la Insertar los filtros con la manija hacia arriba, el Colocar la
derecha cubierta frontal filtro pequeno en la parte posterior y el grande cubierta lateral
ajustando los ajustando los en la parte frontal hasta que hagan clic en su ajustando los

ktornillos. ) Ktornillos. ) Qosicién. j ktornillos. )

El proyeccionista debe realizar la limpieza de filtros mensualmente bajo condiciones ambientales normales, si los filtros estan
muy sucios se puede limpiar cada 15 dias.
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PEDESTAL PROYECTOR

TMS

RACK DE SONIDO

Proyeccion
Guia de Proyeccion y Sonido para Gerentes
CA-TRA-GR-PROY-01

Guia de P&S para Gerentes
1. AREA Y EQUIPOS DE CASETAS

de fierro, (hay filt
del proyector).
de limy
Depositar los filtros en un recipiente con bicarbonato diluido en agua durante 30 min.
iltros del re
de microfibra.
Sopletear los filtros para el

FILTROS DEL
PROYECTOR

de operacid

* El lente debe estar perfectamente asegurado.

isicas y

LENTE DE
PROYECCION

* Verificar que siempre
esté did

* Verificar con una ldmpara que los cristales del polarizador
se encuentren libres de polve y sin huellas dactilares.
* Verificar que funcione automaticamente
al identificar un formato 3D.

ASPECTOS ESPECIFICOS DEL PEDESTAL

* Verificar su correcto funcionamiento.
* Siempre debe estar encendido.

SERVIDOR

| de anticongelante y buenas condiciones fi

* Verificar el correcto funcionamiento del masking de la sala.

vel

AUTOMA-
TIZACION

to, ni

ien

* Revisar su correcto funcionamiento,
* Siempre debe estar encendido.

UPS Y
SUPRESOR
DE PICOS

* Hacer una prueba comprobando que se respete
c
segun la lista de reproduccién programada.

DIMMER

* Verificar la limpieza del extractor.
ue no esté filtrando agua al interior del proyector.
* La limpieza se realiza semanalmente.

ficial, correcto funcionam

EXTRACTOR

ASPECTOS ESPECIFICOS DEL TMS

impieza super

* Verificar que tenga el 30% de espacio libre en su capacidad.
* Revisar que las listas de reproduccion estén cargadas en cada servidor.

* Verificar
que siempre
esté encendido

* Revisar la vigencia de los KDM's.
* Revisar el % de capacidad libre de los discos duros de cada servidor.
* Resvisar el tiempo de vida restante de los focos de cada proyector.
* Cuando hay recepcion satelital, no debe transferirse contenido desde el TMS hacia
otro servidores ni ingestar contenido durante la transmision de contenidos en vivo.

ASPECTOS ESPECIFICOS DEL RACK DE SONIDC

PROCESADOR . . . )
* Verificar el correcto funcionamiento de los equipos.

i
8
=
=
T
]
w
o
c
o
=
©
]
]
=

PROCESADOR,
MONITOR Y
AMPLIFIC.

MONITOR AMPLIFICADOR

“Elaborads por la Gerencla de Operaclones internaclonales
v validado por el drea de Proyeccidn y Sonido México".
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) Proyeccion
Guia de Proyeccion y Sonido para Gerentes
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2. PRUEBAS A REALIZAR ANTES
DE LA FUNCION

PRINCIPAL = I Ejecutarel patronconel formato nativode la pantalkiflat o scope).
No debe haber lineasvisibles en el contormode la pantalla (verdes para
formato flat/rojas para formate e} en el patran.
. Verificarlanitidez de toda la pantalla.
ENFOQUE Comprobar que los 5 elementos estén correctamente enfocados (Centroy
extremos).
En caso de desenfoque, llamar altécnico.
Verificar gue no an manchas en la pantalla o puntos de colores. (En caso de haber,
proceder a limpiar |; ana y el lente de proyecdon. Siel problema pers
técnico pama que &l proyector].
El blance no debe presentar color amarillento.

CONTRASTE g
: Verificar que los colores no sean opacos o estén traskpados

CONVERGENGA Verificar laconvergencia

ALINEADO REAL D Verificargue solo se presente una linea. Cuandoesta desajustada afectaen
los subtitulos (bol os o dobles).

) ) | : . Determinarsilasalaes de 5.1 0 7.1 canales.
CHANMNEL TEST Comprobar que todos los amplficadores se encuentren encendidos.
L Verificarque el volumen de todos los amplificadores esté activado.

PINK NOISE Verificar que todos los parlantes funcionen.
. Verificar medicion:
Canalizg-Central-Derec sdb
Surround izqgderecho y Back surround izquierdoderecho: 82-83db
Subwoofer(LFE): 90-91db

MEDICION DE DECIBELES

verificarla luminosidad de la sala con un medidorde luz.
LUMINOSIDAD Para formatos 2D es comectode 11 a 17fLy 14 es el ideal.
. Para formataos 3D es correcto a partir de 3.5 fL.
Si se presentan mediciones de menores foot-lamberts, |lamaral técnico.
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Imagen cuadrada sin desbordes, cubriendo

3' REVISION DE LA S,ALA 100% del lienzo (no aplica para publicidad ni trailers),
DURANTE LA FUNCION

COMPROBAR

Macro y Masking de
acuerdo al formato
(flat o scope).
Nota: No aplica para
publicidad ni trailers

Sonidos y efectos
claros en todos

*Ubicarse a 2/3 partes de la sala, e
lo mas préximo a la “Butaca Ideal”.

Subtitulos Nitidez
completos y enfocados

4. ESPECIFICACIONES GENERALES

For lo general una pelicula se proye
. para peliculas dobladas puede po
de oCupad

LIMPIEZA DE Do afos g T e
- 2 mectamente  Benad z - en dependera del porcent: I
VOLUMEN L R en e e & ik ambional dibe e ek

cora de pelicu

CASETAS - i . impios ¥ nb;len.ai. condiciones.

Ccomo el Light Engin encuentra dentro del proyect:

al momento de hao

FOCO DE
PROYECCION
FORMATO oo GENERALES
Fl LTROS = 'I :.!:'Fo de fo:n]:_:

"Elaborade por la Gerencla de Operaclones Internaclonales
y validado por el drea de Proyeccidn y Sonido México”.
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Mantenimiento por un operador (Series B, Cy S)

Limpieza del filtro (info-T 1027)
Bajo algunas condiciones los filtros de malla metalica en los proyectores se vuelven pegajosos o se empiezan a

obstruir por el polvo y la grasa. Debido a |a grasa, ya no son suficientes los métodos de limpieza con limpiadores
al vacio o aire comprimido.

Procedimiento de limpieza

Herramientas necesarias

-Recipiente con agua caliente

—Carbonato de sodio, 30 gr (pizca) por litro de agua caliente
—~Brocha suave o tela

—-Aire comprimido

&Como limpiar los filtros de malla metalica?

Crear una solucidn con una racion de 30 gr (una pizca) de carbonato de sodic para 1 litro de agua caliente
Remojar los filtros de malla metalica en la solucion entre 30 y 60 minutos. La grasa se disolvera en una hora.

Si después de 1 hora aun hay grasa presente, ésta se puede remover suavemente del filtro de malla metalica
con un cepillo suave o un pedazo de tela.

W M e

Precaucion: iNo dafe el filtro de malla metalica al limpiar la grasa!
4. Si el filtro de malla metalica se encuentra todavia obstruido repita este procedimiento desde el paso 1.
5. Enjuague el filtro de malla metalica con agua limpia para retirar todos los residuos de grasa.

6. Segque el filtro de malla metalica con aire comprimido. Asegurese de que el filtro de malla metalica esté limpio
y seco.
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TABLA DE CALIDAD DE MEDICIONES DE LUZ EN PANTALLAS

FORMATO 2D
Medicion en fL

(o] 1] 2] 3[4 |5 [6]T7[2[a]w M |42 ][]0 ] @ |45]4 |07 ]

FORMATO 3D
Medicion en fL

o | 4 [ 2 | 3 | a5 [ 4 [ & | & | 75 | & | MAS |

ACCIONES

Status de Medicion Accion Descripcion Intervienen

No Satisfactorio OT Urgente Fuera de la Norma DCL, correccion lo antes posible Técnico Regional y Supervisor de Py3
Mejora Necesaria 0T Programada Fuera de la Norma DC1, correccion programada Supervisor de PyS
Optimo Ninguna Criterio de la Norma DCI Operacion Correcta
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Contar con el personal adecuado y capacitado para la operacién del conjunto (supervisor de
proyeccion, operadores, monitores de salas).

No apagar los equipos de proyeccion, a menos que sea necesario el reinicio por bloqueos
(proyectores, servidores y TMS).

Mantener los equipos de proyeccion libres de polvo (superficies, filtros, ventanas, extractores) de
acuerdo a las rutinas de limpieza.

No desarmar equipos sin previa autorizacion y conocimiento, ni permitir cambiar el foco de xendén o
realizar cualquier otro servicio a personal no calificado.

No mover los ajustes del procesador de audio ni los controles de volumen en los amplificadores.

Revisar periédicamente los ajustes de las macros (mascarillas por formato y resolucidn= para evitar
proyecciones incorrectas.

Respetar la exhibicion de cineminutos y trailers como la marca, la pauta semanal y los horarios
programados por la gerencia y exhibir el reparto completo (créditos.

Cualquier mal funcionamiento de los equipos que no se pueda resolver en el conjunto es necesario
levantar un soporte en el sistema Maximo.
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Clausula de Confidencialidad

Este documento y sus anexos contienen informacion estratégica de negocio, secretos comerciales y en general el know-how de
Carbondale, S.L. Co. (“Carbondale”), y su grupo, derivados de experiencias comerciales y programas de investigacién y desarrollo, y
que han sido compilados para uso exclusivo de las filiales del grupo (y, en particular, de algunos de sus empleados y directivos), con el
objetivo de asegurar e incrementar la rentabilidad y beneficio del grupo a largo plazo. El contenido de este documento y sus anexos es,
por consiguiente, estrictamente confidencial y para el uso exclusivo de sus destinatarios.

En este documento y sus anexos tendrd la consideracion de “Informacion Confidencial” toda documentacién e informacién (de tipo
econdmico, financiero, técnico, comercial, estratégico o de otro tipo), proporcionada de cualquier forma (oral, escrita o en cualquier
soporte) y en cualquier momento, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fecha de este documento o sus anexos, que no esté
disponible publicamente, relativa a Carbondale, a cualquier sociedad de su grupo, o a cualquier persona relacionada con las mismas,
incluyendo, sin limitacién: informacidn cientifica, técnica o arquitectdnica; informacidén relativa al negocio actual o futuro, experiencia
comercial y planes de comercializacidn, incluyendo, pero no limitada a, informacién financiera, términos contractuales o informacion y
datos de clientes; disefios, dibujos, programas de computadora y software; costos e informacidon de precios; y identificacion de
personal u otros recursos para su posible uso comercial. En particular, serd Informacién Confidencial toda documentacion e
informacidn: (i) marcada como tal; (ii) identificada por Carbondale o su personal, bien de forma escrita o bien de forma verbal, como
Informacidn Confidencial; (iii) que tenga valor comercial; (iv) que no sea conocida a nivel general en el mercado o la industria; o (v) que
por su naturaleza o por las circunstancias en que se produzca la revelacién, deba de buena fe estimarse como tal.

Los destinatarios de este documento y sus anexos se comprometen a tratar y conservar en todo momento la Informacién Confidencial
como secreta y confidencial y a no la comunicarla ni revelarla directa ni indirectamente (tanto en forma oral o escrita) a ninguna otra
persona fisica o juridica (con la Unica excepcién de aquellos miembros del personal de Carbondale que tengan la necesidad de conocer
dicha informacion para la prestacion de sus servicios) sin que medie previa aprobacién por escrito de Carbondale. La revelacion,
distribucién, transmisidon electrénica o copia de la Informacion Confidencial queda estrictamente prohibida. Los destinatarios de este
documento y sus anexos acuerdan no duplicar, distribuir o revelar su contenido a través de ninglin medio.



