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CINFEPOLIS

Revisao 01: 01 de Marco de 2016.
Cancela e substitui: Nenhum.

Clausula de confidencialidade

Este documento e seus anexos contém informacdes estratégicas de negdcios, segredos comerciais e
know-how geral da Scanton, SL Acionista Company Inc. ("Scanton") e seu grupo, resultantes de
experiéncias comerciais e programas de pesquisa e desenvolvimento, e que foram compilados para
0 uso exclusivo de subsididrias do grupo (e, em particular, alguns de seus empregados e
administradores, a fim de garantir e aumentar a lucratividade e beneficiar o grupo a longo prazo. O
contetdo deste documento e seus anexos &, portanto, estritamente confidenciais e de uso exclusivo
dos destinatarios.

Este documento e seus anexos devem ser consideradas “Informagfes Confidenciais” toda a
documentacgéo e informagdo (econdmica, financeira, técnica, comercial, estratégica ou nédo), desde
que, sob qualquer forma (oral, escrita ou por qualquer meio) e a qualquer momento, antes ou depois
da data deste documento ou dos seus anexos, que ndo esteja disponivel publicamente pela Scanton,
qualquer empresa do grupo, ou qualquer pessoa que lhe estdo associados, incluindo, sem limitacdo:
cientifica, técnica ou informagdo arquitetonica; informacgdes sobre o negocio atual ou futuro, a
experiéncia de negocios e planos de marketing, incluindo, mas ndo se limitando, informacdes
financeiras, as clausulas contratuais ou informacGes e dados do cliente; projetos, desenhos,
programas de computador e software; informagdes sobre custos e pregos; e de identificacdo pessoal
ou outros recursos para um possivel uso comercial. Em particular, ser informacgdo confidencial em
toda a documentacéo e informacdes: (i) marcado como tal; (ii) identificadas por Scanton ou pessoal,
seja por escrito ou verbalmente, tais Informacgdes Confidenciais; (iii) que tem valor comercial; (V)
ndo se sabe em termos gerais no mercado ou industria; ou (v) que, por sua natureza ou pelas
circunstancias em que ocorre a divulgacédo, deve ser estimada de boa fé como tal.

Os destinatarios deste documento e seus anexos estdo empenhados para processar e preservar a todo
o momento as Informagbes Confidenciais como secretos e confidenciais e ndo divulgar ou
comunicar-se diretamente ou indiretamente (seja de forma oral ou escrita) a qualquer outra pessoa
ou entidade (com excep¢do dos funcionarios Scanton que tém a necessidade de saber essas
informacdes para a prestacdo de seus servigos) sem a aprovagdo prévia por escrito da Scanton.
Divulgacdo, distribuicdo, transmissdo eletronica ou cdpias da Informacdo Confidencial €
estritamente proibido. Os destinatarios deste documento e seus anexos concorda em ndo duplicar,
distribuir ou divulgar o seu conteudo através de qualquer meio.
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1. Relatorio Movimento
Diario
Tradicional e/ou VIP
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Passo a Passo de como preencher o Relatorio Movimento Diario
Tradicional e/ou VIP:

O Relatorio de Movimento Diario Tradicional e/ou VIP é um documento via Excel
que deve ser preenchido com informacdes extraidas do sistema Arena. Ele tem
por objetivo compilar informacoes referentes a quantidade de publico por sala e
filme bem como receber dados relacionados a renda obtida nas areas de
alimentos e bebidas.

O relatorio deve ser preenchido diariamente pelo colaborador financeiro de cada
cinema e o mesmo deve encaminhar o respectivo documento para o departamento
de Operacoes, Assistente do Gerente Regional, Alimentos e Bebidas e Expansao.

1. Acessar o sistema Arena para extrair informacoes. Para isso, o colaborador
financeiro deve selecionar a opcao Extracao de Dados > Consultas.

BRA-MPO-REV-TRA-01 6 ~< Cinépolis.
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2. Flegar a opcao Relatorios e depois selecionar o Relatorio de Bordero.

Filtros. Resultado

Consuita Agrupamento
- -

 Consultas Padria <\,,,f“ Relatdrias //> " Minhas Consultas

= [ |- g [/

Relatério de Acdes por Ususria
Relatdrio Athvidades do Dia

Relatdrio de Mm%o de nﬂm vl S
Relatério de Caia

Relatério Call In 5

Relatric de Caracteristica de Produto Relatinos]

Relatério Cash and Sales

Relatério de Classes

Relatério de Concentradores

Relatério de FichaControle Consolidado
Relatirio de FiltmAccrual (Analitico)
Relatério de FilmaAccrual (Sintético)
Relatério de Fornecedores & Seus Produtos
Relatdrio de Grupo de Produto

Relatdrio de Informe de Distribuidara
Relatdrio de Ingresses Especiais

Relatdrio de Ranking de Ingressos
Relatério de Inventario =

3. Ao selecionar o Relatorio Bordero, o usuario deve preencher a data do dia nos
campos data inicial e final. Depois disso, flegar o cinema no qual vocé trabalha no
campo Complexo, selecionar a opcao Bilheteria no campo Canal de Vendas, e por
fim, flegar em Fornecedor nos dois campos circulados abaixo:

\ Filtro de Borderd

Pericde

|Dafoérmls [R] DataFinal: 08/06/2015 i -

Quebra por Data? Ingressa Sem Valor

®an © Hio ® Considera © Nio Considera f
L xﬁ' e e
; I Complexn > < Formecedor ) Filme

— . =
\F Parque Mala Guarsthaos = 1="¥L.HEDJU§0LUM——/" a 10000 KM a
T - [T | AMBERG FILMES 1001 GRAMAS
T | ARTFILMES 115 DiAs

IR

I'I ARTHOUSE | _’ﬂ 118 DIAS - CINEMA DE ARTE | _[:J
4 * ¥

-

4. Para gerar o Relatorio de Border0, o usuario deve clicar no botao Ver Resultado.

— Ver Resultada Limgpsar

C
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5. Gerara um relatorio onde o usuario devera extrair as seguintes informacoes:

1°) Obter informacdes no relatéorio de Border6 referente aos ingressos

vendidos;

2°) Inserir a quantidade total de ingressos vendidos no campo correspondente
na planilha em Excel.
Preencher os campos na planilha Excel: Clientes Trad. / Clientes Macro XE /
Clientes VIP / Clientes IMAX e Clientes 4DX.

Nota 1: Cada sala do cinema corresponde a um tipo de sala. Entao, deve obter
a informacao no relatorio de cada tipo de sala e preencher a planilha no campo
correspondente.

Relatorio Bordero extraido do sistema Arena:

RORNERA PANRONIZ ANO

BORDERO PADRONIZADO
SALA: PARQUE MAIA 11 Lotaclo 63 Sessdes. 13:40, 16:20, 19:00, 06/06/2015
21:50
Fime TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS 01PR - Legendado
Distriduidora Warner Bros
ngressos Faturamento
Gssm Devol Ame: Yerdaga Tipolngresso Ereco Pibico  Devoivides  Antecpados Yanda da o
0 ] 0 2 CONVITE R$0.00 2 RS 0,00 R$0.00 RSO0 R$0.00
o 0 2 CORTESIA R$ 0.00 2 RS 0,00 R$0.00 R$ 0.00 RS 0.00
0 0 2 Intera R$ 43,00 2 R$0.00 R$ 0.00 RS 127000 R$1.376.00
0 0 15 MEIA RS 21.% $ R$O0.00 RSO0 RS 32250 RS 322.50
SANTANDER
) 52 Uea L L] RS 0.0 RSO0 RS I M800 RSI1NMEO0
Totss 90— 0 W N\ 103 RS 0.00 RSO RI251550 RS281650 >
<i\1 Ingressos vendiics » {og) - 4 ) - o D)
%quuqfﬂfo?im e Diseriminacio das Despesas do Dia
RSZ§10.% Impesto Muncpal RS 14083
Receits Liquida RS 2.675.6¢
Oy o

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:

_clientes TOTAIS
Clientes TRADIC.
Clientes MACRO XE
Clientes VIP
Clientes IMAX

entes 40X

Cli
\7;

Nota 2: Uma vez preenchido os campos citados no item de numero 2, o campo
Clientes Totais ¢é preenchido automaticamente.

BRA-MPO-REV-TRA-01
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3°) Obter informacoes no Relatorio de Bordero referente a receita liquida;

4°) Inserir a receita liquida no campo Bilheteria na planilha em Excel.

5°) Inserir a quantidade de clientes meia entrada e 3D nos campos Clientes
meia entrada e Clientes 3D na planilha em Excel.

Relatorio Bordero extraido do sistema Arena:

BORDERO PADRONIZADO
SALA- PARQUE MAIA 11 Lotaclo: 63 Sessdes: 13:40, 16:20, 19:00, 06/06/2015
21:50
Fime TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS 01PR - Legendado
Distriduidora Warner Bros
ngressos Faturamento
Gesm Devol Ame: Yerdage Toolegesge  Preco  Pibloo  Devolvides  Antecpados Toanl
& 0o 0 2 CONVITE RSO0 ——2 RS 0,00 R$0.00 RS 0.00
_— ® 0 ) 2 CORTESIA RS 0.00 2 T R$OM RS 0.00 RS 0,00
o 0 0 32 Intera RS 43,00 2 0.00 RS 0.00 D RS 1.376.00
0 0 0 15 MEIA RS 21.50 15 54 0.00 RS 0.00 0 RS2
- SANTANDER
- R - 0 52 Usa R$2120 22— RSO0 R$ 0.0 2 RS1NEM0
Totss: O o o W - 12 RS 0.00 RSO0  RS2H1650 RS281850
Ingressos vendidos ¥ og) . 4 (= - 0wl
Recsita Bruta " Diseriminagio das Dedggsas 6o Diam
R$ 251850 ] imposto Municipal RS 140,53 )
—_— Receits Liquida R§267561  —
Ocupacio -
0%

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel: Movimento Didrio:

« Aba Diario: Deve ser preenchido todos os campos diariamente. O objetivo
dela é alimentar as demais abas da planilha.

« Abas Acumulado e Graficos Nao se deve preencher nenhum campo, pois
eles serdao preenchidos automaticamente pela informacoes descritas na
tabela Historico Diario localizada na aba diario.

BRA-MPO-REV-TRA-01 9 C
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Didrio | Acumulado | Gréficos )

PRONTO 04

Na aba Diario, ha duas tabelas. A tabela Movimento Diario e a tabela Historico
Diario.

Aba Historico Diario: Preencher todos os campos em branco. Automaticamente, a
tabela Movimento Diario sera preenchida pelas informacoes inseridas na tabela
Historico Diario.

O unico campo possivel de ser alterado na tabela Movimento Diario é a célula da
data. Alterar a data para o dia vigente e encaminhar a respectiva tabela por e-mail
para o departamento de Operacoes (Matriz).

Cinépolis
MOVIMENTO DIARIO s . SEG TER
Total de Clientes 0 Total de Clientes 0 0
Cligntes Salas Tradicionais 0 Cligntes Salas Tradicionais
Clientes MACRO XE o Clientes MACRO XE
Clientes Salas VIP o Clientes Salas VIP
Clientes IMAX o Clientes IMAX
Clientes 4DX a Clientes 4DX
% Meia Entrada 0,00% % Meia Entrada 0,00% 0,00%
Gtd. de Clientes Meia Entrada o |atd. de Clientes Meia Entrada
% 3D 0,00% % 3D 0,00% 0,00%
Otd. de Clientes 30 1] |(1td.de Clientes 3D
BRA-MPO-REV-TRA-01 10 ~< Cinépolis
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2. Relatorio Resultado
por filme
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Passo a Passo de como extrair o Relatorio por filme:

O Relatorio por filme é um documento via Excel que deve ser preenchido com
informacoes extraidas do sistema Arena. Ele tem por objetivo compilar
informacoes referentes a quantidade de publico por filme.

O relatorio deve ser preenchido diariamente pelo colaborador financeiro de cada
cinema e o mesmo deve encaminhar o respectivo documento para o departamento
de Operacoes, Assistente do Gerente Regional, Alimentos e Bebidas e Expansao no
final do més.

1. Extrair informacdes no Relatorio de Fechamento que é obtido no final do dia
pelo colaborador financeiro e a grade de filmes que é realizado as segundas-feiras
pelo Gerente de Conjunto.

2. Preencher os campos descritos na planilha em Excel de acordo com as
informacoOes contidas no Relatério de Fechamento e grade de filmes.

1°) Obter informacdes no Relatorio de Fechamento referente ao nome do
filme e codigo.

Quanto ao tipo do filme, formato e nimero de secoes, obter informacoes
por meio da grade de filmes.

Relatorio de Fechamento extraido do sistema Arena:

BRA-MPO-REV-TRA-01 12 ~< Cinépolis.
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Piblico Renda Bruta Imposto Renda Liquida Ingresso Renda em §
Empresa
8 RS 92,00 RS 4,60 RS 87,40 RS 0,00
13 RS 143,00 R$ 7,15 RS 135,85 R$ 0,00
) MAD MAX - ESTRADA DA FURIA O1FPR \ 1 RS 150,00 R$ 7,52 RS 142,48 R$0.00
// 4 MAD MAX - ESTRADA DA FURIA 05PR \\ 1 RS 25,00 R$ 1,25 R$ 22,75 RS 0.00
’,// 5 POLTERGEIST - O FENOMENO 01PR \ 2 R$ 50,00 R$ 2,50 RS 47.50 RS 0.00
/ 6 POLTERGEIST - O FENOMENO 03PR \\ 27 R? 437,50 R$ 21,89 RS 415,61 R$0.00
7 QUALQUER GATO VIRA LATA 2 01PR | 19 RS 372,00 RS 1880 RS 353,40 R$0.00 RS 372.00
/ 8 TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS - 40X 4 RS 98,00 R$ 4,80 R$ 91,20 R$0.00 RS 98,00
| 01PR \
“‘ 9 TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS - 4DX “‘ 42 RS 1.248,00 R$ 62,40 RS 1.18560 R$0.00 RS 1.243.00
02FR
10 TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS - 17 R$ 278,00 RS 18,91 RS 359,09 R$0.00 RS 378.00
| MACROXE 01PR |
| |
‘\‘ 11 TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS - 24 RS 445,50 R$ 2228 RS 423,22 RS 0.00 RS 44550
\ MACROXE 02FR
12 TERREMOTO - A FALHA DE SAN ANDREAS 0 10 R$ 200,00 RS 10,00 RS 190,00 RS 0.00 RS 200.00
\\ 12 TOMORROWLAND - UM LUGAR NADA / " RS 287,00 R$ 14,35 RS 272,684 R$ 0,00 RS 287,00
IMPOSSIVEL - 4DX 01PR /
\ /
\\ 14 TOMORROWLAND - UM LUGAR NADA / 14 RS 408,50 R$ 2043 RS 388,07 RS0.00 RS 408.%0
\ IMPOSSIVEL - 4DX 02FPR /
\
\
TOMORROWLAND - UM LUGAR ONDE XADA 5 RS 114,00 R$ 5,70 RS 108,20 RS 0.00 RS 114,00
IMPOSSIVEL 01PR
~ -
Grade de filmes:
NOME DO CINEMA
QUINTA FEIRA XXJX A QUARTA FEIRA XX-XX
e il I e il I T 7 =T T 19h | 200 | 2m | 22
— _ _—
1415 ~
Ca 219 2D 'VINGADORES: ERA DE ULTRON 2DLEG DISNEY 12 02:30 -
T — [ T Tagse | zasa
MAD MAX: ESTRADA DA FURIA I0LEG | WARNER ™ pLy 0200 ——
_ 12:50(4) 15:00 17:15 19:45 2200
z |238 2D DIVA2 2DMHAC PARIS 12 01:30
. 14:00 16:45 19:30 220
3z | 392 | MACROXE| MAD MAX: ESTRADA DA FURIA 3DLEG WARNER 14 02:00
) 1300 1830 2130
MAD MAX: ESTRADA DA FURIA 3Dpus 'WARNER 14 02:00
a 257 2D-30
. 15:45
MAD MAX: ESTRADA DA FURIA 3DLEG WARNER 14 02:00
1445 18:00 2115
s | 263 2D-3D 'VINGADORES: ERA DE ULTRON 3DLEG DISNEY 12 02:30

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:

1°) Preencher a quantidade de publico por dia nos respectivos filmes e codigo.

BRA-MPO-REV-TRA-01
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e
RESULTADO POR FILME: MOYIMENTO FINAL DE SEMANA TIPS 0510642015
TIPO FORMATO | QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
SAL DADE FILME = =
A DUE OU LEG 2D 0U D FUBLICD PUELICO
1 222 A ESPIA QUE SABIA DE MENDS 01PR LEG 20 20 1
1 e A ESPIA QUE SABIA DE MENDS D3PR bue 20 63 45
...... z 2t YINGADORES - ERA DE ULTRON 09PR oue 20 23 120
2 214 ROCANDO 0S PES 02PR DuB 20 54 12
2 214 0 GLTIMO NARUTO 01PR jalll=3 20 g 12

2°) Preencher o numero de secoes.

TIFe FORMATO | QUINTA-FEIRA  SECTA-FEIRA | SEEADO DOHINGD  SEGUHDA-FEIRA TERGA-FEIRA  QUARTA-FEIRA  ToTAL
DUE OU LEG 20 0u 3D FOBLICO FOELICO POELICO POBLICO POELICO POELICO POELICO 0 5[5:0:
QUALQUER GATO TIRA LATA Z 41PR DuB 20 @ 3
£ ESPIA QUE SABIA DE HENOS $1PR ouE 20 ) .
AESPIA QUE SAEIA DE HEHOS #1PR LEG 20 1
FINGADORES: ERA DE ULTROH #3PR oue =0 H 2
TOHORROWLAND - UH LUGAR OHDE HADA INFOSSITEL $IFR LEG £ T ¥

Nota: Apos inserido todas as informacdes na planilha em Excel, checar se o
publico total (conforme descrito na coluna destacada abaixo), coincide com o
mesmo total de publico descrito no Relatorio por filme.

Caso haja divergéncia de resultado, identificar onde esta o erro.

TPo FORMATO  QUINTA-FEIR.
DUE OULES 200U 3D

FILME

A ESPIA QUE SABIA DE MENOS 03P
VINGADDRES - ERA DE ULTRON 03FR

'y
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3. Relatorio de
Faturamento

Passo a Passo de como preencher o Relatorio de Faturamento:

O Relatorio de Faturamento ¢ um documento via Excel que deve ser preenchido
com informacdes extraidas do sistema Arena. Ele tem por objetivo compilar
informacoes referentes ao faturamento da Bilheteria e das areas que
comercializam alimentos e bebidas.

O relatério deve ser preenchido diariamente pelo colaborador financeiro de cada
cinema e o mesmo deve encaminhar o respectivo documento para o departamento
de Operacoes, Financeiro, Compras e Expansao no ultimo dia do més.

1. Extrair informacoes no Relatorio de Fechamento do dia que é obtido no final do
dia pelo colaborador financeiro.

BRA-MPO-REV-TRA-01 16 ~< Cinépolis.
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2. Preencher os campos descritos na planilha em Excel de acordo com as
informacoes contidas no Relatério de Fechamento.

1°) Obter informacdes no Relatorio de Fechamento do dia referente ao
publico e a receita liquida de Bilheteria e Bomboniere (inclui todas as areas
de alimenos e bebidas).

2°) Extrair informacoes no Relatorio de Fechamentos relacionados a
Bilheteria: Campos Renda Total Borderd e Publico.

RELATORIO DE TEIZH_JJ»!IEITI‘D Lo DA - JE Iguatemi

15-06-15 a 15-06-15  S¥o Paulo 5P DatrHore da Impress¥o: 16-06-20135 17:36

Bilheteria:

——————» |Renda Total - Borderd: 1 R 30.583.50
Renda Total do passado para hoje: z R3§ 6.857.50
Renda Total de hoje para o futuro: 2 R 8.734.00
Ingresso Nao Contabiliza - Borderd: « R% 0,00
Ingresso Nao Contabiliza do Passado para Hoje: s R% 0,00
Ingresso N&o Contabiliza de hoje para o futuro: = R3 0,00
“Wenda Externa:; r R3 0,00
“fz2nda Externa Nao Contabiliza: = R3 0,00
fenda Avulsa: e R3 0,00
“Wanda Avulsa Nao Contabiliza: « RF 0,00
Renda do Dia: smap-zem-g-aigerag oy RF 33.372.00
Dutros Montantes: = -R¥ 31.140,50
Renda em §: m=mim R3 2.231.50
Zanais Externos: R3 15.822.00
Deposito: R 223150
Diferanga: R3 0,00

————p  |Fublico: 820

3°) Copiar essas informacoes na planilha em Excel nos seguintes campos:
Publico e Receita Bruta. Preencher por dia e més do ano.

BILHETERIA

TOTAL DEDUGHES
DATA BLICO  |RECEITA BRUTA|  LIMITADOD RECEITA LiQUIDA

\_/ 10,00%

01/mai 0,00 0,00
02/mai 0,00 0,00
03/mai 0,00 0,00
o4/mai 0,00 0,00
05/mai 0,00 0,00
06/mai 0,00 0,00

BRA-MPO-__07/mai 154 353950 353,95 XTI <% Cinépolis.
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Nota: Uma vez preenchido os campos Publico e Receita Bruta, o campo
Receita Liquida é preenchido automaticamente.

4°) Extrair informacdes no Relatorio de Fechamento do dia relacionados a
Bomboniere: Campos Renda do dia.

Bomboniere:
— » |Renda Bruta: R$9.704.,69
Resgatado: = R% 0,00
Resgatado Nao Contabiliza: = R$ 0,00
Impostos: 4 R% 176,66
Produto Ndo Contabiliza: s R$ 0,00
Renda Liguida: s-n+z-4-5 R% 9.528.03

5°) Copiar a informacado descrita acima na planilha em Excel no seguinte
campo: Receita Bruta. Preencher por dia e més do ano.

BRA-MPO-REV-TRA-01 18 ~< Cinépolis.
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BOMBONIER

TOTAL DEDUCOES

01/mai

0z2/mai

03/mai 0,00
04/mai 0,00
05/ mai 0,00
06/ mai 0,00
07/mai 1.B71,76 187,18
08/mai 3.532.87 353,29
09/mai 10.586,83 1.058,68

Nota: Uma vez preenchido o campo Receita Bruta, o campo Receita Liquida
¢ preenchido automaticamente.
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4. Relatorio de Venda de
ATM e Internet
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Passo a Passo de como preencher o Relatorio de Venda de ATM e
Internet:

O Relatorio de Venda de ATM e Internet ¢ um documento via Excel que deve ser
preenchido com informacoes extraidas do sistema Arena e do movimento diario.
Ele tem por objetivo compilar informacdes referentes a venda de ingressos
realizadas pelo terminal ATM e pela internet.

O relatorio deve ser preenchido semanalmente pelo colaborador financeiro de
cada cinema e o mesmo deve encaminhar o respectivo documento para o
departamento de Operacoes e Assistente do Gerente Regional as sextas-feiras.

1. Acessar o sistema Arena para extrair informacdes. Para isso, o colaborador
financeiro deve selecionar a opcao Extracao de Dados > Consultas.

BRA-MPO-REV-TRA-01 21 ~< Cinépolis.
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2. Flegar a opcao Relatorios e depois selecionar Relatorio de Ranking de Ingressos.

Filtros Resultado

Consutta Agrupamento

' Consultas Padrio @ Retatérios

|- H

>l

Relatério de Autorizacdo de Pagamento

Relatério de Borderd

Relatorio de Caba

Relatério Call In

Relatorio de Caracteristica de Produto

Relatorio Cash and Sales

Relatério de Classes

Relatdrio de Concentradores

&ehtéﬂo de FichaControle Consolidado

Relatério de FilmAccrual (Analitico)

Relatério de FilmAccrual (Sintético)

Relatdrio de Forecedores e Seus Produtos

Relatério de Grupo de Produto

Relatéric de Informe de Distribuidora

Relatéric de Ingressos Espacials

Relatério de H,arl-u‘::j de Ingressos

——>  Relatdrio de Inventario
Relatério de Inventdrio de Produtos P
Relatério de Mapa Resumo Ralobiios
Relatério de Modificador de Ingresso b

3. Ao selecionar o Relatorio de Ranking de Ingressos, o usuario deve preencher a
data do inicio da semana e término (de quarta a quinta-feira). Depois disso, flegar
o cinema no qual trabalha no campo Complexo e no campo Canal Venda, flegar a
opcao Autoatendimento para buscar as vendas do terminal ATM. Para obter as

C Canal Venda

Filtro de Ingressos Vendidos B [T | Aplicativo mdvel 2

(\af.lmmr: Iusm&.rzms (R oataFinal e |nsmm\:> = [P E—

— I —
Qushia por Complexas C sim ™ nao C Bilheteria
O [T Bomboniers
C Portd
S [T .
' Canal Venda
. |

I mcaie

" Pontos de venda

™ Televends
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vendas realizadas pela internet, o usuario deve flegar a opcao Site.

4. Gerara o Relatorio de Ranking de Ingressos, onde o usuario deve extrair
informacoes contidas nele para a planilha Excel.

Venda pelo ATM: Copiar o resultado de vendas no campo total arrecadado e
inserir essa informacdo na planilha em Excel no campo dia da semana/qtde de
ingressos ATM.

ApOs inserir a venda pelo ATM/ por dia, no final do més, o usuario deve somar o
total de venda no més para preencher o campo do més/ATM.

Relatdrio de Ranking de Ingressos extraido do sistema Arena:

Totalizador por Ingresso

Ingresso Total Vendido Total Arrecadado
Maia 56 R$1.171,00
Inteira 33 R$1.246,00
MELA SANTANDER LN v

Total (99 RS2.651.50

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:

VENDAS DE INGRESSOS POR ATM E INTERNET

JAN FEVY MAR ABR MAI JUN JUL AGD SET out NOY DEZ | ANUAL

Paklicm / 17545 \szzz1 506TH 100544

ard. da AL ( 2264 5637 10290 .

Inqrarrar

Intarnat \ a5 JeT30 £ 631z

|

# de ATHM | 12,922 1862 | 20,32 18,1
Vendas "“E'""" S4x | 84x | 5.2% 6,32
@rd. Inarasrar # de Vendas Cine Qrd. lnarasrmr * de Vendas Tine Crd. Inararrar % de Vendas
e e 3 Seman | Pitlica e e Iy ,"“_.'...._. Seman | Piklica PR — T L
; EE 57 zz0 2297 | 66X '
5025 a6 e 9.2 3.4
5895 05 E 2.8 6,23
53 %38 0 17,432 | 5.9
wEdd 51 43 12.8% | 6.6x

285 1532 91 210 | 9.5
Fazz 1553 T84 19,63 9.9
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Venda pela internet: Copiar o resultado de vendas no campo total arrecadado e
inserir essa informacdo na planilha em Excel no campo dia da semana/qtde de
ingressos Internet.
ApOs inserir a venda pela internet/ por dia, no final do més, o usuario deve somar
o total de venda no més para preencher o campo do més/Internet.

Relatorio de Ranking de Ingressos extraido do sistema Arena:

Totalizador por Ingresso

Ingresso Total Vendido Total Arrecadado

Maia 56 R$1.171,00

Inteira 33 R%1.246,00

MELA SANTAMDER 10 R%2M0
Total (99 R§2.651.50 O

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:

VENDAS DE INGRI
— " | an FEV MAR
miblice 47837 47028
. de Cam 13880 17426
Ingrassos Intermar gza 278%
% de AT 28,5% 37,1%
—_— I“temﬂ 1'3“ 5:9* —

Obs.: Caso a ultima semana do més obtém datas do més subsequente, o usuario
devera subtrair o resultado desses dias considerando apenas o més no qual esta
sendo coletado as informacoes.
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5. Feito isso, o usuario devera obter informacao referente ao movimento semanal
de clientes no cinema por meio do Relatorio de Movimento Diario Trad. e VIP.
(mesma
nomenclatura para ambos o0s conceitos do cinema) e copiar esse dado no
Relatorio de Venda de ATM e Internet no campo Publico.

Ele devera extrair essa

Relatdrio de Movimento Diario Trad. e VIP:

Clientes TOTAIS 6067
Clientes TRADIC. 3.207
Clientes MACRO XE BO2
Clientes VIR 926
Clientes IMAX ]

informacao no campo Clientes Totais

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:

VENDAS DE INGRESSOS POR ATM E INTERNET

JAN FEVY MAR ABR MAl \JUN JUL AGD SET ouTt NOV DEZ | ANUAL
Péblicm /| s B 0574 100544
- s - . n aTH P ( 2261 2 10290 15238
‘:‘ cl“epo'ls‘ :::.:.. i \| e gz ez fE
| % de | ATM 2,9% | 17,6% | 20,3% 1817
Vendas '"“’."“" Sdx | B4 | 5.2 B3
Qrd. lnmrasrmr #% de Vendas T Crd. lnaressmr * de Yendas Tine Ced_ lnararsmr % de Vendas
Seman | Piblica o A ATM e | Seman | peson atH Intermat ATHM I'I'II'E:I'I'I'E' Seman | retics ATH Intarnst ATM |ritE:I'I'I'E'
! E: 57 220 229+ | BB ;
S5 £ 172 9.2% 3.4%
T 03 20 2.8% B6.2%
5364 azs 3t 17 43 5.9
649 251 4zt 12,822 | 6.6
245 1832 a1 2105 | 9.5
Taxz 185% 49 196 | 9.9
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5. Relatorio de Controle
de Perdas no Inventario

BRA-MPO-REV-TRA-01 2
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Passo a Passo de como extrair o Relatorio de Controle de Perdas
no Inventario:

O Relatorio de Controle de Perdas no Inventario é um documento via Excel que
deve ser preenchido com informacoes extraidas do sistema Arena. Ele tem por
objetivo registrar a diferenca maior ou menor no inventario representada em
percentual e o valor da perda em percentual.

O relatorio deve ser preenchido semanalmente (as quintas-feiras) pelo Gerente de
Conjunto e o mesmo deve encaminhar o respectivo documento para o
departamento de Operacoes e Assistente do Gerente Regional.

1. Acessar o sistema Arena para extrair informacoes. Para isso, o Gerente de
Conjunto deve selecionar a opcao Extracao de Dados > Consultas.
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Confipuracio
Operagio

Produtos

Exibicao

Ingressos

Programacio

Extracio de Dados Consultas

Controle Configurac¢ao

Movimentagio

2. Flegar o campo Relatorios e selecionar o Relatorio Inventario.
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® Relatérios

Relatorio de Agdes por Usuario e
Relatorio Afividades do Dia

Relatério de Autorizacio de Pagamento
Relatorio de Borderd

Relatorio de Caixa

Relatorio Call In

Relatorio de Caracteristica de Produto
Relatorio Cash and Sales

Relatorio de Classes

Relatorio de Concentradores

Relatorio de FichaControle Consolidado
Relatorio de FilmAccrual (Analiico)
Relatorio de FilmAccrual (Sintético)
Relatorio de Fomnecedores e Seus Produtos
Relatorio de Grupo de Produto

Relatario de Informe de Distribuidora
Relatorio de Ingressos Especiais

Relatorio de Ranking de Ingressos
— > | Relatorio de Inventario

Relatorio de Inventario de Produtos
Relatorio de Mapa Resumo

Relatorio de Maodificador de Ingresso
Relatorio Movimentacio Fiscal

Relatorio de Movimento Operacional
Relatorio de Ocupacio

Relatorio de Perfil de Venda

Relatorio de Produto

Relatorio de Produtos por Estabelecimento hd

| Relatorio de Produfos & Seus Fomnecedores

3. Selecionar o cinema no qual o usuario trabalha no campo Cinema e a Data do
Inventario. Em seguida, clicar no botao Ver Resultado.

Filtro de Inventario

o ®
O Cinema OJ Data do Inventario
_— §
IK Iguatemi [ 10/06/2015

[ 31/05/2015

_ > 27/05/2015

[ 20/05/2015

[ 13/05/2015 w
S ;
Weer Rl Lacko
_
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—_—

4. O usuario deve obter informacoes do Relatorio de Inventario nos campos Total
Registrado pelo sistema, Total Diferenca e Valor Custo Perda.

Apos isso, o Gerente de Conjunto deve extrair essas informacdes e preencher a
planilha em Excel:

Relatorio de Inventario:

———————» | Total Registraco pelo Sisteme: 1701135543
Total Registrano pels Invertano: 15300, 54421

—p' Total DHerencar -1379,15775

Perdas:

Quantiade: 61,22
——» | ualor Custo Pardas: 630,43355

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:

Preencher os campos Total Registrado pelo sistema, Diferenca Inventario e Valor
de Perda.

7 Cinépolis CONTROLE DE INVENTARIO - CALENDARIO 2015

TOTAL
o o
SEMANA  REGISTRADO DITCRENCS d VALOR DE PERDA gé

INVENTARIO  REPRESENTADA REPRESENTADA

PELO SISTEMA
1 RS 27.640,93 -RS 387,45 -1,402% RS 372,92 1,349%
2 RS 24.297,75 -RS 383,97 -1,580% RS 302,80 1,246%
3 RS 24.917,89 -R$ 361,81 -1,452% R$ 532,80 2,138%
4 RS 36.819,63 -R$ 390,85 -1,062% R$ 114,08 0,310%
5 RS 10.892,10 -RS$ 523,44 -4,806% RS 141,54 1,299%
6 RS 22.599,65 -RS 588,61 -2,605% RS 264,30 1,169%
7 RS 40.398,36 -RS 359,33 -0,889% RS 296,98 0,735%
8 RS 43.346,58 -RS$ 559,77 -1,291% R$ 630,77 1,455%
9 R$ 0,00 RS 0,00 #DIV/0! RS 0,00 #DIV/0! CUSTO ZERO NO SISTEMA ARENA
10 R$ 0,00 RS 0,00 #DIV/0! RS 0,00 #DIV/0! CUSTO ZERO NO SISTEMA ARENA
11 RS 23.381,96 -RS 503,87 -2,155% RS 164,13 0,702%

Nota: Os campos % Representada sdao preenchidos automaticamente apds o preenchimento dos
campos citados acima.

Xy

C
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6. Relatorio de Controle
de Promocoes e Cortesias
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Passo a Passo de como extrair o Relatorio de Controle de
Promocoes e Cortesias:

O Relatoério de Controle de Promocoes e Cortesias ¢ um documento via Excel que
deve ser preenchido com informacdes extraidas do sistema Arena. Ele tem por
objetivo compilar informacodes referente ao controle de cortesias, convites, passe
anual, entre outros.

O relatorio deve ser preenchido diariamente pelo colaborador Financeiro e o
mesmo deve encaminhar o respectivo documento para o departamento de
Operacoes.

1. Acessar o sistema Arena para extrair informacdes. Para isso, o colaborador
financeiro deve selecionar a opcao Extracao de Dados > Consultas.
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2. Flegar a opcao Relatorios e depois selecionar Relatorio de Ranking de Ingressos.

Consulta Agrupamento

=

© Consultas Padrio @

Relatério de Autorizacio de Pagamento
Relatério de Borderd

Relatério de Caba

Relatério Call In

Relatério de Caracteristica de Produto
Relatdrio Cash and Sales

Relatério de Classes

Relatdério de Concentradores

_Relatéﬂo de FichaControle Consolidado
Relatério de FilmAccrual (Analitico)
Relatdrio de FilmAccrual (Sintético)
Relatdrio de Fornecedores @ Seus Produtos
Relatéeio de Grupo de Produto
Relatério de Informe de Distribuidora

P le

Relatério de Ranking de Ingressos
Relatério de Inventario

Relatério de inventario de Produtos
Relatério de Mapa Resumo
Relatério de Modificador de Ingresso v

Relatdrios

3. Ao selecionar o Relatorio de Ranking de Ingressos, o usuario deve preencher a
data do dia no campo data inicial e final. Depois disso, flegar o cinema no qual
vocé trabalha no campo Complexo e clicar no botao Ver Resultado.

Filtro de Ingressos Vendidos ——  ———————
Cpataniciats | 08/06/2015 M cataFmaln |ossosraons m >

— D —

e i -
Quebra por Complexo: Sim Hio
" C TN
C
F  Parque Maia Guanulhos

-
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4. Gerara o Relatorio de Ranking de Ingressos, onde o usuario deve extrair
informacoes referentes a Cortesias, convites, convite distribuidor, passe anual,
evento, entre outros.

Copiar o resultado de vendas no campo total arrecadado e inserir essa
informacao na planilha em Excel nos respectivos campos (por dia e semana).

Relatorio de Ranking de Ingressos extraido do sistema Arena:

Totalizador por Ingresso

Ingresso Total Vendido Total Amrecadado

Inteira B89 R$2.695,00

Maia Br R$1.411,50

MEL& SANTANEER m R$T57,00

, CORTESIA 19 RS0,00
———» CONVITE 2 R$0,00
Total 238 R%4.863,50

Campos a serem preenchidos na planilha em Excel:
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:m RESUMO DE CORTESIAS E PROMOGOES SEMANAL
_ SEM 23

DA

4-jun 48 1 3 2

S-jun 79 12

B-jun &8 10

7-jun

8-jun

9-jun

10-jun
TOTAL 5 & 0 1] 28 a 2 1] 0

5. Preencher o campo funcionarios conforme descrito na imagem obtendo
informacao por meio da Lista de Passes.

Cinépolis
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