


Clausula de Confidencialidad

Este documento y sus anexos contienen informacion estratégica de negocio, secretos comerciales
y en general el know-how de Carbondale, S.L. Co. (“Scanton US” o “Carbondale™), y su grupo,
derivados de experiencias comerciales y programas de investigacion y desarrollo, y que han sido
compilados para uso exclusivo de las filiales del grupo (y, en particular, de algunos de sus
empleados y directivos), con el objetivo de asegurar e incrementar la rentabilidad y beneficio del
grupo a largo plazo. El contenido de este documento y sus anexos es, por consiguiente,
estrictamente confidencial y para el uso exclusivo de sus destinatarios.

En este documento y sus anexos tendra la consideracion de “Informacién Confidencial” toda
documentacidn e informacion (de tipo econémico, financiero, técnico, comercial, estratégico o de
otro tipo), proporcionada de cualquier forma (oral, escrita o en cualquier soporte) y en cualquier
momento, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fecha de este documento 0 sus anexos, que
no esté disponible publicamente, relativa a Carbondale, a cualquier sociedad de su grupo, 0 a
cualquier persona relacionada con las mismas, incluyendo, sin limitacion: informacion cientifica,
técnica o arquitectonica; informacion relativa al negocio actual o futuro, experiencia comercial y
planes de comercializacién, incluyendo, pero no limitada a, informacion financiera, términos
contractuales o informacion y datos de clientes; disefios, dibujos, muestras, programas de
computadora y software; costos e informacion de precios; y identificacion de personal u otros
recursos para su posible uso comercial. En particular, serd Informacion Confidencial toda
documentacién e informacion: (i) marcada como tal; (ii) identificada por Carbondale o su
personal, bien de forma escrita o bien de forma verbal, como Informacidn Confidencial; (iii) que
tenga valor comercial; (iv) que no sea conocida a nivel general en el mercado o la industria; o (v)
que por su naturaleza o por las circunstancias en que se produzca la revelacion, deba de buena fe
estimarse como tal.



Los destinatarios de este documento y sus anexos se comprometen a tratar y conservar en todo
momento la Informacion Confidencial como secreta y confidencial y a no la comunicarla ni
revelarla directa ni indirectamente (tanto en forma oral o escrita) a ninguna otra persona fisica o
juridica (con la unica excepcion de aquellos miembros del personal de Carbondale que tengan la
necesidad de conocer dicha informacion para la prestacion de sus servicios) sin que medie previa
aprobacion por escrito de Carbondale. La revelacion, distribucion, transmision electrénica o copia
de la Informacion Confidencial queda estrictamente prohibida. Los destinatarios de este
documento y sus anexos acuerdan no duplicar, distribuir o revelar su contenido a través de ningdn
medio.



LIMPEZA OPERATIVA
BRA- TRA- GR- LMOP-00
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NOTAS:

Se necessario, levantar as tampas dos
vasos para certificar se eles

tncontram—se limpos.

Se necessario, limpar o piso com o
produto Alpha HP 1:64 com a ajuda

do mop.

LIMPEZA OPERATIVA

Banheiros
BRA- TRA- GR- LMOP-00

T B

Borrifar neutralizador de
Fresh Phase dentro dos
sanitarios e nas lixeiras.

Borrifar em torno de 2 a 3 borrifadas

Cn cada vaso sanitario/ lixeira. /

odores
vasos

Versao 1.0
Agosto/2018

aplicar o produto

Se necessario,
Alpha HP 1:64 sobre toda a parte
interna do vaso sanitario, mictorios e

\arredores utilizando a escova. /

!

4 )

Se necessario, limpar os espelhos com
o produto Alpha HP 1:128 com a
ajuda do pano multiuso azul.

Depois, passe o pano multiuso azul

limpo e seco para promover brilho./

\_

* O banheiro deve ser limpo a cada 20 minutos a fim de garantir limpeza total do mesmo.

»  Utilizar a Planilha Controle de Limpeza de Banheiros.

A

Se as pias e trocador de fraldas
estiver sujo, aplicar o produto Alpha

HP 1:64 com ajuda do pano multiuso
azul.




LIMPEZA OPERATIVA Vers3o 1.0
Banheiros Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

O responsavel pelo turno, deve
manter a Planilha de Limpeza de

Banheiros no devido lugar e de
\maneira atualizada. /
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vt Cinépolis. Limpeza salas entre sessoes

BRA- TRA- GR- LMOP-00

Salas
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Assento Infantilj
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LIMPEZA OPERATIVA Versdo 1.0

Limpeza salas entre sessoes Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

/#{M

Acender as luzes Retirar as pipocas e o lixo que ha

para limpeza nos assentos com ajuda de pano

Nota: 0 ar multiuso azul, balde, saco de

condicionado  deve plastico. _ _

permanecer Esvaziar os copos despejando o Coletar as bandejas e assentos

Qesligado. ) Qluido restante no balde. / Q&necessério. ’/

-

< Liquido derramado (piso |« Varrer com a vassoura de piacava, o

paviflex/vinilico) e piso tatil: piso paviflex/vinilico (de cima para

Sala tradicional/ 4DX: Se necessario, Borrifar o produto Alpha HP baixo tomando cuidado para nao
limpar as poltronas com o produto 1:128 e uso do mop. deixar restos debaixo dos assentos)
Suma D27. Liquido derramado (carpete): e o carpete (iniciando pela porta de
NOTA: Deixar o apoio de bracos Borrifar o produto Alpha HP entrada). Utilizar a pa para coletar o

Qoaixados. / QIZB e uso da escovinha. / on.




LIMPEZA OPERATIVA

Limpeza salas entre sessoes

BRA- TRA- GR- LMOP-00

[ )

Se necessario, limpar o porta-

copos com o produto Suma
QZ?' /

Versao 1.0
Agosto/2018

4 )

Sala VIP: Se necessario, limpar as
poltronas mesas e abajures com
0 produto Suma D27.

NOTA: Deixar o apoio de bracos
&evantados. /

Se  necessario,

limpar os
sinalizacOes e extintores com o produto Suma
D27. Aplicar a solucdo no pano multiuso azul.

A 4

Se necessario, varrer a escada

com uso da vassoura piacava e
@etar o lixo utilizando a pa. /

-

a

corrimoes,

Revisar se as lixeiras estao com mais de 50%
de sua capacidade.

Em caso positivo, trocar 0 saco por um novo
ou compactar o lixo se a capacidade for
inferior a 50%.

e )




LIMPEZA OPERATIVA Versdo 1.0

Limpeza salas entre sessoes Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

a2 )
IH

Se necessario, limpar a parte interna e

externa da lixeira com o produto Suma
QZ? e pano multiuso azul. /

Borrifar neutralizador de odores Fresh
Phase diretamente na parede, cortina,
fundo da sala (cerca de 1 borrifada a cada 2
metros).

NOTA: Em hipo6tese alguma, aplicar o
Qoduto nas poltronas e/ ou no piso tétil./




LIMPEZA OPERATIVA Versio 1.0

Assentos infantis Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMPO-00

\ 4

Retirar os assentos _ _
da sala e leva-los a Borrifar o produto Suma D27 no pano multiuso azul e
sala dosador para passar nos assentos infantis. Apo6s, passar o pano umido

\lavagem. ) com agua para tirar o exceso de produto. /

4 )

Colocar os assentos no

ngar designado. J

NOTA: Para manter os assentos limpos,é necessario higieniza-los diariamente ou ap6s a utilizacao do cliente .



LIMPEZA PRE OPERATIVA Versio 1.0

Bandejas Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Lavar as bandejas com o produto Suma D27 e uso da
esponja (parte macia). Para isso, deve armazenar uma
quantidade do produto em um recipiente e emergir a

Revisar o nivel de esponja nesse recipiente para lavar as bandejas.
sujeira das Enxaguar na agua corrente e retirar o excesso da agua com
Qandejas_ J Qpano multiuso verde. /

4 )

Colocar as bandejas no

ngar designado. j

Saiba mais em: Guia Rapido e Lavagem de Bandejas Bomboniere.



mi“{’ Cinépolis.

LIMPEZA OPERATIVA

Limpeza do lobby e corredores
BRA- TRA- GR- LMOP-00

Piso da area J

Baldes de lixo )

&\

Corredores de

acesso e de

saida
U

~

<

Balcoes e Mesas e
espelhos ) cadeiras




LIMPEZA OPERATIVA

Piso da area Lobby e corredores de acesso
BRA- TRA- GR- LMOP-00

4 )

Varrer o piso com 0 mop
seco e usar uma pa para
depositar o lixo no cesto

de lixo.

Aplicar o mop imido com o
produto Alpha HP 1:256

Versao 1.0
Agosto/2018



LIMPEZA OPERATIVA Versio 1.0

Cestos de Lixo Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

4 N )

Pegar um saco de lixo Se necessario, limpar a parte interna com mop e produto Suma
novo. D27.

Na parte externa, limpar com o produto Suma D27 com uso do

@no multiuso azul. Enxaguar com pano limpo e umidecido. /

Colocar o saco novo bem estirado

dentro do cesto de lixo ajustando
corretamente.

NOTA: Este procedimento ¢ feito quando os cestos de lixo estiverem com sua capacidade superior a 50%. No contrario, o lixo deve ser compactado.



LIMPEZA OPERATIVA Versdo 1.0
Balcoes e Espelhos Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMPO-00

4 N )

( ) _ . Se necessario, limpar os espelhos com o
Limpar os balcoes com o produto Suma produto Alpha HP 1:128 com a ajuda do

ﬁ
D27 com uso da esponja (parte macia). pano multiuso azul.
Em seguida, retirar o produto utilizando Depois, passe o pano multiuso azul limpo

Qpano mulituso azul. ) {seco para promover brilho.




LIMPEZA OPERATIVA

Mesas e cadeiras
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Se necessario, limpar a mesa
com o produto Alpha HP

1:128 e o pano multiuso
azul.

Em caso de muita sujidade,
aplicar 0 produto
diretamente sobre a mesa
com uso de uma esponja

warte macia). /

Se necessario, limpar a cade

com o produto Alpha HP 1:1
Q) pano multiuso azul.

ira
28

/

Versao 1.0
Agosto/2018



LIMPEZA OPERATIVA

Limpeza areas
BRA- TRA- GR- LMOP-00

wi“{‘ Cinépolis.

) ) )

Pontos de
Piso da area J Venda j Contimenteirasj




LIMPEZA OPERATIVA Versio 1.0

Piso da area (Cozinha, Mesa de Ordem, Coffee Tree, Bar e Bomboniere)  Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

4 N A

Varrer o piso com 0 mop
(seco) e usar uma pa para

depositar o lixo no cesto Aplicar o mop tmido com o
de lixo. / \produto Suama D27. /




LIMPEZA OPERATIVA
Balcao Cozinha, Mesa de Ordem, Coffee Tree, Bar e Bomboniere Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMPO-00

4 )

<

Recolher o lixo que se

anontra no balcao.

)

\ 4

Limpar o balcao com o produto Suma
D27 com uso da esponja (parte macia).
Em seguida, retirar o produto utilizando

Versdo 1.0

Qpano mulituso . )




LIMPEZA OPERATIVA Versdo 1.0
Condimenteiras Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMPO-00

O__.y ' Limpar a condimenteira com o
pano multiuso verde. Depois,

A\ 4

produto Suma D27 utilizando o

passar o pano multiuso verde
Retirar o condimento derramado umedecido com o produto

em toda a superficie externa da Sumaveg e aplicar sobre toda a
Q)ndimenteira. / Qﬂ"te externa da condimenteira. /




LIMPEZA OPERATIVA
Limpeza Forno Pao de Queijo(entre Fornada)
BRA-GR-LIMP-FORN-00

\Apés assar e porcionar os paes de queijo.)

Lavar a forma usada na pia, aplicar
Suma D27 (ja diluido) com o auxilio da

k esponja multiuso. J

\,de queijo.

g ice
-
Fechar a porta do painel de vidro. Ligar os
3 botdes se houver nova fornada de pao

J

'
O

4

k Acomodar as formas na grade giratéria.)

N&o haverd nova fornada?

Havera nova fornada?

Versao 1.0
Agosto/2018

k Enxaguar a forma em agua corrente. )

NOTA: Realizar sempre a limpeza das formas entre fornadas.

Acomodar as formas com novas

\. Porc¢des de pdo de queijo.

!

7N\

f Y ~

S

A\, Secar a forma com o pano multiuso verde./

Saiba mais em: Guia Rapido Limpeza Forno Pdo de Queijo.



LIMPEZA OPERATIVA
Limpeza Carrinho
BRA- TRA- GR- LMOP-00

"“ Cinépolis.

Piso da area )




LIMPEZA OPERATIVA Versdo 1.0

Carrinho de venda Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

Sempre que necessario,
limpar o carrinho de venda
com o produto Suma D27 e
Retirar os residuos esponja (parte macia). Em

grandes do carrinho seguida, utilizar o pano
multiuso verde para retirar

com 0 pano
Qnultiuso verde. ) Qpl‘ oduto. /




LIMPEZA OPERATIVA Vers3o 1.0
Técnica de Lavagem de maos Agosto/2018
BRA- TRA- GR- LMOP-00

N | ) 4 _. )

[

e
4

4

Esfregar  vigorosamente 0
dorso e palma das maos, unhas
e pontas dos dedos, espaco
Umedecer as maos e Lavar com 0 sabonete entre os dedos, punhos e

Qntebragos com agua. ) Qumasept. j Qntebra(;os por 3 minutos. )

\ 4

v

N\ A

Se houver, aplicar o gel ¢ —

higienizante nas maos e
entre os dedos, dorsos,

Secar as maos com papel
toalha descartavel ou ao

Qulsos e antebracos. j Qatural. ) Ggi(élbgl};zl;) Sl:.wem as maos ej

uUtllizacio das Saboneteiras

A\
(1) Pressione com os dedos (2) Com & outra m3o, puxe por Ainda segurando as dois botdes, (5) Abasteca o compartimento com (7) Feche a soboneteira e
0s dois dispositives de abertura baixo a parte da frente da (4) puxe a parte frontal por cima, refil (6) ou a partir da bombona. verifique a salda do produto.

na parte de baixo da saboneteira. saboneteira na sua diregBo e na sua direg3o, conforme g figura.
(3) depois a ompurre para cima.

Nota: Lavar as mios apds usar o sanitario, assoar o nariz, tossir, espirrar, se cogar, pegar algo no estoque, recolher o lixo, a cada troca de tarefas, apds
manipular produtos de limpeza e ao iniciar a manipulagao de alimentos para consumo.



