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Clausula de Confidencialidad &

Este documento y sus anexos contienen informacion estratégica de negocio, secretos comerciales
y en general el know-how de Carbondale, S.L.. Co. (“Scanton US” o “Carbondale”), y su grupo,
derivados de experiencias comerciales y programas de investigacion y desarrollo, y que han sido
compilados para uso exclusivo de las filiales del grupo (y, en particular, de algunos de sus
empleados y directivos), con el objetivo de asegurar e incrementar la rentabilidad y beneficio del
grupo a largo plazo. El contenido de este documento y sus anexos es, por consiguiente,
estrictamente confidencial y para el uso exclusivo de sus destinatarios.

En este documento y sus anexos tendra la consideracion de “Informacion Confidencial” toda
documentacion e informacion (de tipo econdmico, financiero, técnico, comercial, estratégico o de
otro tipo), proporcionada de cualquier forma (oral, escrita o en cualquier soporte) y en cualquier
momento, ya sea con anterioridad o posterioridad a la fecha de este documento o sus anexos, que
no esté disponible publicamente, relativa a Carbondale, a cualquier sociedad de su grupo, o a
cualquier persona relacionada con las mismas, incluyendo, sin limitacion: informacion cientifica,
técnica o arquitectonica; informacion relativa al negocio actual o futuro, experiencia comercial y
planes de comercializacién, incluyendo, pero no limitada a, informacién financiera, términos
contractuales o informacién y datos de clientes; disefios, dibujos, muestras, programas de
computadora y software; costos e informacién de precios; y identificacion de personal u otros
recursos para su posible uso comercial. En particular, serd Informacion Confidencial toda
documentaciéon e informacion: (i) marcada como tal; (ii) identificada por Carbondale o su
personal, bien de forma escrita o bien de forma verbal, como Informacién Confidencial; (ii1) que
tenga valor comercial; (iv) que no sea conocida a nivel general en el mercado o la industria; o (v)
que por su naturaleza o por las circunstancias en que se produzca la revelacion, deba de buena fe
estimarse como tal.



Los destinatarios de este documento y sus anexos se comprometen a tratar y conservalen todo
momento la Informacion Confidencial como secreta y confidencial y a no la comunicarla ni
revelarla directa ni indirectamente (tanto en forma oral o escrita) a ninguna otra persona fisica o
juridica (con la unica excepcion de aquellos miembros del personal de Carbondale que tengan la
necesidad de conocer dicha informacion para la prestacion de sus servicios) sin que medie previa
aprobacion por escrito de Carbondale. La revelacion, distribucidn, transmision electrOnica o copia
de la Informacion Confidencial queda estrictamente prohibida. Los destinatarios de este
documento y sus anexos acuerdan no duplicar, distribuir o revelar su contenido a través de ningun
medio.
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Pegar os instrurnentos

e oS produto de
limpeza na sala

Uosador. j

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Preparacao de insumos de limpeza

BRA- TRA- GR- LMPO-00

(

Pegar os panos devidamente

klimpos € secos. j

Ligar as luzes da area para iniciar a

\Iimpeza. j

Nota: O funcionario deve utilizar a luva de latex sempre que obter contato com produto corrosivo.

Versao 1.0
Junho/2016

™



LIMPEZA PRE OPERATIVA

&% '
Pipoqueiras Versdo 1.4 Q
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Desabilitagao Agosto/2017
/ Desabilitacao \
Retirar a tampa da panela e os Desabilitagﬁo
filtros semanalmente. Emergir Borrifar o produto Suma Grill Y
em um recipiente com o0 puro por todo o interior da [

@(}lgx Suma Break up (j/é Qanela_ /
4 e N [ )

Lavar a tampa e os filtros com o _

produto Suma D27 e uso da esponja Limpar 08

multiuso. - - medidores e a pa

Enxaguar em agua corrente e deixar com o produto

secar livremente. Limpar o recipiente que armazena as pipocas sobrantes Suma D27 e uso

Obs.: Os filtros devem ser lavados 3x com uso do produto Suma D27 e esponja multiuso. da _ esponja

Qor semana. ) anaguar em agua corrente e deixar secar livremente. / multlusp.

Enxagua-los em

agua corrente e
deixa-1

r N (== N e

Borrifar um pouco do

produto Suma Grill e ligar a

Colocar o saco plastico de pipoqueira pressionando o Utilizar a esponja abrasiva e
lixo na grelha perfurada botdo Kettle Heat on. Apos 1 esfregar o interior da panela

Qara protegé-la e um baldej (ninuto e meio desliga-la. ) Qara remover a sujeira. )

\ 4

A 4

Nota: A limpeza das pipoqueiras deve ser realizada diariamente.



Virar a panela com a
solucao no balde.

Caso exista sujidade no
interior da panela, repetir o

procedimento.

Remover o produto Suma
D27 da parte externa da
pipoqueira, portas e
botoes de acesso

utilizando o pano multiso
verde e agua

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Pipoqueiras

BRA- TRA- GR- LMPO-00

Remover o produto Suma
Grill da parte interna da
pipoqueira utilizando o
pano multiso verde e agua.
Nota: Em hipotese alguma,
deve despejar agua na

panela para enxague. /

Utilizar uma outra esponja
abrasiva e esfregar teto e
local onde ficam os filtros
com uso do borrifador Suma

Qz 7.

Utilizar esponja multiuso
(parte macia) e esfregar
parte externa da panela,
portas, grelha e botdes de
acesso com uso do

Q)rrifador Suma D27. j

Remover o produto Suma
D27 do teto e local dos
filtros wutilizando o pano
multiso verde e agua.

Qﬂ.tirar 0 saco preto de lixo.j

Versdo 1.1 ‘ @

Janeiro/2017



LIMPEZA PRE OPERATIVA @

Pipoqueiras Versdo 1.1 ‘
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Janeiro/2017

4 N )

Borrifar o produto Sumaveg (33g =
% medidor) no interior da

pipoqueira. Deixar secar Colocar os compartimentos no devido
wremente. / &ugar para uso. /




LIMPEZA PRE OPERATIVA

Pipoqueiras

(Lavagem da gaveta de milho )

BRA- TRA- GR- LMPO-00

4 _ )

Retirar a gaveta de milho da
pipoqueira e por o milho em

Qm recipiente. )

4 )

\ 4

Lavar a gaveta com O
produto Suma D27 com uso
da esponja. Enxagua-los na

\élgua corrente. )

-

Colocar a gaveta na
pipoqueira e po6r o milho,

Q\ssim que estiver seca. /

a

Nota: A limpeza das gavetas de milho devem ser limpas 1x por semana.

Aplicar o produto Sumaveg
(1/2 dedo diluido no
borrifador com agua) e deixe

\secar ao ar livre. )

Versao 1.2
Janeiro/2017



LIMPEZA PRE OPERATIVA &
Coifa Versdo 1.1
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Janeiro/2017

Habilitacao

Colocar o0s compartimentos
sobre a cuba com o produto

Retirar  compartimentos Suma Break up (ja diluido). Enxaguar 0s compartllm epios
internos  da  coifa  na Nota: Realizar sse na agua C(glrrente e lava-los
desabilitacio (dia anterior procedimento na desabilitacio com o produto Suma D27 e

\\ao da limpeza). Jj \para o produto agir. / onnja.

Quando 0S Colocar oS
compartimentos estiverem compartimentos na Enxaguar o0s compartimentos
secos, coloca-los na coifa. bancada para seca-los. / em agua corrente.

Nota: A limpeza das coifas sdo realizadas quinzenalmente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA -
Coifa

BRA- TRA- GR- LMPO-00 Versao 1.1
Janeiro/2017

Habilitacao

Borrifar a coifa com o produto

Passar o pano multiuso verde Suma D27 e esponja. Depois,
Borrifar o produto Suma sobre o local engordurado utilize o pano multiuso
Break up (ja diluido) na para retirar o excesso do umedecido verde para retirar
parte interior da coifa. produto Suma Break up. Qsolugéo.

4 )

V>’

1) Passar pano umido com
agua para retirar o produto.

2) Passar pano seco sobre o
local (parte externa).

Nota: A limpeza das coifas sdo realizadas quinzenalmente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA ‘ 4
Estufa de nachos
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versao 1.0
Junho/2016

N N

Lava 0s
COMPpAdruInentos na
cuba ou em um Parte interna: Limpar com o
»l recipiente com 0 »| produto Suma D27 e o pano
produto Suma D27 multiuso verde, e depois,
utilizando a esponja. aplique o produto Sumaveg
Abrir a porta da estufa de nachos Enxagua-los na agua com o pano multiso verde.

Qretirar as grades . ) Qorrente. ) Qeixar secar ao ar livre. )

Parte externa: Limpar com o
produto Suma D27 e o pano

Pegar cada uma das grades e multiuso verde, e depois,
coloca-las, uma por uma no aplique o produto Sumaveg
respectivo  lugar; fechar as com o pano multiso verde.

portas. j Qeixar secar ao ar livre.

Nota: A limpeza da Estufa de nachos deve ser realizada diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Encher o recipiente com agua
e colocar ao lado dos paes,
caso o aquecedor de pao nao

Qenha recepiente proprio. )

Aquecedor de pao

BRA- TRA- GR- LMPO-00

~

te 1a e
aquecedor

externa do
utilizando o produto Suma
D27. Depois, aplique o
produto Sumaveg e deixe- o

Qecar ao ar livre )

Versao 1.0
Junho/2016



LIMPEZA PRE OPERATIVA & :

Torre de refrigerantes N
BRA- TRA- GR- LMPO-00

%i‘{ Cinépolis.
- Versao 1.1
Janeiro/2017

‘_; |
: ' 0 Retirar as grades e
Travar a torre de
refrigerantes, Sumaveg (1/2 dedo para lavagem.

~

\ 4

\ 4

torre com o produto encaminha-las a pia

\ 4

utilizando a chave diluido no borrifador Lavar com Suma
correspondente pelo Limpeza diaria: Retirar os com agua) umidecido D27 e  esponja.
responsavel do bicos (dispensadores e no pano multiuso Depois, deixar secar

Qurno. ) misturadores) e difusores. Qerde. j QO ar. J
Emegir no produto Suma

D27 em um recipiente.

No dia seguinte, enxagua-

Q)s na agua corrente. )
\ v
Deposito sem [ \

gelo

-~

A

Deposito com

elo
Borrifar o produto Sumaveg no .

pano multiuso verde e aplicar sob ( \
Qdep()sito de gelo. ) Limpar a torre de
refrigerantes (parte
[ inox) com o produto
Suma D27 e

Descartar o gelo multiuso verde.

Cobrante. ) Em seguida, retirar o
produto com o
multiuso verde

Notas: Nao desligar a maquina a noite, pois este procedimento aumenta o consumo de Qmido na agua.
energia e provocara o derretimento do banco de gelo. o
Nao tentar regular o equipamento, pois exige conhecimento técnico.

J




LIMPEZA PRE OPERATIVA

Versao 1.1

Torre de refrigeradores, freezers e congelador Janeiro/2017 ‘
de sorvetes
Desabilitacao BRA- TRA- GR- LMPO-00 e
Habilitacao

N r

Retirar todos os alimentos/ bebidas
e sorvetes do refrigerador/ freezer e

\ 4
\ 4

Refrigerador: Desconectar a tomada do refrigerador da congelador e coloca-los em outro
corrente elétrica. refrigerador. No caso do freezer, e
Freezer: Desconectar a tomada do freezer na desabilitacao do congelador retirar na

\(dia anterior ao da limpeza) para descongelar o interior. jj \desabilitagéo. j

Utilizar esponja (parte macia) para

; ) ) Retirar as grades e lava-las,
lavar o interior do refrigerador/

ccom o produto Suma D27.

\freezer. ) \Enxaguar na agua corrente. j

4 )
4 | ) -

Limpa-los com o produto Suma D27 e uso da espohja. @
na

Depois, limpe -0s com outro pano multiuso verde

Dirigir-se ao refrigerador/ freezer e umedecido no produto Sumaveg (1/2 dedo diluidg
Qongelador com 0S Panos. ) \Agua - qtde que comporta o borrifador). j

Nota: A limpeza dos freezers/ refrigeradores e congeladores sdo realizadas 1x por semana.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Torre de refrigeradores, freezers e congelador Versdo 1.0 ‘

de sorvetes Junho/2016
BRA- TRA- GR- LMPO-00

.““‘l‘l.'.l\ \\

v

Qu.ando as gradgs Conectar o refrigerador / freezer e
estiverem secas, coloca- o congelador e colocar de volta 0s

Qs no respectivo lugar./ \alimentos/ bebidas e sorvetes. /




LIMPEZA PRE OPERATIVA &

Vitrine de exibicdo de doces (Parte interna)
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Versdo 1.1
Janeiro/2017

N )

\ 4

\ 4

1° passo: Limpar a vitrine com

o produto Alpha HP 1:128 com Organizar 0s doces

Abrir a vitrine com as chaves, uso da esonja (parte macia). empacotados na vitrine

retirar todos os doces e coloca-los Retirar o produto utilizando o respeitando (;

Qm um recipiente. ) Qano mulituso verde. ) procedimento contido
nos slides seguintes.

Devolver ao inventario, os
doces  empacotados  que
foram retirados da vitrine
para que sejam vendidos
antes de vencerem.

Obs.: Sempre que perceber
que os doces estao proximo

Ql validade, substitui-lo.




LIMPEZA PI;E SOPERATIVA Versio 11 Mk 4.‘
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Janeiro/2017

4 )

Abastecer  0s doces

faltantes nos respectivos
bins e colocar a remessa
do dia anterior em cima

da nova remessa.

Obs.: Cada bin deve estar
abastecido com pelo Posicionar os bins um ao
menos 70% da sua lado do outro de maneira Colocar as pas em cada

Q\pacidade. / \ordenada. / \dispenser de doce. /

l

Notas: Toda vez que as embalagens de doces forem abertas para consumo, a mesma deve conter uma etiqueta
contendo o nome do doce/marca, numero do lote, data de abertura e a data de validade (30 dias). Envolvé-lo
dentro do saco transparente evitando aparecimento de pragas e contaminacao do produto.



LIMPEZA PRE OPERATIVA
RE OPERATIV. & «

Vitrine de exibicdo de doces (Parte externa)
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versdo 1.2
Julho/2017

O
O

Limpar a parte interna e externa da vitrine com o
produto Alpha HP 1:128 e esponja (parte macia).
Utilizar em seguida, o pano multiuso verde para
retirar o produto.

Nota: A limpeza das vitrines (parte interna) deve ser realizada mensalmente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA - @

Balanca
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Versio 1.0

Junho/2016

O~ —0

Limpar a balanca com o produto
Alpha HP 1:128 e com o pano
multiuso verde.

Nota: A limpeza da balanga deve ser realizada diariamente.



| Y I . LIMPEZA PRE OPERATIVA 1
%f‘ cmePOIIS‘ Condimenteira . "‘
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Versio 1.0
Junho/2016

4 ) )

Retirar o condimento derramado Lavar os sifoes, tampas e
em toda a superficie externa da compartimentos com o produto
Qndimenteira. / Suma D27 e esponja. )

Nota: A limpeza da condimenteira deve ser realizada diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA 1
Condimenteira . g

BRA- TRA- GR- LMPO-00 o
Versao 1.0

Junho/2016

Aplicar o produto Sumaveg na
parte interna da
condimenteira utilizando o
pano multiuso verde. Deixar

\Enxagua-los na agua corrente/ Qcar ao ar livre.

PR

Depois, aplicar o produto Aplicar o produto Suma
Sumaveg na parte externa D27 na parte externa da
da condimenteira com o condimenteira com 0

Qoduto multiuso verde. / Qoduto multiuso verde. J

Nota: A limpeza da condimenteira deve ser realizada diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA & 4
Pontos de venda e balcao Q

BRA- TRA- GR- LMPO-00 o
Versao 1.1

Janeiro/2017

N )

<

Limpar o balcdao com o produto Suma D27 com uso da esponja
Recolher o lixo que se (parte macia). Em seguida, retirar o produto utilizando o pano

anontra no balcao. ) Qluhtuso verde. /

\ 4

O

Limpar as gavetas com o produto
\Sumaveg e pano multiuso azul. J




LIMPEZA PRE OPERATIVA

Mesas e cadeiras )
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Versao 1.1

Limpar a mesa com O

Janeiro/2017

4 )

produto Alpha HP 1:128 e o
pano multiuso azul.

Em caso de muita sujidade,
aplicar 0 produto
diretamente sobre a mesa
com uso de uma esponja

Qarte macia).

v

Limpar a cadeira com o
produto Alpha HP 1:128 e o
pano multiuso azul.

Qos.: Lava-la semanalmente. /

-
Limpar o piso da area da mesas,
de acordo com o procedimento
de Limpeza de Uso da maquina

\Dara lavagem do piso. )




LIMPEZA PRE OPERATIVA

|
Cestos de lixo Vers?o 1.1 ‘ Q-l
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Janeiro/2017

Desabilitagao Habilitacdo

N 7 N
S

~

\ 4

\ 4

Lavar as lixeiras com o produto

Retirar saco de lixo Pegar um saco de lixo Suma D27 e uso da esponja
Qsado. ) novo. / (parte verde).
\ / Depois, enxaguar na agua
erente. )
( \ 4

a

Lixeiras em aco inox (parte

Por o saco novo bem estirado externa): Aplicar o produto

dentro do balde e colocar o anel Suma Lube com uso do pano
SUpET10T, ajustado multiuso. Esse processo

Q)rretamente. ) @rantiré brilho. )

Notas: Este procedimento é feito quando os cestos de lixo estiverem com sua capacidade superior a 50%. No contrario, o lixo
deve ser compactado.

A limpeza regular dos baldes de lixo deve ser realizada semanalmente.

O funcionario deve utilizar a luva de latex sempre que obter contato com produto corrosivo.



LIMPEZA PRE OPERATIVA o

Lavagem de baldes e panos
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versao 1.1
Janeiro/2017

=N e N )

A\ 4

\ 4

Lavar o pano multiuso com o

Lavar o balde com o produto Suma D27.
produto Suma D27 e Enxaguar o balde na agua Depois, enxagua-lo na agua

onnj a. / Q)rrente. J Q)rrente.

4 )

O<7

Reutiliza-lo apenas se o
estado de conservacao

Qele estiver bom. /




Desconectar a tomada da
fritadeira da corrente

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Fritadeira

BRA- TRA- GR- LMPO-00

\\elétrica. )/

A 4

Retirar todo o 6leo da fritadeira

Qdespe]ar em um recipiente. /

Etapa 3: Enxague

HABILITACAO
Etapa 2: Produto Suma Grill

Versao 1.1
Janeiro/2017 ‘

Etapa 1: Produto Suma Break up

Encher a fritadeira em torno
de 3,51 de agua e 500ml do
produto Suma Break up (em
cada compartimento).

Esfregar os compartimentos
com a esponja verde e deixar
0 produto repousando

erante a noite. /

A\ 4

Na desabilitacdo: Lavar a cesta
com o produto Suma Break up.
Na habilitacdo: Enxaguar na
agua corrente.

Enxaguar os comportimentos
com agua corrente utilizando
uma caneca.

Depois, retirar a agua com uso
de um balde girando a valvula

Qra remocao do liquido. /

Retirar a solucdo com uso de
um balde girando a valvula
para remocao do produto.

Borrifar produto Suma Grill
nos compartimentos

Qilizando a esponja verde.

Nota: E importante utilizar a luva de latex para ndo haver contato com a gordura e com o produto.
A limpeza da fritadeira e a troca do 6leo é realizada a cada 7 dias.



LIMPEZA PRE OPERATIVA Vere
ersao 1.0

Fritadeira
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Junho/2016

e N\ B

v

—0

Depois, retirar o excesso do

Limpar a parte externa produto utilizando o pano
com o produto Suma D27 multiuso verde umidecido

Qesponja (parte macia). / Q&l agua.

Nota: A limpeza da fritadeira e a troca do 6leo é realizada a cada 7 dias.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Chapa para fritura
BRA- TRA- GR- LMPO-00

%:'{ Cinépolis.

Versdo 1.1
Julho/2016

Limpar as chapas
utilizando a espatula.
Deve retirar apenas o
excesso do alimento
sobre a chapa.

O aspecto preto serve
como antiaderente.




LIMPEZA PRE OPERATIVA

Forno Merrychef
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Desconectar a tomada do

kforno da corrente elétrica. j

Enxague-os na agua

\ 4

Retirar os compartimentos do

\ 4

Versio 1.1 (¢ -

Janeiro/2017

-

kforno. j

Limpar o ITItel C 0 exterior
do forno com o produto Suma
Break Up no pano multiuso
verde.

Depois retirar a sujidade e o
produto com a ajuda do pano

Qmido multiuso verde. j

Imergir os compartimentos do |e
forno na solucao do produto
Suma Break Up (ja diluido) por
pelo menos 05 minutos.

Qorrente.

_/

ngregar com a esponja.

_/

Nota: A limpeza profunda do forno deve ser realizada 1x por

semana.

Umedecer L. multiuso
verde com o produto Sumaveg e
aplique na parte exterior do

Qorno. J




LIMPEZA PRE OPERATIVA i
Mosa frin Versio 1.1 (¢ @

BRA- TRA- GR- LMPO-00 Agosto/2017

>
( ) Limpar internamente com o
e

Colocar os frascos em um pano  multiuso  verde
outro refrigerador para borrfador o produto Suma D27.

\limpeza. / Qeixar secar. /

=)

a

Limpar a superficie da mesa de trabalho

com o produto Suma D27 e com 0 pano Colocar de volta 0s
multiuso verde. \alimentos.

Nota: A limpeza da mesa fria é diaria.



LIMPEZA PRE OPERATIVA ——

Crepeira
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Junho/2016

Limpar a Crebeira com o
produto Suma Grill puro e o
Retirar os residuos de pano multiuso verde.

\ 4

massa com um pano ou Retire a solucdo com o pano
kcom uma espatula. ) \Iimpo multiuso verde. )

4 ) 4 )

Q Depois, limpe a crepeira com

o produto Sumaveg com a
Deixe -a secar ao ar ajuda do pano multiuso

\Iivre. ) Uerde. )

S

Nota: A limpeza das crepeiras é diaria.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

. e Versao 1.1
Liquidificador Agosto/2017 ‘ @
BRA- TRA- GR- LMPO-00 &

>
Retirar as tampas e O Copo para
lavagem.
Desconectar da tomada Lavar com o produto Suma D27 e

Qétrica o liquidificador. / Qbonja na agua corrente. /

\

Limpar o liquidificador externamente com o
pano multiuso verde e com o produto Suma

QZ 7. )

Nota: A limpeza do liquidificador é diario.



%i?‘ Cinépolis.

\
Ay
Torme

Ponto de venda

Bilheteria

BRA- TRA- GR- LMPO-00

~

Postes de fila

LIMPEZA PRE OPERATIVA

unica

/

J
)

. / -
Piso da area Yy,

~

Baldes de lixo

J

T\

Telas de
plasma j

~

Bilheteria
automatica

J




LIMPEZA PRE OPERATIVA
Interfilas versio12 (il @

BRA- TRA- GR- LMPO-00 Julho/2017

/%
e

Diariamente: Limpar os interfilas
(base em aco) com o produto Alpha
HP 1:128 e o pano multiuso azul.

Dias intercalados: Utilizar o produto
Suma Lube (polidor) com uso do
pano multiuso azul para dar brilho.
Obs.: Borrifar o produto Suma Lube

fitas dos interfilas com o produto diretamente no pano em pequena
Qma D27e uso da esponja multlusy wﬁmidade- /

Colocar o interfila no respectivo
lugar. Em caso de sujidade, lavar as




LIMPEZA PRE OPERATIVA Versio 1.0 (g @

Telas de plasma e ATM’s
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Junho/2016

Limpar monitores com o produto Alpha HP

Q128 e 0 pano multiuso azul. )

Nota: A limpeza deve ser feita diariamente.



%i? Cinépolis.

Assentos
Infantis

J




Kdesligado.

~N

Levantar os in ptores
ou solicitar por radio,
que ligue as luzes para

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Salas

BRA- TRA- GR- LMPO-00

(
Leva;v

(" )

limpeza da sala.
Nota: O ar condicionado
deve permanecer

J

\ 4

Pegar um balde
grande com rodas
e colocar um saco

\grande dentro. )

\ 4

pequeno

conjunto
balde grande nas

\salas

~

Vers

aol.l

™

Janeiro/2017

balde
em

com O

J

\ 4

Passar pelas filas
das poltronas e
recolher o lixo que

\SQ encontra nelas. )

\

s

Retirar as pipocas nos
assentos
\multiuso verde.

N\

a

com O pano

J

~N

~

r

~N

Certificar se ha pipocas sobre o carpete. Caso
haja, remover com ajuda de uma pa e vassoura.

Remover as manchas localizadas no carpete com
ajuda de um escovinha e borrifador Taski Tapi.
\Deixar agir por 10 minutos.

J

Outros

\totalmente comprimidos. j

Recolher as  bandejas * Amassar cada
e/ou assentos infantis e uma delas e
leva-los a sala dosador Deposita-las rasga-las na Copos de
para lavagem. kno lixo. ) metade. efrigerante
\U J . \ y, ‘
A g & A
Se tiverem liquido,
esvazia-lo no balde.
Amassar cada um dos
Ccopos até ficarem

I Deve-se usar o soprador de ar com muito cuidado nas poltronas 4DX devido aos fios que, ao serem movidos, podem ser danificados ou
serem desconectados.
Nota: A limpeza das poltronas e dos compartimentos (parte traseira, porta copo e bragadeira) devem ser realizadas diariamente.



%:'{ Cinépolis.

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Salas
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versao 1.3
Agosto/2017

N

\ 4

Utilizar a vassoura com cerdas dura
para levantar a trama do carpete.

carpete iniciando pelo corredor (porta restos debaixo dos assentos e jogue-0s
wentrada). / Q‘_o preto de lixo.

Varrer com a vassoura, o chao (de cima para
Depois, aspirar toda a extensao do baixo) tomando cuidado para nao deixar

~

:

C @

Sala tradicional/ 4DX: Limpar as poltronas / porta copos com o produto Suma D27.

pano multiuso.

multiuso.
Depois, limpar as poltronas e o porta copos com o produto Suma D27.

Wa: Deixar o apoio de bracos levantados.bracos

Sala VIP: Limpar os abajures e o suporte em aco inox da mesinha com o produto Suma D27 e

Em seguida, ilustrar com o produto Suma Lube borrifando pequena quantidade sobre outro pano

~

/

-



LIMPEZA Pga]%agPERATIVA Vers3o 1.2 ‘ @

BRA- TRA- GR- LMPO-00 Julho/2017

& TR 4

Verificar se os assentos estao

~

em boas condicoes.
Em caso negativo, relatar o

4 I'Ii )

\brilho.

problema para a equipe da
manutencdo e solicitar o
bloqueio no sistema.

Apoés a limpeza das poltronas,

Q)aixar todas as bracadeiras.

Semanalmente: Lavar as
lixeiras com o produto
Suma D27 e uso da esponja

\ 4

Limpar de cima para baixo
o chdao da sala com o
esfregdo (mop umido) ou
rodo com pano umedecido.
Preparo: Borrifar o produto
Alpha HP 1: 128 no chao e
realizar a friccdo com o
mop ou rodo.

l

A

(parte azul).

Depois, enxaguar na agua
corrente.

Parte externa: Aplicar o
produto Suma Lube com
uso do pano multiuso azul.
Esse processo garantira

protetor de derrapagem
com o produto Suma D27.
Aplicar a solucao no pano
multiuso azul.

4 )

J




LIMPEZA PRE OPERATIVA w012 (@) 4

Julho/2017

BRA- TRA- GR- LMPO-00

~

Limpar 0S trilhos,

extintores, placas e Limpar por tras das telas e

molduras dos corredores assegurar que nenhum
Colocar o saco preto de utilizando o produto Suma objeto de nenhum tipo

QXO nas lixeiras. Qz 7, Qsteja a vista.

1

vy N\ )

&
Borrifar neutralizador de
odores Fresh Phase

diretamente na parede,
cortina, fundo da sala
(cerca de 1 borrifada a cada

2 metros).

Obs.: Em hipotese alguma, ]

aplicar o produto nas Limpar as portas, arredores
poltronas e/ ou no piso dos vidros e corrimoes

tatil. Q)m o produto Suma D2 7j




LIMPEZA PRE OPERATIVA

Lavagem de Carpete e Escadas
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versao 1.1
Janeiro/2017

%i?‘ Cinépolis.

Seguir o procedimento de lavagem de
carpete e escadas conforme

procedimento descrito no Processo de
Q/agem de carpete. /




LIMPEZA PRE OPERATIVA

4
Corredores de acesso e Corredores de saida ~ Versdo 1.1 | Q
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Junho/2017

4 ) 4

C /\Piso sem carpete
Varrer o piso de toda a area e usar

uma pa para depositar o lixo no Piso com carpete

~N

\ 4

Lavar o ©piso seguindo o
procedimento de Uso da

\cesto de lixo. ) \méquina de lavagem. )

®<_ Aspirar todo o carpete.

A2 Preparar a maquina com o produto Taski Tapi para
a lavagem do carpete. Seguir o procedimento de

\Lavagem de Carpete. )

Nota: A lavagem do piso deve ser realizada diariamente com a ajuda da maquina de lavagem de piso.



LIMPEZA PRE OPERATIVA
%

Paredes Versio 1.1
BRA- TRA- GR- LMOP-00 Janeiro/2017

Borrifar o produto Suma D27 com
uso da esponja (parte macia).
Depois, retirar o excesso do

produto com o pano multiuso azul
\Preparar os utensilios para limpeza ) QﬁlmidO com agua. /




LIMPEZA PRE OPERATIVA

. . Versao 1.2
Assentos infantis Julho/2017 % @
BRA- TRA- GR- LMPO-00

N A

—
Lavar os assentos com o produto Suma D27 e uso da
esponja (parte macia). Para isso, deve armazenar uma
Retirar os assentos quantidade do produto em um recipiente e emergir a
da sala e leva-los a esponja nesse recipiente para lavar os assentos.
sala dosador para Enxaguar na agua corrente e retirar o excesso da agua com

klavagem. J Qpano multiuso azul.

4 )

Colocar os assentos no

\lugar designado. j

Nota: A limpeza profunda dos assentos deve ser realizada semanalmente.

Para manter os assentos limpos, é necessario higieniza-los com o produto Suma D27 com uso do pano multiuso azul. Esse procedimento deve
ser realizado diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Bandejas
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versio 1.2 (¢ 'g

Julho/2017

Lavar as bandejas com o produto Suma D27 e uso da
esponja (parte macia). Para isso, deve armazenar uma
quantidade do produto em um recipiente e emergir a

Revisar o nivel de esponja nesse recipiente para lavar as bandejas.
sujeira das Enxaguar na agua corrente e retirar o excesso da agua com
Qandejas_ ) Qpano multiuso verde.

4 )

Colocar as bandejas no

ngar designado. j




%i? Cinépolis.

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Banheiros

BRA- TRA- GR- LMPO-00

Baldes de lixo )

Espelhos e pias

/

Acessorios de

sanitarios

J

banheiro

/

Mictorios J

Piso da area

J




LIMPEZA PRE OPERATIVA

. 4

: Versao 1.1 ‘ Q
Pias e Espelhos Janeiro/2017

BRA- TRA- GR- LMPO-00

N N N

<

q

— "| Limpar os espelhos com o
Deixar agir por pelo menos 5 produto Alpha HP 1:128 com a

Limpar as pias com O minutos. ajuda do pano multiuso azul.
produto Alpha HP Depois, passe o pano multiuso Depois, passe o pano multiuso
1:64 com a ajuda do azul limpo e seco para promover azul limpo e seco para

Qano multiuso azul. / wﬂho. j Qomover brilho.

Nota: A limpeza das pias e espelhos deve ser feita diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA Versio 1.1 (g @

Uso do Fresh Phase
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Junho/2017

4 )
-
o.Ml _+O

Borrifar neutralizado «dres Fresh
Phase dentro dos vasos sanitarios e nas
lixeiras.

Borrifar em torno de 2 a 3 borrifadas em
cada vaso sanitario/ lixeira.

Nota: Nao se deve usar o Fresh Phase nas paredes para nao manchar e tampouco borrifar no ambiente para nao
deixar o piso escorregadio.



Se necessario, levantar as
tampas dos vasos para
certificar se eles

encontram-se limpos. /

4 .
F

Qassoura.

Semanalmente : quando
necessario: Aplicar o produto
Drastic sobre toda a parte
interna do vaso sanitario e
arredores utilizando a escova/

~

J

LIMPEZA PRE OPERATIVA

Vasos sanitarios/mictorios e arredores

BRA- TRA- GR- LMPO-00

Versao 1.1
Janeiro/2017

™

-

Vaso sanitario
entupido

Vaso sanitario
nao
entupido

>
Avisar ao Responsavel de
manutencao para
\desentupir.

~N

J

1:64

4 o
F:
M

Aplicar o produto Alpha HP
toda a parte
interna do vaso sanitario e
eredores utilizando a escovaj

sobre

~

-

vaso

Qzul.

Secar o assento do
sanitario com
um pano multiuso

\

e————

J

-

\utilizar a vassoura.

~
O

Deixar o produto agir no vaso

sanitario e arredores  por pelo
menos 10 minutos.
Em seguida, escovar o vaso

internamente com ajuda de uma
escova e pressionar o botdo da
descarga. No caso dos arredores,

/

Nota: A limpeza dos vasos sanitarios deve ser feita diariamente, exceto a limpeza profunda utilizando o produto

LI TP L




s

d

\d

~

Revisar a
quantidade

e papel no

ispensador. )

LIMPEZA PRE OPERATIVA
Acessoérios de banheiro Versao 1.1

(Dispensadores de papel toalha ) Janeiro/2017
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Igual ou
inferior 90%

»

QS pacotes de papel toalha necessarios.

Dirigir-se ao quarto de limpeza e pegar de papel com a ajuda

) s )
B

;.f'h
Fl

1|
Abrir o dispensador

\ 4

j \da chave. )

4 )

Colocar papel daentro dispensador e

A

Fechar o dispensador de
\papel com a ajuda da chave. )

arruma-lo de tal forma que seja
possivel puxar sem rasgar (ndo encher
100% de sua capacidade, pois
\atrapalha 0 manuseio). j

(" )

Igual ou
superior a 90%

\ 4

Limpar o dispensador com o
produto Alpha HP 1:64 com a

4 )

P Se necesséario, deixar agir por pelo |
menos 5 minutos.
Depois, passar o pano multiuso azul

Cjuda do pano multiuso azul. )

\hmpo e seco. )

Nota: A limpeza dos dispensadores de papel toalha deve ser realizada diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Acessorios de banheiro Versao 1.1

(Saboneteira) Janeiro/2017
BRA- TRA- GR- LMPO-00

=T ) T

Abrir a
saboneteira com —> A_bastecer 0
a ajuda da chave dispensador
e abaixar a utilizando novo
\tampa. ) \refil. )
4 ! E ) a2 N
Revisar a ' P
quantidade X <
de sabonete Levantar a tampa do
no dispensador e fechar
\dispensador. y \COm a chave. )

. . . Limpar a saboneteira com o
Revisar Ao acionar o
botao da saboneteira, o p_roduto Alpha HP 1.:64 com a
sabonete sai livremente. ajuda do pano multiuso azul.

Em caso negativo, repor Se necessario, d_emar agir por
pelo menos 5 minutos.

fil. -
\com novo refi ) Depois, passar o0 pano

(nultiuso azul limpo e seco. j

[
»

A 4

Com
sabonete

Nota: A limpeza da saboneteira deve ser realizada diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA
Acessoérios de banheiro Versao 1.0

(Dispensadores de papel higiénico) Junho/2016
BRA- TRA- GR- LMPO-00

r N\ A

Abrir o dispensador de

Dirigir-se ao quarto de limpeza e papel, com a ajuda da

Qegar o rolo de papel higiénico. j kchave. j

Sem papel

A\ 4

A\ 4

g A 4 ~ )

A
_ X Introduzir O\VOIO de papel
ﬁsglrfggade a higiénico dentro do tubo do

d 1 dispensador até o fim,
¢ papel 1o desprender a ponta e pod-la para
kdlspensador Y,

\abaixo. )

Com papel

4 e ) 4 J} )

Limpar o dispensador com o produto Alpha HP

1:64 com a ajuda do pano multiuso azul. - Fechar o dispensador com a ajuda

Se necessario, deixar agir por pelo menos 5 da chave. Verificar se ao puxar o

minutos. papel, ele sai facilmente. Caso
\Depois, passe o pano multiuso azul limpo e seco.) \contrario, arruma-lo. )

Nota: A limpeza dos dispensadores de papel higiénico deve ser realizada diariamente.



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Acessérios de banheiro Versao 1.1

(Trocadores de fraldas) Janeiro/2017
BRA- TRA- GR- LMPO-00

4 N )

Limpar o trocador de fralda com o _
produto Alpha HP 1:64 com a ”
ajuda do pano multiuso azul. Revisar se os cintos do trocador de
Se necessario, deixar agir por pelo fraldas estao funcionando
menos 5 minutos. corretamente. Do contrario,

Depois, passe o pano multiuso informar o responsavel pela

Qzul limpo e seco. / Q/Ianutengéo. /

Nota: A limpeza do trocador de fralda deve ser realizada diariamente.



4 . )

LIMPEZA OPERATIVA

Finalizacao de limpeza Versdo 1.0
BRA- TRA- GR- LMOP-00 Junho/2016

4 )

\ 4

< ) Pegar a Planilha de Limpeza de
banheiros entre sessdes, no

lugar correspondente, e
registrar as atividades

Qeahzadas e a hora de reviséolj

1 Preencher a Planilha de Limpeza dos banheiros a cada 20 minutos.

Guardar a Planilha no lugar

Qorrespondente. /
4 ® )
P

O responsavef™ pelo turno
valida a planilha e as
condicoes a cada hora e
assina as planilhas
Q)rrespondentes do banheiro.

-



LIMPEZA PRE OPERATIVA

Escritério (sala da Geréncia)
BRA- TRA- GR- LMPO-00

%i?‘ Cinépolis.

~N

Moveis
J




LIMPEZA PRE OPERATIVA 4
&

Moéveis Versao 1.1
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Janeiro/2017

4 )
e

: Limpar os moOveis do escritorio

utilizando o produto Alpha H 1:128.
Em caso de muita sujidade, aplicar o
produto Suma D27 com a ajuda de uma

esponja. Depois, retire a solucao com o
Qno multiuso azul umido com agua.j




%i?‘ Cinépolis.

Armarios

_/

Mesas e cadeirasj

LIMPEZA PRE OPERATIVA
Quarto de funcionarios
BRA- TRA- GR- LMPO-00

Piso da area

J

Banheiros

J




LIMPEZA PRE OPERATIVA N
Armarios }/ers?o /1;)17 & @
BRA- TRA- GR- LMPO-00 aneiro

Limpar os armarios dos colaboradores com o
produto Alpha HP 1: 128 com ajuda do pano

multiuso azul.

Em caso de muita sujidade, aplicar o produto
Suma D27 com a ajuda da esponja e depois
retire o produto com o pano multiuso azul

Qnido com agua. J

Nota: Os armarios devem ser limpos diariamente.



%i?‘ Cinépolis.

LIMPEZA PRE OPERATIVA
Quarto de limpeza

BRA- TRA- GR- LMPO-00

Lavadem de

artigos de
limpeza

J

Lavagem de
utensilios

/




LIMPEZA PRE OPERATIVA
Lavagem de Artigos de Limpeza Versdo 1.1

(Vassoura) Janeiro/2017

BRA- TRA- GR- LMPO-00

Se necess
vassoura, e A0 € 0 Mop nha
pia do quarto de limpeza com
o produto Suma D27 ja
diluido e 1 dedo do produto
Sumaveg. Enxague na agua

(orrente.

4 )

Colocar a vassoura com as
cerdas para cima e deixa-la

\ 4

J

secar ao ar livre, no quarto de
limpeza.

No caso do mop, torcer ele ao
maximo e deixa-los com as

Qerdas para cima. j




LIMPEZA PRE OPERATIVA

Limpeza de utensilios Versdo 1.0

Junho/2016

) 4

\ 4

v

Imergir 0s utensilios em um
recipiente ou cuba com o
produto Suma D27. Deixar
Enxaguar utensilios na agir por pelo menos 5

pia  eliminando  os minutos. Enxaguar os utensilios
\residuos. / \Em caso de sujidade,‘ Qa agua corrente. j

4 ) 4 )

A

Imergir as tampas das
cubas em um recipiente
ou cuba com o produto

Sumaveg (1 dedo).
Deixar secar ao ar livre Deixar agir por pelo

Qa area de trabalho. ) Qenos 10 minutos. )




LIMPEZA PRE OPERATIVA ‘
Técnica de Lavagem de maos Versdo 1.1
BRA- TRA- GR- LMPO-00 Julho/2016

Esfregar  vigorosamente o
dorso e palma das maos, unhas
e pontas dos dedos, espaco
Umedecer as maos e Lavar com 0 sabonete entre os dedos, punhos e

Qntebragos com agua. ) Qumasept. ) Qntebragos de 1 a 3 minutos. )

A\ 4

L 4

N\ A

Se houver, aplicar o gel [¢ | —

higienizante n ma -
engtri 01 tiled(a)l: di?:ose Secar as maos com papel
toalha descartavel ou ao Enxaguar bem as mios e

Qulsos e antebracos. j Qatural. j Qntebra(;OS. )

Utllizagao das Saboneteiras

r i ™
L7
LS s 5
1) Pressione com os dedos (2} Com 8 outra mdao, puxe par Ainda segurandoe os dois boities, (S} Abesteca 0 compartimanio com (T} Feche a spboneteira e
os dois dispositives de abertura baixo a parie da frente da {4} pixe a parie frontal por cima, refil (6) ou & parlir da bombona. werifigue & saida do produto,
na parte de balxo da sabonetelra. saboneteira na sua diregBo e 2 sua direcso, conforme a flgura.

{3} derpois o eInpUITe porn cima,

Nota: Lavar as méos apds usar o sanitario, assoar o nariz, tossir, espirrar, se cocar, pegar algo no estoque, recolher o lixo, a cada troca de tarefas, apés
manipular produtos de limpeza e ao iniciar a manipulacio de alimentos para consumo.



