PEOPLESOFT

Proceso de Orden a Cobro
Ingresos, Facturacion y Cuentas
por Cobrar
Manual Operativo

Version 02
RA-MO-ERP-CORP-AR-02



MANUAL DE PROCESO

CONTROL DE AUTORIZACIONES

Diana Amaya
Consultor Senior Procesos Region Andina

Reviso

Alejandro Aguilera
Controller Region Andina

Carlos Martinez
Gerente de Region Andina

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 1 '&L‘{ Cinépolis.

Reproduccion, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



MANUAL DE PROCESO

indice
1. Descripcion General del ProCeSo ..uuuuciiiiieiiiiiicee et 3
1.1. Objetivo General del ProCeS0......ccccieieiieeieii e 10
1.2. Alcance General del PrOCeSO ..ottt e e e s ee e e e s e nenns 12
LIS B 1=} 0T (el [o ) =X SRR 14
1.4. Roles y Puestos de Trabajo ......cccceeeeeiiiiiiiiiii e 20
1.5, LiNeamientOS GeNEIAIES ...iee e eeee et e e e e e e e e e e e s e s e e eneennns 14
2. PrinCipios de NavegaCiON .....ccccceeieiiiiiiiii e 32
S T 1 T 1 o 1 SO 37
3.1 Politicas de Ingresos y Cuentas por Cobrar.....cccccccceeeeiieiiiiiicceeeeeeennns 21
S o 0 o <X 0 1T 24
U | - W o [N O [ 1=V 01 (<Y 37
b.  NOta de Crédito ..ciiiiiiieuiiiiuiiiiiiiiieiiiieiiiesiiersneieenieraneieenieesnseennnns 39
C APlIcaCion de DePOSITOS .ueuuieuieuieuiereusensensresenseasensrensensensrenrensenns 40
d. Mantenimiento de SaldOS.....ccueiieuiiiieiiiiiiiiiiiiiiieiieraieieeneeeaneennn.s 41
T N 1 150 T 1 120
Anexo 1. Formato de Alta de Clientes .....cieiiieeiieiiieniierenrenseensense 121
Anexo 2. Formato de Nota de CréditO. ..o ieiiieeeiiiiienaeererenseenrenss 123
VAR I o] - W0 LI OF:1 1 4] o 1 (o K- ST r o 125

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 2 'k Cinépolis.

Reproduccién, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion y sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



MANUAL DE PROCESO

1. Descripcion General
del Proceso

1. Descripciéon General del Proceso

El proceso de Orden a Cobro esta divido en Ingresos y Cuentas por
Cobrar (AR).

Modulo de Cuentas por Cobrar (AR): El modulo de cuentas por
cobrar (AR) en PeopleSoft esta dividido en Nota de Crédito, Aplicacion
de Depoésitos y Mantenimiento. Este registra los aumentos y las
disminuciones derivados de ventas a clientes. Las areas involucradas
son contabilidad, el area de ingresos, y el CIF ( especificamente el
Ejecutivo de Cuentas por Cobrar)

Modulo de Facturacion (Bl): El proceso de facturacion en Cinépolis
comprende el alta de clientes, la facturacion de conjuntos y la
facturacion del Corporativo, y en PeopleSoft pertenecen al modulo BI.
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En este interviene el Ejecutivo de Cuentas por Cobrar del CIF y en
Colombia, el responsable de Contabilidad. Para realizar el proceso de
facturacion en Conjuntos, se extrae la informacion del Sistema Vista.
La facturaciion en Corporativo, se da cuando vienen solicitudes de la
parte comercial, por ejemplo, la realizaciéon de eventos, ventas por
propaganda, o servicios prestados. El alta de clientes inicia cuando
hay solicitud por parte del Gerente de Conjunto al responsable de
Contabilidad, quien a su vez se comunica con el Ejecutivo de AR para
la creacion de un cliente. Este proceso es llevado por el CIF, con la
colaboracién del pais,en el suministro de la informacién de algunos
ingresos y rentas de conjuntos.

La facturaciéon de conjuntos en VISTA , es automatica, lo realizado en
VISTA, se ve reflejado en el area de ingresos, lo cual garantiza que no
sea necesario hacer doble ingreso. Por lo cual es importante tener los
datos correctos, para que en PeopleSoft el dato sea correcto tambien.

Todos los ingresos proveniente del extracto bancario se van
automaticamente al médulo de tesoreria, haciendo una conciliacion
semiautomatica, de forma que solo para los ingresos que no se
encuentran identificados se solicita la validacion por el pais.

Como inicio del proceso se encuentra el establecimiento de los niveles
para autorizaciones. Es necesario tener ciertas aprobaciones y definir
quienes van a aprobar procesos como el alta de un cliente nuevo y la
emision de facturas a ese cliente (Caso de ventas corporativas que
generan cuentas por cobrar), estos parametros se establecen desde
las politicas, donde se determinan los requisitos para dar de alta un
cliente y se valida todo el proceso. Estas politicas son realizadas por
el Corporativo México.

Como subprocesos de orden a cobro encontramos:

Definicion, aprobacién y mantenimiento de politicas y procedimientos.
Gestion de Creéditos

Registro Pedidos de Venta

Gestion de Contratos
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Facturacion a Clientes
Aplicacion y Gestion de Cobranzas
Gestion y Procedimiento de Aclaraciones, Solicitudes y Consultas

Conciliaciones de cuentas por cobrar y actividades de cierre del
periodo.

Mantenimiento de Datos Maestros de Clientes y Productos.

Gestion de Crédito: En Orden a Cobro, puede suceder que haya
clientes a los que se les puede dar crédito.

Autorizacion de Credito: Para poder autorizar un crédito, se debe
evaluar al cliente, solicitandole informacién crediticia a este y a las
instituciones crediticias. Se analiza la informacion y se realizan
evaluaciones de riesgo potencial, y se envia una recomendacion,
notificandole al cliente posteriormente si puede tener un crédito con la
compaiia. En la Region, este tipo de créditos deben ser autorizados por
el Director de Pais

Cliente Nuevo/Antiguo: Si es un cliente nuevo, debe darse de alta en
el proceso de datos maestros. Siya esta en la base de datos, solamente
se notifica al CIF, para que se proceda a activar la parte de crédito y se
registre cuantos dias de crédito tiene el cliente

Reporte en PeopleSoft: Se activa en el sistema el crédito, y se tiene un
reporte de actividad de saldos, que clasifica por dias de crédito a cada
cliente.

Cambios en Tiempos de Crédito: Se pueden hacer cambios en los dias
de crédito, de acuerdo al comportamiento del cliente o necesidades.
Estos cambios deben ser solicitados por Footprints, con los soportes
correspondientes.

Registro en PeopleSoft: Una vez se registra el crédito, se puede
facturar. Dentro de PeopleSfot, solo se hace el registro del tiempo, y se
hace un mantenimiento constante a la base de datos de clientes. Esto
comprende cualquier cliente, al que se le da un periodo para
pagar(incluye clientes de publicidad).
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Reportes de Crédito: También se ejecutan reportes de crédito o
portafolio de riesgo crediticio, y se pueden hacer reportes de listas
completas de clientes con una columna donde se muestran los dias
disponibles para crédito,clasificandolos por dias de crédito.

Por medio de los informes se puede identificar si los clientes estan
incumpliendo los dias establecidos de pago.

Coincidencia del modulo con la Balanza: El reporte de Cuentas por
Pagar debe coincidir con la balanza. Puede variar debido a que el
movimiento de clientes corporativos, se debe registrar en el modulo de
facturacién, el cual envia la informacién al médulo contable, pero el
modulo contable tiene la posibilidad de registrar movimientos manuales
en cualquier asiento contable, y si se registra algun movimiento desde
el modulo contable, y no se hace desde el mdédulo origen, puede existir
una variaciéon. Por esto, todos los movimientos deben hacerse desde
el modulo de origén.

Modulo de Facturacion: El proceso de Cuentas por Cobrar, también
comprende el médulo de facturacion, donde se pueden generar las
facturas electronicas, o la facturacion en papel.

Facturacion en Conjuntos: Alli se generan todos los ingresos del Cine
en Vista. Diariamente, todos los modulos generan venta, y al final del
dia, el encargado del Cine realiza un cierre en Vista, que permite la
impresion de reportes como el Cash of Daily. Al generar el cierre del dia
en el sistema vista, se emite un archivo de ingreso que se envia a la base
de datos de Vista en México, (Se genera por cada cine y por cada dia).
El CIF ejecuta un proceso tomando el archivo de ingreso de Vista y
cargandolo en PeopleSoft.

Con este archivo PeopleSoft ejecuta todas las entradas contables de los
ingresos, identificando cada ingreso en que area fue, generando abonos
aventas por cada area, ejemplo, ventas en dulceria, ventas en bar, ventas
en Coffetree, etc. De esta forma, se hace un registro contable en
automatico de todos los ingresos. Este registro es un espejo del cash of
daily. Peoplesoft toma los ingresos y los contabiliza y no es necesaria la
captura manual de los ingresos del cine, una vez se contabilizd, queda
el registro de la cuenta por cobrar, se puede validar y reversar en caso
de error, si todo esta bien, se contabilizay pasa a la balanza, este es un
proceso automatizado, que garantiza que el registro contable siempre
esta al dia siguiente y cuando es fin de semana, el ingreso se da el lunes.
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Facturacion Corporativo: El siguiente subproceso es la generacion de
facturas en el Corporativo, e incluye factura o nota de crédito en el caso
de que se manejen. Primero se debe llenar un formato para crear la
factura o nota de crédito. El proceso es igual, la diferencia es que la nota
de crédito es registrada con cifras negativas.

Formato de Facturacion: En este formato se debe escribir el nimero
del cliente, el codigo del cliente, los datos de facturacién, el producto
que se esta vendiendo, en el formato se sefala si es nota crédito o
factura. Para esto deben estar registrados los clientes. Por medio de
footprints se envia el formato al CIF, y a las 24 horas, se genera la factura
o nota de crédito. El CIF valida la informacion, si no es correcta, se envia
solicitud de ajuste al pais.

Captura de la Factura: Si el formato es correcto, se puede hacer de dos
formas: Manualmente, capturando los datos de la factura; vy
masivamente, por medio de un layout, para lo cual hay un Excel (esto es
cuando hay un volumén importante de facturacion, se hace carga
masiva). Se contabiliza y se le notifica al pais por medio de Footprints
qgue la factura esta lista, y el pais la puede enviar al cliente.

Tiempos para elaboracionde la Factura: Se debe tener en cuenta que
va existir un tiempo de entrega de la factura de aproximadamente 24
horas, no va darse inmediatamente. (Cuando ya se envia la factura
corporativa, en caso de que sea electronica, es un PDF, o en caso de
impresion, se hace por el pais y se entrega al cliente). Aplica para
facturas y notas de crédito.

Mantenimiento y Aplicacion de la Cobranza: Se da cuando ya el cobro
esta ligado al banco, o hay alguna notificacion del pago de los clientes.
Cuando se identifica el origen del depdsito, se debe notificar al CIF, de
quien es ese depdsito, a que factura se la va a aplicar, y se corre un
proceso en el que el CIF, entra a la banca,se bajan los archivos de layout
de extracto bancario, se cargan en PeopleSoft, el sistema baja el estado
de cuenta, depdsito por deposito, con la posibilidad de asignar estos
depositos a la factura que le corresponde. De esta forma el CIF puede
aplicar manualmente (si no hay referencias bancarias), cada uno de los
depésitos a cada una de las facturas o dias de venta. -- En el extracto
bancario van a existir depdsitos identificados( por el pais), se aplican si
estan identificados. Si no estan identificados, el pais debe monitorear el
origen del depdsito, y cuando este detectado, por medio de Footprints
se notifica la identificacion de este depdsito--.
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Deposito no ldentificado: Cuando al cierre de mes, no se ha
identificado el depdsito, este queda como cliente desconocido y depdsito
no identificado, y se debe aclarar los siguientes dias del mes.

Responsabilidad del Pais: Es importante que semanalmente, dentro
de un estado de cuenta electrénico, se haga la identificacion de a que
factura se va a asignar el deposito.

Contabilizacion: Ya una vez aplicado el depdsito por el CIF, se corre el
proceso de contabilizacion para que todo llegue a la balanza.

Aplicacion de Tarjetas: Hay depoésitos en efectivo y en tarjeta. En
tarjetas, hay dos variantes, cuando el banco deposita directo el
importe completo, ejemplo, se venden 100 soles y el banco deposita
100 soles. En este caso,se aplica directamente, sin variacion. Pero hay
otra variante, es cuando por ejemplo, se venden 2000 soles, el banco
solo deposita 1500 soles , los otros 500 fue porque se cobro una
comision,impuesto o retencion, dependiendo del nombre que le de el
banco, esta se queda con el banco. Lo que debe hacerse, es que con
los archivos complementarios, de los extractos bancarios, viene el
detalle, y se puede ver la venta completa menos la comision, menos el
impuesto y el total depositado.

Gestion de Cobro: La gestion de cobro esta en el pais, el CIF extrae
de PeopleSoft la informacion de facturas que estan pendientes de
cobrar par proceder a realizar la gestion de cobro.

Cuentas Incobrables: Teniendo ya identificados todos los depositos
y haciendo el analisis, se puede crear la provision si se trata de
cuentas incobrables. En este caso, se aprueba por el Controller y se
envia solicitud via Footprints, para que se vea reflejado en la balanza
y los saldos estén actualizados. Este proceso se debe hacer una vez
al ano.

Reportes: El CIF puede realizar reportes de cuentas por cobrar, por
fecha, por cliente especifico, por factura, al cierre de cada mes. El
proceso de Orden a Cobro, comprende consultas para identificar
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depodsitos en tarjeta de crédito, y en efectivo, reportes de saldos,
reportes de ingresos.

Otras Actividades de Final de Mes: El CIF realiza conciliacion entre
el médulo de ingresos y de contabilidad, se identifican los
movimientos que se hicieron solo en el modulo de contabilidad, al
cierre de mes se revisa que los ingresos esten completos, que estos
coincidan entre vista y el sistema y que tengan todas las facturas
corporativas registradas, si se esta de acuerdo se ejecutan las
entredas contables.

Mantenimiento de Datos Maestros: Como final del proceso, esta el
mantenimiento de datos maestros de clientes, cuando se identifica la
necesidad de dar de alta un cliente nuevo(se debe hacer con la debida
anticipacion), para darlo de alta, se requiere el formato del pais, y que
se envien los documentos acordados, estos se adjuntan en el sistema
para que esten digitalizados (Esto depende de cada pais, si lo
condisera o no necesario) . Si se requeire dar de baja o modificar un
dato se solicita a CIF por Footprints.
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1.1. Objetivo General
del Proceso

1.1 Objetivo General

Establecer y definir el procedimiento para el adecuado registro, control,
manejo y depuracion de la cuentas por cobrar, creando una herramienta
gue oriente a los colaboradores de Cinépolis de la Regidon Andina para evitar
la presencia de inconsistencias y tener lineamientos para el analisis y

asignacion de lineas de crédito, el alta de clientes para la emisién de
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facturas, la emision y cancelacion de facturas y la emision de notas crédito,
el registro y aplicacion de depdsitos a las cuentas por cobrar, la gestion de

cobro y la depuracion de saldos.
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1.2. Alcance General
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1.2. Alcance General

Aplica para los procesos de Ingresos y Cuentas por Cobrar en la Region
Andina y a todos los involucrados, aplicando directamente al proceso
de Contabilidad.
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1.3. Definiciones
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1.4. Definiciones Generales

ERP: Enterprise Resource Planning. Planificacion de Recursos Empresariales.
Plataforma que utiliza Cinépolis para hacer todas las transacciones del proceso de
gastos de viajes. Es un sistema basado en modulos, que llegan a un médulo central
que es el contable. Con el ERP se logra que todos los paises tengan un mismo
catdlogo de cuentas. El ERP es un Sistema de gestion de informacion que
automatiza las practicas de negocio asociadas con los aspectos operativos o
productivos de la compania. Busca planificar los recursos de las empresas, para
poder planear y obtener mejores resultados. Trabaja en base a un software en
Internet, dejando registrada toda la informacion. El ERP ayuda a tener la
informacion integrada. Cada paso se refleja en el otro, por esto se debe validar

cada paso, y evitar errores.

El ERP en Cinépolis, simplifica la operacién financiera, facilita la toma de
decisiones a través de un modelo de gobierno que formaliza la interaccién entre
corporativo, paises, y el CIF. Busca que los paises tomen mas tiempo para hacer
analisis.
PEOPLESOFT: Sistema ERP, que trabaja bajo ambiente Oracle, con conexion por
internet.

VISTA: Sistema POS (Punto de Venta)

ORDEN A COBRO (ORDER TO CASH): Proceso de People Soft, que
comprende los modulos de Facturacion e Ingresos. Se genera una orden
de venta o las ventas de los conjuntos, hasta que son cobrados y se ve
reflejado el dinero en las cuentas bancarias.

AR: Accounts Receivable. Modulo de Cuentas por Cobrar

BI: Billing. Mddulo de Facturacion
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LINEA DE CREDITO: Facilidad otorgada a un Cliente por un importe
determinado y durante un tiempo establecido para el pago de los bienes o
servicios contraidos con la empresa.

PROCESOS DE PEOPLESOFT CINEPOLIS: Compra a Pago, Orden a Cobro,
Registro a Reporte y proceso de Servicios del CIF. Este ultimo, es la gestion
de desempeno, donde se mide internamente, los tiempos y las personas, es
la que mide el servicio al cliente interno.

CIF: Es un Centro de Servicios Compartidos. La implementacion del ERP,
viene con un modelo de operacién a traves del share services. Sus siglas son
Centro de Informacién Financiera. Su funcién es prestar servicios a
CINEPOLIS en el ERP PEOPLESOFT. Es wuna entidad Independiente del
Corporativo, procesa datos, informacion y en general todo tipo de procesos
de forma estandarizada. Tiene definidos formatos de control y tiempos de
respuesta.

Con una cultura de entrega, de servicio, que busca dar el mejor servicio en
los tiempos requeridos. Su gestion de desempefio es medida con
indicadores que miden los niveles de servicio proporcionados buscando la
mejora continua.

El CIF es una opciébn para servicios transaccionales de soporte
administrativo. Busca simplificarla operacion de finanzas en los paises,
trabajando bajo un esquema de procesos estandarizados.

La razén de ser del CIF son los clientes. Esta enfocado en la Gestion de
servicio, la cual mide el desempeno y la gestion de mejora continua y la

gestion administrativa que gestiona los modulos.
El CIF esta organizado por procesos, cada uno tiene varios responsables que son

los ejecutivos, y son especialistas en procesos.

El CIF posee indicadores que se miden internamente y que ayudan a la toma

de decisiones para su mejora.
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CSC: Centro de Servicios Compartidos. Area independiente de la empresa
gue se enfoca a una estrategia de negocio que comprende la estandarizacién
de procesos, que implica que las transacciones se hacen de igual forma en
todas las regiones. Funciona con acuerdos de nivel de servicio: Entradas,
tiempo, alcance, entregables. Se hace estandarizadamente al menor tiempo
y costo posible, con una misma metodologia. Enfocada al servicio. El CIF es
un CSC.

ANS: Acuerdo de Nivel de Servicio. Forma en que define el CIF de los
servicios a prestar. Contrato que define las expectativas y los
requerimientos del cliente. Se define el alcance, el cumplimiento, las
prioridades. Es una responsabilidad compartida entre las partes. El CIF tiene
unos ANS, los cuales definen los tiempos para todos los servicios prestados
por ellos.

Los ANS, buscan dar una formalidad entre los prestadores y los usuarios. Se
busca estandarizar el servicio de acuerdo a las necesidades de los paises y
garantizar que fluyan las transacciones.

En los ANS, estan estipuladas las necesidades de servicio, estos son
adaptables de acuerdo a cada pais, es un documento que se modifica para
llegar a ser el ideal.

MESA DE AYUDA: Es el primer punto de contacto de los usuarios para una
solucion rapida con el CIF. Atiende inconvenientes simples, nivel 1y 2. Se
pide apoyo por medio de un soporte que es Footprints, o por servicio

telefonico.

Los ANS, buscan dar una formalidad entre los prestadores y los usuarios. Se
busca estandarizar el servicio de acuerdo a las necesidades de los paises y

ggarantizar que fluyan las transacciones.

NIVELES DE SERVICIO DEL CIF
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Nivel 1: Es el soporte general
Nivel 2: Soporte mas especializado.
Nivel 3: Apoyo a toma de decisiones.

FOOTPRINTS: Herramienta para solicitar soporte a VISTA y a CIF. Se genera
la necesidad al CIF por parte del usuario, y este registra tiempos de solicitud

y de resolucion.

WORKFLOW: Son flujos de aprobacion en las diferentes etapas del sistema.
Pasos para continuar con una transaccion.

CUENTA POR COBRAR: Entiéndase por cuenta por cobrar todos aquellos
derechos adquiridos por la empresa a través de sus unidades operativas y
administrativas, por la prestacion de servicios, arrendamientos, suministros,
préstamos o venta de material o activos fijos.

FACTURA: Es el documento donde se fija el importe de la mercancia o
servicio expedido, sirve, ademas, como propio contrato de venta. Sobre ellas
deben senalarse claramente las partes compradoras y vendedoras, con sus
direcciones, teléfonos, la descripcion de los productos o servicios prestados
de acuerdo con la descripcion exacta sobre la que convengan las partes;
pueden existir facturas de contado y crédito, en este segundo caso genera
la cuenta por cobrar.

FACTURA ELECTRONICA: Es un documento que sirve para describir el costo
de los servicios y desglosar los impuestos correspondientes a pagar.
Sustituye, segun las disposiciones legales correspondientes, a las facturas
tradicionales en papel y garantiza, entre otras cosas, la autenticidad de su
origen y la integridad de su contenido.

La factura electronica es, por tanto, la version digital de las facturas
tradicionales en soporte papel y debe ser funcional y legalmente equivalente
a estas ultimas. Por su propia naturaleza, las facturas electréonicas pueden
almacenarse, gestionarse e intercambiarse por medios electronicos o
digitales.

Para que la factura electronica tenga validez legal, debe estar completada
con la firma electrdénica, que permite eliminar la factura en papel.
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PAGARE: El pagaré es el documento que contiene una promesa
incondicional de una persona o empresa, de que pagara a una segunda
persona, una suma determinada de dinero en un determinado plazo de
tiempo e interés pactado. Al deudor se le denomina Suscriptor y al acreedor
se le llamada beneficiario o tenedor.

LETRA DE CAMBIO: La letra de cambio es un Titulo de Crédito de valor
determinado, formal y completo, y contiene una orden incondicionada de
pagar a su vencimiento al deudor o a su orden una suma de dinero en un
lugar determinado, vinculando de manera solidaria a todos los que en ella
intervienen (avalistas).

UNIDAD GENERADORA DE LA CUENTA POR COBRAR: Es el departamento
o persona responsable de la cuenta por cobrar, recuperacion y riesgo, asi
como el archivo de sus propios comprobantes, contratos, pagos y tablas de
amortizacion, sea este la Gerencia de Publicidad, Gerencia Financiera,
Gerencia de Recursos Humanos Regidon Andina. Gerencia del Cine, etc.

TERMINOS EN PERU EN RELACION A LOS COMPROBANTES DE VENTA:

FACTURA: Comprobante de venta que se le entrega a persona juridica. No
se puede entregar a persona natural.

BOLETA DE VENTA: Comprobante que se entrega a persona natural, que no
posee RUT.

TICKET FACTURA: Es el comprobante que se le da a una persona, cuando
este tiene RUT o identificacion fiscal. Lo genera el punto de venta.

TICKET: Se emite a una persona cuando no tiene RUT. Lo genera el punto
de venta.

DETRACCIONES: Funcionan para compras y ventas. En un servicio
adquirido se debe hacer una detraccion de acuerdo a un porcentaje
establecido por el gobierno. es un mecanismo administrativo que coadyuva
con la recaudacion de determinados tributos y consiste basicamente en la
detraccion (descuento) que efectia el comprador o usuario de un bien o
servicio afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar por estas
operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la Nacién, en una cuenta
corriente a nombre del vendedor o prestador del servicio.
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1.5. Roles y Puestos
de Trabajo

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 20 'ﬂz:{ Cinépolis.

Reproduccion, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



MANUAL DE PROCESO

1.4. Roles y Puestos de Trabajo

Los roles y puestos de trabajo involucrados en el modulo de cuentas por
cobrar son:

Rol Puestos de Trabajo que pueden
Desempenar el Rol y Actividades
Responsable de Contabilidad Controller
Pais Contador Senior
Responsable de Ingresos Analista de Ingresos
Colombia
Responsable de Conjunto Gerente del Conjunto
Ejecutivo de AR de CIF Ejecutivo de Cuentas por Cobrar e
Ingresos del CIF.

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 21 % Cinépolis.

Reproduccién, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion y sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



MANUAL DE PROCESO

1.6. Politica de
Ingresos y Cuentas
por Cobrar
Corporativo

1.6 Politica de Ingresos y Cuentas por Cobrar Corporativo

Lineamientos Generales

1. La presente Politica debe ser observada en todos los territorios en donde la
Empresa tenga actividades comerciales, administrativas u operativas, asi
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mismo, debe ser validada y publicada a través de los mecanismos especificos
dispuestos en cada territorio definido por el Country Manager.

2. Todos los ingresos por ventas corporativas deben estar registrados en sistema
ERP.

3. Los cambios en la parametrizacion del sistema ERP deben ser autorizados por
el Subdirector de Contraloria Internacional y por el Subdirector de
Tecnologia Financiera con visto bueno del Director de Contraloria.

4. Toda solicitud de creacién, modificaciéon o baja usuarios en el sistema ERP debe
ser realizada por el Responsable de RH Regional al Gerente CIF, previo vo.bo.
del Controller.

5. Todos los ingresos Corporativos deben ser liquidados mediante depdésito en
efectivo, transferencia electronica o pago con cheque a las Cuentas Bancarias
autorizadas.

6. Los clientes corporativos deben clasificarse de acuerdo a los montos y plazos
de pago de las lineas de crédito definidos por el Controller y autorizados por
el Country Manager.

7. Los asuntos no contemplados en la presente politica deben ser autorizados por
el Subdirector de Contraloria Internacional con el visto bueno del Director
de Contraloria y del Comité de Normatividad.

8. Cualquier cuenta por cobrar con tratamiento de incobrable debe ser gestionada
de acuerdo a lo referido en la POL Operacion de Cuentas Incobrables versiéon
vigente.

Asignacion de Linea de Crédito

1. Para la asignacién de una linea de crédito, el Responsable de Créditos
Regional, debe solicitar al Cliente la documentacion e informacion crediticia
necesaria Anexo A para su valoracion, debiendo documentarse la misma y
enviarse al Controller para su Vo.Bo.

2. La aprobacién para la asignacion de una linea de crédito y/o ampliacion de la
misma debe ser con vo.bo. y firma del Controller y Country Manager en el
formato de Evaluacién de cliente; una vez aprobada la linea de crédito o la
ampliacion a la misma, el Responsable de Créditos Regional debe enviar la
documentacion del cliente y la evaluacion firmada al CIF mediante footprints
para solicitar su aplicacion en sistema ERP.

3. Los clientes candidatos a la asignacion y/o ampliacion de una linea de crédito
deben cumplir con los siguientes requisitos:

e Enviar la documentacion mencionada.
e No presentar un saldo vencido en sistema ERP.

Alta de Clientes

1. Elregistro de altas, bajas y modificaciones de clientes en el Sistema ERP y en la
Base de Datos de Clientes debe ser realizado por el CIF de acuerdo a la
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evaluacion y documentacion del cliente autorizada por el Controller; dicho
registro debe llevarse a cabo con base en los Acuerdos de Nivel Servicio.

Generacion de Contratos de Clientes

1. Todo cliente que tenga una linea de crédito autorizada debe contar con un
Contrato firmado, dicho contrato debe ser gestionado y monitoreado
periodicamente por el Responsable de Crédito Regional y el Encargado de
Comercializacién del Pais.

Registro de Pedidos de Venta

1. Toda Orden de Venta de un Cliente debe estar respaldada por una cotizacién
y la documentacion necesaria del mismo; dicha Orden debe ser validada por
el Responsable de Crédito Regional; a excepcion de que dicha orden se
encuentre dentro de los precios autorizados.

2. Elseguimiento a las Ordenes de Venta y pedidos pendientes debe ser realizado
por el Encargado de Comercializacion del Pais, quien en caso de existir la
necesidad de anulacion debe crear la Solicitud de cancelacién de Ordenes de
Venta notificando al Responsable de Crédito Regional.

Facturacion

1. Las solicitudes de facturacién/notas de crédito deben ser requeridas por el
Responsable de Contabilidad Pais al CIF mediante el formato establecido
firmado y de acuerdo a lo referido en el Acuerdo de Nivel de Servicio, para lo
cual es necesario que el cliente cuente con crédito disponible.

2. Toda factura/nota de crédito debe ser emitida en sistema ERP por el CIF, de
acuerdo a lo referido en el Acuerdo de Nivel de Servicio; en caso de tratarse
de venta de un activo debe validar previamente que la factura extraida del
modulo AM coincida con la imagen de factura fisica.

3. Las facturas/notas de crédito generadas en el Sistema ERP deben ser enviadas
por el Responsable de Crédito Regional a los clientes.

Monitoreo de Clientes

1. La gestion de cobro debe ser realizada por el Responsable de Crédito
Regional, de acuerdo al Reporte de Utilizacion de lineas de crédito enviado
por el CIF.

2. El reporte de saldos vencidos y por vencer de clientes debe ser generado de
forma mensual en sistema ERP por el Responsable de Crédito Regional, quien
también debe elaborar y notificar al Controller, la relacién de cobranza con la
finalidad de definir las acciones o cambios a la linea de crédito del Cliente.
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3. El monitoreo de las lineas de crédito de Clientes en el Sistema ERP debe ser
realizado por el CIF.

4. Toda accion llevada a cabo con el cliente por falta de pagos del mismo, debe
ser notificada por el Responsable de Crédito Regional al CIF.

Registro y Aplicacion de Depésitos

1. El Responsable de Crédito Regional debe notificar al CIF el registro y
aplicacion en sistema ERP de los depdsitos a la cuenta por cobrar
correspondiente, una vez que detecte el depdsito en el Estado de Cuenta
Bancario, se reciba el comprobante de pago y se tenga identificada la factura
correspondiente en el sistema ERP.

2. Los depdsitos que no cuenten con un comprobante de pago y no se
identifiquen deben ser verificados por el Responsable de Crédito Regional,
a fin de que identifique los depdsitos desconocidos, los documente y
notifique al CIF.

Conciliacion de Cuentas por Cobrar y Cierre del Periodo

1. La conciliacién y contabilizacion mensual de actividades del médulo AR del
sistema ERP debe ser realizada por el CIF, mediante el reporte de saldos
mensual vs la facturacién, los reportes de entradas contables, aplicacién de
depodsitos y detalle de ingresos; en caso de existir solicitudes de correccion
por parte del Controller, el CIF debe realizar la correccion para poder
contabilizar los movimientos.
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1.7. Politica de
Ingresos 'y Valores
en Conjuntos

1.7 Politica de Ingresos y Valores Conjuntos

Lineamientos Generales

1. La presente Politica debe ser observada en todos los territorios en donde
la Empresa tenga actividades comerciales, administrativas u operativas,
asi mismo, debe ser validada y publicada a través de los mecanismos
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especificos dispuestos en cada territorio definido por el Country
Manager.

2. Los cambios en la parametrizacion del sistema ERP deben ser
autorizados por el Subdirector de Contraloria Internacional y por el
Subdirector de Tecnologia Financiera con visto bueno del Director de
Contraloria a peticion del Controller.

3. La creacién, modificacion o baja usuarios en el sistema ERP debe ser
solicitada por el Gerente de Area Solicitante al Gerente CIF a través del
formato autorizado y firmado por el Controller y por el Country Manager.

4. Los asuntos no contemplados en la presente politica deben ser
autorizados por el Subdirector de Contraloria Internacional y con el visto
bueno del Comité de Normatividad.

5. Todos los ingresos y valores deben ser resguardados en los cofres /cajas
de seguridad designadas dentro del area de valores del Conjunto.

Venta y Captacidn de Ingresos

1. Todos los ingresos generados en Conjuntos deben estar registrados en
el sistema POS, el mismo dia que se generan y estar amparados por un
comprobante fiscal de acuerdo a la legislacién de cada Pais. Se genera
excepcion con las ventas corporativas y ventas generadas cuando el
cliente solicite documento fiscal, para lo cual se enviara factura al
Responsable de Contabilidad del Pais junto con la ficha de depésito
realizada con fecha maxima el dia del evento.

2. Los pagos realizados por los clientes por medio de transferencias
electronicas o mediante depdsito en ventanilla bancaria por eventos
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realizados en el Conjunto, deben ser reportados por el Gerente de
Conjunto a las oficinas corporativas del pais via correo electronico,
anexando el comprobante de la transferencia o la ficha de depdsito.

3. Las transacciones que se realicen en los puntos de venta que tengan
como forma de pago tarjeta bancaria de crédito o débito integrados al
sistema POS, deben ser respaldadas con un voucher, mismo que debe
ser firmado por el cliente.

4. Las transacciones que se realicen en los puntos de venta que tengan
como forma de pago tarjeta bancaria de crédito o débito NO integrados
al Sistema PQOS, deben ser respaldadas con un voucher, mismo que debe
ser firmado por el cliente e incluido en el Sistema bajo el concepto de
Tarjeta No Integrada.

Retiros

1. Los ingresos en efectivo generados en Conjunto deben ser retirados de
los puntos de venta de acuerdo a los montos establecidos en la tabla del
Anexo A.

2. Los retiros de efectivo deben ser enviados mediante correo neumatico
por el ROT / ROD al area de valores; en caso de no tener correo
neumatico se debe solicitar al Responsable de Valores el traslado en
forma discreta.

3. Los retiros de efectivo, cheques y transferencias recibidos, deben ser
registrados en la Bitacora de Retiros y Parciales.
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4. Los Cupones y Cortesias redimidos en los puntos de venta, deben estar
vigentes al momento de su recepcién y deben ser anulados al momento
de realizar la transaccion, con sello o plumoén indeleble indicando: la
leyenda "anulado”, "Nombre del Conjunto" y "Fecha de anulacion”.

5. En el caso de pagos realizados con tarjetas bancarias, al realizar el corte
de los Vendedores, se debe solicitar la entrega de los vouchers
correspondientes al total de las transacciones pagadas con tarjeta
bancaria, la suma de los vouchers debe ser igual a la suma del importe
registrado en Sistema.

Depdsitos

1. Los retiros de los puntos de venta se deben depositar sin excepciony en
su totalidad en el cofre de ETV o cajero bancario, inmediatamente
después de realizarlos.

2. El paquete del depdsito parcial al cofre de ETV o cajero bancario, debe
contener su tabular indicando el numero de billetes de cada
denominacién, el numero de parcial que corresponde, el giro (ingresos
o morralla), nombre completo y firma de quien deposita al cofre.

3. Los ingresos en efectivo que se depositen en el cofre de ETV o cajero
bancario, se deben registrar en la Bitacora de Retiros y Parciales con
firma autografa de quien deposita en el cofre y con firma de visto bueno
del Gerente del Conjunto.

4. Los ingresos generados dentro del Conjunto deben ser depositados en
las Instituciones Financieras autorizadas de acuerdo a la programacion
de los servicios de traslado de valores autorizados para cada Conjunto.

Cierre de POS

1. El cierre de POS de los vendedores debe realizarse por el ROT / ROD al
cierre de cada turno y al cierre del dia.

Carga de Ingresos
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1. El Responsable de Ingresos del CIF debe generar diariamente un archivo
FTP para cargar el registro de los ingresos de sistema POS a Sistema ERP.

Facturacion de Conjuntos

1. La facturacion/notas de crédito a los Conjuntos debe ser realizada
diariamente por el Responsable de Ingresos del CIF de acuerdo a lo
referido en el Acuerdo de Nivel de Servicio.

Conciliacién Diaria y Semanal

1. La conciliacion de los ingresos con las formas de pago debe ser realizada
diariamente por el Responsable de Valores del Conjunto, quien debe
resguardar en la carpeta diaria la documentacion correspondiente
firmando el mismo y el Gerente de Conjunto.

2. El Gerente de Conjunto debe revisar la Conciliacion de Ingresos en
Efectivo semanal para verificar que los ingresos en efectivo se hayan
depositado correctamente, firmando de vo.bo. la conciliacién.

Ajustes

1. Toda solicitud de ajuste por registro incorrecto de ingresos debe ser
realizada por el Gerente del Conjunto al Responsable de Contabilidad
del Pais y al Controller, una vez autorizada por éstos, el Controller debe
solicitar al Responsable de Ingresos del CIF el procesamiento del ajuste
en sistema ERP.

Conciliacién de Ingresos en Corporativo

1. Los ingresos de los Conjuntos deben ser identificados diariamente en la
banca electronica por el Responsable de Ingresos del CIF, una vez
identificados, éste debe realizar la aplicacion de los ingresos de acuerdo
a lo definido en el Nivel de Acuerdo de Servicio; en caso de depdsitos no
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identificados, el Responsable de Ingresos del CIF los remitira al
Responsable de Contabilidad del Pais para su identificacion y aclaracion.
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2. Principios de
Navegacion
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2. Principios de Navegacion

Acceso al Sistema

PeopleSoft utiliza un entorno de Internet, de tal forma que solo se requiere
un navegador WEB en los ordenadores de los usuarios. Para acceder a

cualquier aplicacion basta con conectarse a PeopleSoft por internet.

PeopleSoft posee un menu dindmico para la navegacion con herramientas

como Inicio, Lista de Trabajos, afiadir a Favoritos y Desconexion.

La conexion a una aplicacién es similar a la apertura de una pagina con

permisos de seguridad en la web.

Cabecera de Navegacion:

La cabecera se encuentra en la parte superior de la pagina de PeopleSoft, y
permanece estatica mientras el usuario de se desplaza por las distintas

paginas:

GLoani. Mo | TRy | MakaFohs | Deonedn

Tiene las siguientes entradas:

Inicio: Permite volver a la pagina inicial.
Lista Trabj: Informacion sobre trabajos pendientes, ejecucion y reasignacion.

Anadir a Favoritos: Permite afadir una pagina a la lista de favoritos del

usuario y facilitar el acceso.

Desconexion: Permite desconectarse de la aplicacidon y volver a la pagina de

conexion.
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Términos del Sistema:

Unidad de Negocio:_Identificador que representa una organizacion regional,
dentro de la organizacién mayor que es Cinépolis. Tiene un codigo

alfanumérico que identifica esta organizacion dentro de la compafia.

Descripcidn: Permite introducir texto hasta un numero determinado de

caracteres.

Monitor Procesos: Haga clic sobre este vinculo para acceder a la pagina Lista

Procesos, donde se puede consultar el estado de las peticiones realizadas.

Gestor Informes: Haga clic sobre este vinculo para acceder a la pagina Lista
Informes, donde puede consultar el contenido del informe, comprobar el

estado y ver el detalle de contenido.

ID Peticion: Indicador que representa un conjunto de criterios de seleccion

para un informe o proceso.

Ejecutar: Haga clic sobre este vinculo para acceder a la pagina Peticion Gestor
Procesos, en el que podra especificar el lugar de ejecucién de un proceso o

trabajo.

ID Usuario: Identificador que representa la persona que genera la

transaccion.

Iconos de Navegacion

En el entorno o ambiente del sistema hay una serie de herramientas como
botones, paginas de busqueda, iconos, links, que cambian la pagina o
pantalla o abren otros segmentos de la funcion.
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Estas herramientas facilitan la navegacion, la visualizacion y en general, el

manejo de la aplicacion.

A continuacion listamos algunas herramientas a utilizar en el Sistema:

BOTONES FUNCION DE CADA BOTON
Actualizar | Boton para actualizar el contenido de una pagina
MI Boton para atiadir nuevos registros en el sistema

- Boton de guardar v almacenar cambios,
Guand " . & 5
[0 ouartar ] movimientos y capturas de informacion

D, Viahrer a Buscar Boton de volver a buscar

Recuparar Boton de recuperar linea
tERrterior en Lists Boton de busqueda de linea anterior en la lista
HEBiguient en Lists Boton de busqueda de siguiente linea en la lista
[=] netificer Boton de notificar a usuarios de la aplicacion
rhactuaizar Boton de actualizar informacion
] [=] Signos para agregar v eliminar lineas dentro de
] = una pagina
Buscar_| Boton de busqueda de catalogos del sistema

USO DE FOOTPRINTS:

Para realizar cualquier solicitud de servicio al CIF, debe hacerse por medio

de la herramienta FOOTPRINTS, a través de la Intranet.

Tenga en cuenta realizar los siguientes pasos:

N

1y
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@c'inépblis.“‘“ = el

Servicios
Aplicativos pu
Y
FootPrints & CIF
Centro de informa)
Click aqul Financiera Cnépq

Registro de una nueva solicitud, teniendo en cuenta la siguiente informacion:

by, Koin s
41 Cinépolis
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(G o | ) v | e | g v | [ i | 9 e

o Tido ° Pussto
° IDEngleats

° Direccion do comeo ° Idioma cIF
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¢ CIF
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mf,i“ Cinépolis.
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3. Proceso de
Ingresos

3.2.1 Alta de Clientes

l.  Objetivo

Establecer los parametros a utilizar para la creacion de clientes de la
compafia.

/l.  Responsabilidades

CONJUNTOS
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Gerente de Conjunto: Solicita el alta de cliente al Contador Senior o
al Gerente de Mercadotecnia por medio del “Formato de Solicitud
Alta de Clientes” (Anexo 1).

CORPORATIVO:
Contador Senior:

1. Cuando recibe o detecta la necesidad de alta de Cliente corporativo
genera la solicitud de alta de cliente y la envia a Ejecutivo de AR
CIF por medio de Footprints.

2. Si recibe una solicitud de auste o complemento la completa y la
envia nuevamente al Ejecutivo de AR CIF por medio de Footprints.

Ill.  Proceso

Flujo:
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Atz de Clientes
Caranty os Conjunio
o ?;
Sallelta al alt da cienty al Rusponsatii ta
B Rasponsahla de Contadilldd Contuhllidad
|K"'I “]] \\l q hsﬂ':lﬂﬂbh da Area q @ 4 l'_'-:#ca"
[ |
\, J N - Ruciba | Ganara slichug g
S .I:-:ﬂca- Sl Araca i albade E"Im.l. I“llrilll
Elacutlve da AR CEC
Solkeha &l Sita o cllents 2l
Rasoonsabls di Contablkdac S
de Bjuste e la
EJacutlvo ds AR dal C5C Elucutiv do AR dal sallclud
Elacutivo du AR gl oo
Cec e
: ‘;f 'A:f-_:!. Con s
Sin AJusty T @
Raclog sollcthug da alka ds
T ———— # Realiza lta e clents clinta  vakia qua 56 solchudon
ipllrldun T n d sistama ancusntrs firmad r:u:nn
A
@ '. m
. \x /
I _
3.2.2 Nota de Crédito-Factura
l. Objetivo

Generar nota de crédito o factura.
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/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable de Contabilidad del Pais: Genera “Formato de
Solicitud de Nota de Crédito-o Factura” (Anexo 2) y envia a Ejecutivo
de AR del CIF. Envia por Footpritns la Solicitud de Nota de Crédito o
Factura e Imagen de Nota de Crédito o Factura. En caso de que el
Ejecutivo de AR del CIF detecte algun error, realiza las correcciones.

Ill.  Proceso

Flujo:
Nota de Credito
Rasponsabla da EJacuiive da AR dal
Centabiidad (= o
- _rn Sclciud dc . _"‘-1‘
N L= Metadzridin Lo

-.._\\ - imagcndc Nole dc Cddite
¢ ) # Canara Formato da sollcitud —
NI 1 A B Raciba formato da solichud @
da Motz da Cradibo ¥ anvia a ]

b A EJacutive da AR dal C5C I R A 2L

!

Elefutivo ca AR del

Elacutive da AR dal C=C Elecuthva da AR dal C5C Bt
= \ﬁ
£ ] (" valida qua Ia Informacién gsl |
N S et
Cambiz astado da la. ‘h N A3 formata comesponda vs la
: Elabora nota da o= .
nota an &l sistema 2 o Hiota da Credifo, ¥y que asta
READY cradito manual firmaca
. i
| EJacutive de AR dal C5C

Elacukivo da AR dal C5C

L A
Carg

a la nota da . . _;""-- .-""\
Finaliza |z nota de q riedit I medule q ‘Contabilizacion da la ! AN \
cradito an al sistama | crasie “A.F.; madd | nota de cradits * \, /S

Elscuthve da AR dal C5C

3.2.3 Aplicacion de Depositos

I.  Objetivo

Realizar la gestion de ingresos en el Corporativo de Cinépolis,
asegurando una adecuada gestion y contabilizacion de los ingresos.
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Roles de Trabajo/ Responsables

Analista de Ingresos Pais: Cuando el Analista de AR CIF solicita la
identificacion de los depositos desconocidos por medio de correo
electréonico. Realiza el rastreo o identificacibn del deposito
desconocido. Notifica al Ejecutivo de AR CIF la identificacion del
depdsito, via correo electrénico.

Proceso
Flujo:
Aplicacion de Depositos
Elucutiva du &R dal C5C EJucutivo du AR dal C5C ERcutiv cu AR dal C5C

6

s Pris i Dapasita

N Py AL

PN B Identiflcada ) - Ruzliza @
7/ Y 5 liza daposita 2 |2

Comoo | i gt g | e | IS0 m | ontbiizinnd | =P

\ | 5 facturacion da forma ,

\ / - aitracts banzario :I sistama makt
= ManL

S I@J t

i

o

taannn Daposito *
ne T,
lduniifcado /
1

Fielienein

m 1
Amzllzta da Ingrasas Anallsta da Ingrasos ".._ _,,f"
Ejcutivo d AR dal @ B
Gt {g Solctus e -
‘I__‘!':‘,‘5 :'!_ Hantfoasdn
Raaltza 4l rastran o
Solicit 2l anallsta da Ingrasos q e M::ﬂll:nlltlﬂn::llt'ndurﬁ.ﬂ
: ntificazion dal
dal pals 2 gantificacion da fog dapesito descanacido * supuslte
daposltes duscanacidos po

3.2.4 Mantenimiento de Saldos
Objetivo
Gestion de mantenimiento de saldos.
Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable de Contabilidad del Pais: Realiza la solicitud de
Correccion o Reclasificacion y la envia via Footprins.
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1//A Proceso

Flujo:
Mantenimiento
Responsable da Eecutive de AR dal
COnIabul:f o (<14 . (O
— ““"f_f:l Secrat ""'_ﬁ
[ N0 * Reallza solicitud de d Recibe solicitud @ Identifica
\ / reclasificacion o corraceion tipo da movimiento
ior;'::m Raclasificacion de Comcaén.nc
9 aneet Saldos Informacion
EJacutivo da AR dal C5C Elecutivo de AR dal CSC Ejecutivo de AR dal C5C

P P
i Craa hoja de Realiza la 1
i h.o 2 o transfarencia da descontabilizacion
mantenimianto ST del Sistema
Ehscutivo cs AR gl CSC

e .
A G

Guias del Sistema

CONSULTAS DE AYUDA PARA EL MODULO CUENTAS POR COBRAR.
1. GENERACION DE INFORMES PRINCIPALES - AR

ANTIGUEDAD DE SALDOS
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1. Ingresar a la Ruta: Menu Principal > Cuentas a Cobrar > Andlisis de
Cuentas a Cobrar > Informes de Antigliedad > Detalles Antigiiedad
por UniNeg

2. Anadir un control de ejecucion, (nombre con el cual se identificaran

y guardaran los parametros de ejecucién)*

Detalles Antigtiedad por UniNeg _
Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

Buswm‘ldor Afiadir un Valor
v Criterios de Bisqueda
ID Control Eecucion:  Comienza por [w] INFORWES _* _

] mayds/Minds

Buscar Borrar 'Bu'sgueda Basica @PJ Guardar Criterios Busqueda

Figura 2

*El paso anterior solo se realizara una vez, posteriormente al acceder a la

ruta se realizara lo siguiente

3. Escribir el control de ejecucion creado previamente:
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Detalles Antiguedad por UniNeg

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtener todos los valores

BuscarunValor [@NENTATREIN

v Criterios de Busqueda

) Control EJECUCIOn: | comienza por | | INFORMES —

I Mayis/Minds

[

Buscar | Borrar Busqueda Basica El Guardar Criterios Busqueda

Figura 3. Detalles Antigiiedad por UniNeg

4. Seleccionar campos:

a) Fecha Ref.

b) ID Set (CPLCR)

¢) ID Antig (CRP o CN))

d) Tipo Importe (Moneda Entrada)

e) *Mostrar (IncluirTodos) - Unidad Negocio (CR001)
Dar clic en el botéon EJECUTAR

)
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1D Ctri Ejec:

Fecha Ref:

ID Set:

ID Antig:
Tipo Importe:

Detalles de Antigliedad p/UN
INFORMES

Gestor Informes Monitor Procesos enc

Cd Idioma: Espafiol :l
Parametros Peticion Informe

01/10/2013 2
SetID - Costa Rica B)
Corporativo

c)
| Moneda Entrada E a)

Clase Cambio: [ Q
ID Cliente: Q,
*Mostrar: Incluir Todos -1 €

W e ————————ed
*Unidad Negocio Descripcion
a =]

|CRGG1 Inversiones Cinemas Costa Rica

L ActziVisualizar

|[5] Guardar | L\ Volver a Buscar =] notificar [y afiadir |

Figura 4. Detalles de Antigliedad. Diligenciar Campos

5. En la columna *Formato Seleccionar el tipo de archivo CSV o PDF:

Dar clic en el boton ACEP.

Peticion Gestor Procesos

ID Usuario: JHERRERA ID Ctrl Ejec:  INFORMES

fo1/16/2012 [

10:40:35AM

E] Fecha Ejec:
[=] Hora Ejec:
Q

Nombre Servidor: [PSNT
Restablecer a F/H Actual

Recurrencia:

Huso Horario:

*Formato
PDF

Tipo Proceso
Informe SQR

Nombre Proceso
AR30003

Descripcién
Detalles Antigledad p/UniNeg

Selec
12}

4

Concenr

Dar clic en el botén ACEP.

Se genera un num[gro de instancia o proceso

Detalles de Antigliedad p/UN
1D Ctrl Ejec: INFORMES
Cd Idioma: Esparniol

Figura 5. Seleccién de Archivo

6. Se genera un numero de instancia o proceso
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Detalles de Antiquiedad plUN

DCtrEjec:  INFORMES Gestor nformes Monitor Procesos ’; Ejecutar ]

L —

Instancia Proceso:18828

Cdiioma:~ Espafl

-

Parametros Peticion Informe

Figura 6. Generacion de Instancia Proceso

7. Dar clic en Monitor Procesos

Detalles de Antiguedad plUN

DCtriEjec:  INFORMES GestorInformes {Monitor Procesos iu Ejecutar ]

Cd idioma: | Espariol |  Instancia Proeso:18828
Parametros Peticion informe ' ' '

Figura 7. Detalles de Antigiiedad p/UN

8. Dar clic en Actualizar, esperar un momento y volver a dar clic hasta
que en la columna Estado Ejec aparezca Correcto y en la columna
Estado Distr cambie a Enviado.

vz [ Busca | Ve oo 9 | e 140e 0 (i

s

(| 168 Infome SOR ARI0003  JHERRERA 011612013 10:40:36AM PST  Correcy

Detalles
|

Deles|

 Stlec Instancia Sec Tipo Proceso lombre  Usuario  FechaMora Ejec
|

Figura 8. Lista Procesos. Estado Ejec

9. Dar clic en “Detalles”
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ez 76 2 e e

See sl e Toorocese e suan Pt Es_tadoELm Deales

O bimeSR AR JHERRERA NGRS ONYSAIRT Co Evit | Dl

Figura 9. Lista Procesos. Detalles

10. Dar clic en Registro/Rastreo

Detalle Proceso
Proceso
Instancia 18828 Tipo Informe SQR
Nombre AR30003 Descripcion Detalles Antigiiedad p/UniNeg
Estado Ejec Correcto Estado Distribucion Enviado
ID Control Ejecucion INFORMES Retener Peticion
Ubicacion Servidor Cola
Servidor PSNT S Lo
) ) Eliminar Peticion
Bacanaec Reiniciar Peticion
F/H Creacion Peticion 01/16/2013 10:41:44AM PST Parametros Transferir
Ejecutar Después de 01/16/2013 10:40:35AM PST Reg Mensajes
Inicio Proceso 01/16/2013 10:42:04AM PST Tiempos Batch
Fin Proceso 01/16/2013 10:42:19AM PST Registro/Rastrec clie

Figura 10. Detalle proceso. Registro/Rastreo

11. Seleccionar el link con extension .PDF o CSV segun fue la eleccion.
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Nombre Tamafio Archivo (bytes)  Fechalora Creacion
AR30003 18828.PDF 17 561 01/16/2013 10:42:19.668550AM PST
AR30003 18328 out 16 011672013 10:42:19.668550AM PST

SQR AR30003 18828.l0q 1658

01/16/2013 10:42:19.668550AM PST

Figura 11. Seleccién archivo

Revision de Resultado:

PeopleSoft Ctas a Cobrar
DETALLE ANTIGUEDAD POR UNINEG
ref 10-JAN-2013

10 Informe: AR30003
IDAtg:  CPLCR/CRR
Moneda Entered Cutrency

N Pig: 1
F Ejec @ 01/16/2013
H Ejec : 10:42:04

ftea Lin Ref Mvo/T Entrd Cond Doc Non Inpte 1-15 16-30 3-45 46-60 +61
CRoOL CLoo000L ABA MARKETING, §.A. Costa Rica §
C0RO00001S 0 12/18/2012 VIA VIR 000 CRC 2.1 nn
Total  ABA MARKETING, §.A. CRC n.nu nn
CROOI CLo00003 ADIDAS LATIN AMERICA, S. A.  Costa Rica §
FF2005000001 0 12/18/2002 VIA VIR 000 CRC 126, 560.00 126,560.00
Total ADIDAS LATIN AMERICA, §. A, CRC 126,560.00 126, 560.00

Figura 12. Revision de Resultados
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3.2.5 Mantenimiento de Saldos

A Objetivo

Gestion de ingresos en los conjuntos de Cinépolis, desde el proceso
de generacion de la factura hasta la contabilizacién de esta.

1. Roles de Trabajo/ Responsables
Este procedimiento lo realiza el_Ejecutivo de AR del CIF.

. Proceso

Flujo:

Elacutlvd da AR da C5C Ejstuthvo e AR s C5C Ejarutlve 03 AR da T3

Corra procesa da (ambiz astade da

Paoplaloft axtraa
|z infarmacion dal
sigtema VISTA

Canarazion da la factura anal
Facturas sistuma 2 Naady’

Blacutive oo AR g C5C Elacutlvo g4 AR dq C5C EJacutive de 4R di 05
@
Fevvevereriivg
"f L I\'l Contabiliza la Carga fa Factura 2| ' Finaliza an &l
9 4 Factura madulo AR Sistama [a Facturs
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3.2.6 Facturacion Corporativa

L. Objetivo
Describir los pasos a seguir para realizar la gestion de ingresos en el

Corporativo de Cinépolis, asegurando una adecuada gestion vy
contabilizacion de los ingresos.

1/ Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable de Contabilidad del Pais:

1. Genera Formato de Solicitud de Facturacion (Anexo 1) y envia
a Ejecutivo de AR del CIF.

2. En caso de necesidad de ajuste del formato, recibe por parte del
Ejecutivo del Centro de Servicios Compartidos la solicitud de
ajuste correspondiente.

3. Realiza las correcciones aplicables.

4. Solicita la facturaciéon por venta de activo al Ejecutivo de AR del
CIF.

1//A Proceso

Flujo:
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Facturacion Corporativo

Respunsahl! de Ejeculiw de AR del E]EL\.ITI\"U de AR del

Contabilidad e osc e
=T Facku o Can Ajuste
= o S ar.L_ i _4.:---? .!
( Genera Formato de soficitud o : ”
1 . Valida qua [a informacion dal Frvia solicitud de 2
de facturacion y envia a ﬁ solicitud de ajusta
- formata corraspondavs la q ¥
Ejecutivo de Cuentas por ‘ Facturs, asf como qua asta L T
Cobrar (AR) del C5C | dabidamanta fimads tomplemento
T
— P
.;' \\.
[ Moo | Responsable de
A / Contabilidad
S P

realiza |3 corecciones

| Recibe solicud de gjuste y
{ aplicables

Esta actividad s solicitada 2 AR -

A | By

i Formata da Salicitud da Factura

Responsable de Area /| | Formata Universal da Contral da
Corporative / Artivas

/ Imagan da Factura

.'lfI \'.
( Solicita la facturacion por ' \ AN /

venta da activo al Ejecutivo da N, 4
Cugntas por Cobrar (AR) del —
£

TENER EN CUENTA: La elaboracién de las facturas corporativas, dependen
del CIF, y de los acuerdos de servicio, por esto deben planificarse con el
tiempo adecuado.

Guias del Sistema:

1. Ingresar al ERP en la ruta:
http://200.53.162.46:31470/psp/cpfl91 pr/?cmd=Ilogin&languageCd=ESP&
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OIRACL "
PEOPLESOFT ENTERPRISE

ID Usuario: JHERRERA
Contraseofa:

Conexion

S cpn e b
Establecer Indicadores de Sequimiento UK Enqglish

Figura 1. Ingreso a People Soft

2. Ingresar al Menu Registro de Facturas:

“Menu Principal > Facturacion > Generaciéon de Facturas > Informes > Registro de
Facturas”

» Favoritos Menua Principal > Facturacion > Generacion _de Facturas > Informes > Registro de Facturas

Registro de Facturas

Buscar un Valor _ un Valor

ID Control Ejecucion:|

Afiadir

Figura 2. Ingreso a Registro de Facturas

3. Anfadir un control de ejecucién, (nombre con el cual se identificaran y guardaran
los parametros de ejecucion)*

Favoritos Menu Principal > Facturacion

> Generacion de Facturas > Informes > Registro de Facturas

Registro de Facturas

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

Buscar un Valor Anadir un Valor

~ Criterios de Basqueda

I ID Control Ejecucion: [ Comienza por [+ | [NEeE=e * I

I Mayas/Minas

Figura 3. ID Control de Ejecucién
*Este paso solo se realizara una sola vez, posteriormente al acceder a la ruta se realizara lo
siguiente:
Ingresar a la Ruta:
“Menu Principal > Facturacion > Generacion de Facturas > Informes > Registro de

Facturas”
4, Escribir el control de ejecucidon creado previamente:
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ORrRACLE

Favoritos Menud ljincipal > Factu:acién > Generaciénvde Facturas > Infogmes > Registro de Facturas

Registro de Facturas

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

Buscar un Valor Afiadir un Valor
~ Criterios de Biasqueda

ID Control Ejecucion: | Comienza por [+ | [NESEWI= -

[T1 Mayas/Minas

Figura 4. Registro de Facturas

5. Seleccionar parametros:
Unidad Negocio (CR0OO0T)
- Seleccién Rango Fecha Final

Fecha Inicial (Fecha inicial introduccion de factura)

F Final (Fecha final introduccion de factura)

oORACL <"

Favoritos  Mend Principal > Facturacidn > Generacién de Facturas > Informes > Registro de Facturas

Registro de Facturas

ID Crtrl Ejec: INFORMES Infor: Monitor Pr. Ejecutar
Cd Idioma: Espaiiol =1

ngo Fecha Final

2 Ciclo FacSis

I Fecha Inicial: 12/01/2012  [3@ II F Final: 0171472013 |33 I

L) Guargar &3 Voiver a Buscar =1 MNotificar L& ARadir £ Actz/visualizar

Figura 5. Seleccién de parametros Registro de Facturas
Dar clic en el botéon EJECUTAR

6. Seleccionar Tipo de Archivo

Seleccionar Registro Facturas p/ ID Fac, en la columna *Formato Seleccionar el tipo de
archivo CSV o PDF

(]
L
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ORACLE

[Favoritos  Mend Principal > Facturacién > Generacién de Facturas > lnfognes > Registro de Facturas

Peticion Gestor Procesos

1D Usuario: JHERRERA 1D Ctrl Ejec: INFORMES
Nombre Servidor: | PSNT [+] Fecha Ejec: 01/14/2013 £
Recurrencia: i ~ [=] Hora Ejec: 6:21:395PM Restablecer a F/H Actual
Huso Horario: [ QU
Selec Descripcién Nombre Proceso Jipo Proceso “Tipo
Registro Facturas p/ 1D Fac BIVC002 Informe SQR | Web istnbucic
BilVC003 Informe SQR Web  |[=] PDF _[=] Distribucién

B Registro Facturas p/Cliente

Acep Cancslar

7.

8.

Figura 6. Seleccién Tipo de Archivo

Dar clic en el botén ACEP:

ORACLE’

Favoritos Mend Principal > Facm:acién > Generacién de Facturas > Infosmes > Registro de Facturas

Peticion Gestor Procesos

1D Usuario: JHERRERA 1D Ctrl Ejec:  INFORMES
Nombre Servidor: | PSNT B Fecha Ejec: 01/14/2013 [
Recurrencia: [+] Hora Ejec: 6:21:39PM | Restablecer a F/H Actual
Huso Horario: ] Q
Selec Descripcion Nombre Proceso  Tipo Proceso Tipo
l! Registro Facturas p/ ID Fac I BIVC002 Informe SQR Web Distnbucior
] Registro Facturas p/Cliente BIVC003 informe SQR web  [=] [ POF [=] Distabucién

e ] conce

Figura 7. Aceptar

Generacion de un numero de instancia o proceso
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Registro de Facturas
ID Ctrl Ejec:  INFORMES Gestor Informes ~ Monitor Procesos _ Ejecutar

Cd Idioma: | Espafiol :| # Instancia Proceso: 18429

Parametros Peticion Informe

CRuT 'Q

Unidad Negocio:

Seleccion Rango

© Rango Fecha Fina Fechalniciah 1200202 [§  FFinak  [20n

O Ciclo FacSis

Figura 8. Generacion de Instancia Proceso

9. Ir a “ Monitor Procesos”
Registro de Facturas
clie
ID Ctrl Ejec: ~ INFORMES M Monttor Procesos F Ejecutar

Cd Idioma: ﬂ - Instancia Proceso: 18429

Unidad Negocio: CRO0T Q

Seleccion Rango

© Rango Fecha Final Fechalnicia: 12012012 [§  FFinak D020 §

O Ciclo FacSis

Figura 9. Monitor Procesos
10. Dar clic _, esperar un momento y volver a dar clic hasta que en la
columna Estado Ejec aparezca Correcto y en la columna Estado Distr cambie a Enviado:

| PP I -
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:
W

Pl

Wi o e b B

L

Figura 10. Actualizacién de Estado

11. Dar clic en Detalles:

iR M

\ i
OB R GNOIL JSERRRACTMIND HLPUST o |§ela||es

Figura 11. Ir a Detalles

12. Dar clic en Registro/Rastreo:

se

Reproduccion, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion vy sin el
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Detalle Proceso

Instancia 18429
Nombre BIIVC002
Estado Ejec Correcto

Tipo Informe SQR

Descripcion Registro Facturas p/ID Fac
Estado Distribucién Enviado

13.

RA-MO-ERP-CORP-AR-O2

 ————— (L e

ID Control Ejecucion INFORMES
Ubicacién Servidor

Retener Peticion

Cola

Cancelar Peticion
() Eliminar Peticién

Reiniciar Peticion

Servidor PSNT

Recurrencia
[ Acciones |
Parametros

Reg Mensajes

F/H Creacion Peticion 01/14/2013 9:11:15PM PST Transferir
Ejecutar Después de 01/14/2013 9:11:12PM PST
Inicio Proceso 01/14/2013 9:11:35PM PST

Fin Proceso 01/14/2013 9:11:49PM PST

Tiempos Batch

Registro/Rastreo [l elie

| Cancelar |

Figura 12. Detalle Proceso: Registro Rastreo

Seleccionar el link con extensién .PDF o CSV segln fue la seleccién.

Nombre Tamano Archivo (bytes]  Fechalora Creacion

BIC002 18429 sy 45 142013 91149 939787P PST
0 142013 9:1140.939787PH PST

1697 142013 91149 939747PH PST

Figura 13. Lista de Archivos

SOR BIVEO02 16429.og

14. Revisar el Resultado:
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PS Facturacién
ID Informe: BIIVC002 REGISTRO FACT POR N°® PACTURA N* Pag 1
F Ejec  01/14/2013
Opcidn Rango: RANGO F FINLZ He Bjec 21:36:52
F Inicial : o 12/01/2012
01/14/2013

Unileg: CRO01

UK Fact F Pactura  Origen Fact Tipo FacS Nombre Cliente Fact N° Cliente Tp Fac Impt Fact F Finlz

UniNeg/Moneda: CROOL / CRC

CROO1  COR0000001 12/11/2012 COR ABA MARKETING, S.A. CL000001 REG 565.00 CRC 12/11/2012
CORO000002 12/11/2012 COR ANDRALEXA, S. A. €LO00013 REG 11.30 CRC 12/11/2012
COR0000003 12/11/2012 COR ANDRALEXA, S. A. CLO00013 REG 9,040.00 CRC 12/11/2012
COR0000004 12/11/2012 COR ASOC CENTRO DE LA FAMILIA CRISTIANA CLO00015 REG 2,034.00 CRC 12/11/2012
COR0000005 12/11/2012 COR ASOCIACION CRUZ ROJA CLO00016 REG 2,034.00 CRC 12/11/2012
COR0000006 12/13/2012 COR AMERICAN DATA NETWORKS, S. A. CL000012 REG 1,130.00 CRC 12/13/2012
COR0000007 12/13/2012 COR ASOTELETECH CL000020 REG 1,695.00 CRC 12/13/2012
CORO00000B 12/13/2012 COR ASSh COMPARTA DE SEGUROS, S. A. €L000021 REG 1,130.00 CRC 12/13/2012
COR0000009 12/18/2012 COR ABA MARKETING, S.A. CL000001 REG $6.50 CRC 12/18/2012
COR0000010 12/26/2012 COR ARCOS DORADOS ADCR, S. A. MCDONALD CL000014 REG 113.00 CRC 12/26/2012
COR0000011 12/18/2012 COR A G A IMPRESIONANTES, S. A. CL000006 REG 28.25 CRC 12/21/2012
COR0000012 12/18/2012 COR ASOCIACION CRUZ ROJA CL000016 REG 101.70 CRC 12/27/2012
CORO000013 12/18/2012 COR CTRO CTURAL COSTARRINCENSE NTEAMERICANO  CLO00044 REG -13.56 CRC 12/27/2012
C0R0000024 12/18/2012 COR AJECEN DEL SUR S.A. CLO00008 REG 76.8¢ CRC 12/27/2012
COR0000015 12/18/2012 COR ABA MARKETING, S.A. CL000001 REG 21.12 CRC 12/21/2012
COR0000016 12/26/2012 COR ASOC CENTRO DE LA FAMILIA CRISTIANA CLO00015 REG 180.00 CRC 12/26/2012
COR0000017 12/26/2012 COR ASOC CENTRO DE LA FAMILIA CRISTIANA CLO00015 ADJ -180.00 CRC 12/26/2012
CORO000018 01/07/2013 COR ASOC CENTRO DE LA FAMILIA CRISTIANA CLO00015 REG 100.00 CRC 01/07/2013
CORO000019 01/02/2013 COR ALIMER, S. A. CL000011 REG 50.00 CRC 01/02/2013
COR0000020 01/07/2013 COR AJECEN DEL SUR $.A. CL000008 REG 70.00 CRC 01/07/2013
COR0000021 01/02/2013 COR ALIMER, S. A. CL000011 AN -50.00 CRC 01/02/2013
FC200100008 01/08/2013  INVENTARIO EAA ABA MARKETING, S.A. CL000001 REG 113.00 CRC 01/08/2013
FF200100001 12/09/2012 AMA C. Terramall 20012001 REG 1,130,000.00 CRC 12/09/2012
FF200100002 12/11/2012 A OPERADORA DE CINES DE GUATEMALA, S. A. CLO0D166 REG 200.00 CRC 12/11/2012
£IAN1 AAAAA 13115012 A A Macesmalt 2nA120A1 oee A nA ror m/NRIINNY

Figura 14. Revision del Resultado

REVISION DE ENTRADAS CONTABLES FACTURACION

A. CORPORATIVO
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/. Ingresar a la Ruta: “Menu Principal > Facturacion > Generacion de Facturas >

Reproduccion de Informes > Entradas Contables de GL”
=)

Favoritos | Mend Principal > Factuzacién > Generaciénvde Facturas > Reproducciérlde Informes > Entradas Contables de GL

Entradas Contables de GL

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

Buscar un Valor Afiadir un Valor

~ Criterios de Biusqueda
ID Control Ejecucion: ZComienza por EI jiNFORMES ]

Mayuas/Minas

| Buscar | Borrar | Busgueda Basica .rgl‘f-'l Guardar Criterios Busgueda

Buscar un Valor I Afiadir un Valor

Figura 1
2. Registrar el “ID Crl de Ejecucion” Creado y da clic en Buscar
ORACLE'
Favu'r'ihns Meni %‘incipnl > Fncﬁu_;uc'll:‘m > Generacilin'de Facturas > Repru-ducciﬁ-r;de Informes > Entradas Contables de GL

Entradas Contables de GL

Introduzca los datos gque tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtener todos los valores

Buscar un Valor Afiadir un Valor

~ Criterios de Bisqueda

| 1D Control Ejecucion: | Comienza por [ = | INFORMES | -
[ mayas/Minas

elic
Borrar, | Busqueda Basica @ [ iteri

Buscar un Valor | Adiadir un Valor

Figura 2. Identificacién de ID Control Ejecucién

3. Seleccionar:
a) Unidad de Negocio.
b) Fecha inicio contabilidad.
Q) Fecha final contabilidad.
d) Moneda Informe: Base (colones), Transaccién (crc y usd)

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 59
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Entradas Contables de GL

DCHER:  NFORMES Gesorifomes Mot Poceso B

Cdidioma: ~ Espafl [

Parametros Peticion Informe

Unidad Negocio: 2) |cR01 Q ﬂ)lMoneda Informe; | Moneda Base vl
F Inicio Contabilidad: h) M | Resth a FH Actual

Fecha Contable Final: 0) 03202013 [

Figura 3. Entradas Contables de GL

4. Dar clic en el botén EJECUTAR

Entradas Contables de GL clic

ID Ctrl Ejec: INFORMES Gestor Informes ~ Monitor Procesos

Cd Idioma: [ EspaﬁoliE]

Parametros Peticion Informe
Unidad Negocio: a) |croot & I d)|Moneda Informe: [Moneda Base []

F Inicio Contabilidad:

Restbl a F/H Actual

Fecha Contable Final:

&) Guardar & VolveraBuscar = =] Notificar | 4 Afadir | /] ActzVisualizar

Figura 4. Ejecucion

5. En la columna *Formato Seleccionar el tipo de archivo CSV o PDF

Dar clic en el boton ACEP.

Foo i o A
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Peticion Gestor Procesos

ID Usuario: JHERRERA ID Control Ejecucion: INFORMES
Nombre Servidor: | PSNT [+]  FechaBjec:p3202013 W
Recurrencia: | [+] Hora Ejec: ’W | Restablecer a F/H Actual
Huso Horario: ’—Q
Lista Procesos
Selec Descripcion Nombre Proceso Tipo Proceso *Tipo *Formato Distribucion
Entradas Contables GL BIGLRT01 Informe SQR Web  |» ]/ POF v | Distribucion

[ ome

Figura 5. Peticion Gestor Procesos.

6. Generacion de Numero de Instancia o Proceso: Es generado un numero de
instancia o proceso:

Entradas Contables de GL

IDCrlEjec: ~ INFORMES Gestor Informes  Monitor Procesos \i‘

Cd Idioma:  Espafiol

Parametros Peticion Informe

Instancia Proceso:A1087

Inidad Negoi CRO Q Moneda Informe: et B g
F Inicio Contabilidad: 030101 [§ © Resbla s

Fecha Contable Final: 03202013 [y

Figura 6. Generacion de Numero Instancia Proceso

7. Dar clic en Monitor Procesos

Foo e A
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Entradas Contables de GL die

Monitor Procesos

Instancia Procesa 1067

10Clrl Ejec: ~ IFORMES Gestor formes

-

Cd dioma: | Espaal

Parémelios Peicion norme

Unided Negoi CRUCEQ Moneda fome ’Mnneda Base H
FhicoCotbida: i cetlaFH it

Fcha onableFinl B i

Figura 7. Monitor Procesos

8. Dar clic en Actualizar, esperar un momento y volver a dar clic hasta que en la
columna Estado Ejec aparezca Correcto y en la columna Estado Distr cambie a

Al “.ms
i

DA bR A HEGCRAIOAN SRR O

| (HIANA [t AAR AIAATAL IHIFARFALAANAINAIA A L1 INLERRY A LA Aol

Figura 8. Actualizacion de Estado

9. Dar clic en “Detalles”

Fuo e A
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bty ke W B Bs?ubou .. D_el_aﬂﬁ

DO WS OGN RO SN o )

Figura 9. Ir a Detalles

10. Dar clic en Registro/Rastreo

Detalle Proceso

Proceso
Instancia 51087 Tipo Informe SQR
Nombre BIGLRT01 Descripcion Entradas Contables GL
Estado Ejec Correcto Estado Distribucion Enviado
e
ID Control Ejecucion INFORMES Retener Peticion

Cola
Cancelar Peticion

Ubicacion Senidor

Servidor PSNT .
ervidor ) Eliminar Peticién

Recurrencia Reiniciar Peticion

FechalHora

F/H Creacion Peticion 03/20/2013 9:55:08AM POT Parametros Transferr
Ejecutar Después de 03/20/2013 9:54:17AM POT Regq Mensajes

Inicio Proceso 03/20/2013 9:65-11AM POT Tiempos Batch

Fin Proceso 03/20/2013 9:55:26AM POT W« clie

Figura 10. Ir a Registro/Rastreo

11.  Seleccionar el link con extension .PDF o CSV segun fue la elecciéon.

| PP I -
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Lista Archivos
Nombre Tamaio Archivo (bytes)  Fechaora Creacion

BIGLRT01 A10871POF 30% 0312002013 9:5:26 541639AM POT
BIGLRTO1 A1067 ou 0 (32002013 93526 541639AM POT
SR BIGLRTO! 51087 og {69 031202013 9:5.26.541639AM POT
Tipo I Distribucion *ID Distribucion

Figura 11. Seleccién de link

12. Revisar el resultado:

D Informe: BIGLRTOL ENTRADAS CONTABLES GL

N® Pag 1
F Ejec  03/20/2013
Hr Ejec 09:55:12
Inicie Contabilidad: 03/01/20
Fin Contabilidad: /20/!
IniHeg cRO

mpt_Entrada AR Ispt Entrada Cntrp s g Coni
RC
nnnnnnnnnnnnnnnnn
300.00 CROO 013-03-0:
o110 2011405 EX00D1
oooooooooooooooooooooooo
50 CRC
CORODOO233 11030101
65 CROO1
1111111111111111111111111
0000000000 CROOL
000000000 CRC

Figura 12. Revision

B. CONJUNTOS
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1. Ingresar a la Ruta: Menu Principal > Facturacién > Generacién de Facturas >
Reproduccion de Informes > Entradas Contables de GL Consol

Favoritos
~

Mena F;rtncipal > Factusacién > Generacnénvde Facturas > Reproduca‘érlde Informes > Entradas Contables de GL

Entradas Contables de GL
Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

Buscar un Valor Afiadir un Valor

~ Criterios de Biasqueda
ID Control Ejecucién: [ Comienza por [+] INFORMES

[Z1 mayas/Minas

Buscar Borrar. | Busqueda Basica @ Guardar Criterios Bisqueda

=

Buscar un Valor | Afiadir un Valor

Figura 1. Ingreso al Meni Entradas Contables de GL Consol

2. Escribir el Ctrl de Ejecucién Creado y dar clic en Buscar

Entradas Contables GL Consol

Introduzca los datos que tenga vy pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

> Criterios de Bisqueda

ID Control Ejecucion:

Comienza por [»] INFORMES] | -

Mayas/Minas

clic

| Borrar .|EIL§|sgueda Basica El Guardar Criterios Blisqueda

Figura 2 ID Control Ejecucién

3. Seleccionar:
e Unidad de Negocio.
e Fecha inicio contabilidad.
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e Fecha final contabilidad.
¢ Moneda Informe: Base (colones), Transaccidn (crc y usd)

Entradas Contables GL Consol

IDCtl Ejec: ~ INFORMES Gestor nformes  Monitor Procesos -clic

Cd Idioma: | Espatil
Parametros Peicion Informe
d)Moneda Informe:

- RestilaFHAcud

-

Unidad Negocio: 1)
F Inicio Contabilidad: h)

Fecha Contable Final o) [ty

Figura 3 Entradas Contables GL Consol

4. En la columna *Formato Seleccionar el tipo de archivo CSV o PDF
Dar clic en el boton ACEP.
Peticion Gestor Procesos

ID Usuario: JHERRERA ID Control Ejecucién: INFORMES
Nombre Servidor:| PSNT 2 Fecha Ejec: 03/20/2013 [
Recurrencia: : Hora Ejec: 59_54 17AM Restablecer a F/H Actual {
Huso Horario: Q

Selec Descrimién Nombre Proceso Tipo Proceso *Tipo *Formato Distribucion
Entradas Contables GL BIGLRTO1 Informe SQR ‘web  [=f/POF  [+]Distribucién

4

Acep Cancelar

Figura 4. Seleccién de Archivo

5. Se genera un numero de instancia o proceso:

Foo i o A
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Entradas Contables GL Consol
I0ChlEjec: ~ INFORES Oestor formes — Montr Procesos | EjEC |

Cd Idioma:  Espafo Instancia Procesa 109

Parametros Peticion Informe
Unidad Negocio: R0 QL Monedalnfome: ‘Muneda Base EI
F Inicio Contabilidad: Q301013 Eﬂ ‘ Resbla P A
FechaContable Final; o
Figura 5

6. Dar clic en “Monitor Procesos”

dlie

Entradas Contables GL Consol

IDCrl Ejee: ~ IFORNES Gesomes MonorProcests 1 o |

Cd dioma: Espanol B
 ParimetosPecin ome

Instancia Proceso 51090

-

Honeda Informe: Honeda Base

Unidad Negocio
FInicio Contabilida.

(it
T
e

i  RestlafHAdd
L

Fecha Contable Final:

Figura 6

7. Dar clic en -r, esperar un momento y vuelve a dar clic hasta que en la
columna Estado Ejec aparezca Correcto y en la columna Estado Distr cambie a
Enviado.

| PP -
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SO ot o

R S R TR ool

Figura 7. Actualizar Estado

Figura 8. Detalles

9. Dar clic en Registro/Rastreo:
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Detalle Proceso

Instancia 51087 Tipo Informe SQR
Nombre BIGLRTO1 Descripcion Entradas Contables GL
Estado Ejec Correcto Estado Distribucion Enviado
ID Control Ejecucion INFORMES Retener Peticion

Ubicacion Senidor Cola

Servidor PSNT

Cancelar Peticion
) Eliminar Peticion

Recurrencia Reiniciar Peticion
Fechaftora [hcciones ]
F/H Creacion Peticion 03/20/2013 9:55:06AM PDT Parametros Transferir
Ejecutar Después de 03/20/2013 9:54-17AM PDT Reg Mensajes
Inicio Proceso 03/20/2013 9:55:11AM PDT Tiempos Batch

Fin Proceso 03/20/2013 9:56:26AM PDT - oile |

Figura 9. Registro o Rastreo

10. Seleccionar el link con extensién .PDF o CSV segun fue la seleccién.

Nombre Tamailo Archivo (bytes)  Fechaora Creacion

BGLRTO SIGTPOF 4O 30% (13202013 95526 541839AM POT
BIGLRTO! 51087 ou o (30202013 9526 S41839AM POT
SQR BIGLRTO! 51087 og 1690 03202013 9:55:26 S41839AM POT
Ditrbgra ]

Tipo D Distbucin *DDitibucion

Figura 10. Seleccionar Archivo
11. Revisar el resultado:
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PS Factura
ID Informe: BIGLRTOL ENTRADAS CONTAR: N Pag
F Ejec  03/20/2013
He Ejec 09:55:12
F Inicio Contabilidad: 03/01/2013
F Fin Contabilidad: 03/20/2013
UniNeg CROOY
Eactura Cuenta At UExpl Broducto Ero
Impt Entzada AR Impt Entrada Cntep UN GL__ ¥ Contable
CRC
NCO0000013 11030102
-169,500.00 CROD1  2013-03-01
41010101 2011408 £X0001
169,500.00 CROO1  2013-03-01
-169,500.00 169,500.00 CRC
COR0000233 11030101
760, 365.00 CROD1  2013-03-14
41010101 10100 2012003 PLOODIL
-1760,365.00 CROD1  2013-03-14
760, 365.00 -760,365.00 CRC

Figura 11. Revision de resultado

1. CONSULTAS DE AYUDA PARA EL MODULO FACTURACION.
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REVISION DE FACTURAS EMITIDAS

1. Ingresar a la Ruta: “Mend Principal > Herramientas de Informes > Consultas >
Visor de Consultas”

ORACLE
Mend Principal » Herramientas de Informes » Consuftas » Visor de Consultas

isor de Consultas

Introduzea los datos que tenga v pulse Buscar. Deje los campos en blanco para obtenertodos los valores

Favoritos
L

%
Buscar por omre Consuta [w] ~ comienza por
Buscar Blisg Avanzada

Figura 1. Ingreso al Menu

2. Diligenciamiento de Campos

a) Escribir en el espacio Comienza por: CPLBI_FECHA_FACTURA
b) Dar clic en BUSCAR
Visor de Consultas

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco para obtener todos los valores

Buscar por [Nombre Consuta []
b) Blsg Avanzada

Resultados
Busqueda
*Vista Carpeta

| ~Todas Carpetas-- E]

Personsizar | Buscar | Ver Todo | B | % primero £ 1de I Uimo
Ejecutar Ejecutar _. yrou
Nombre Consulta Descripcion Propiedad Carpeta en en Eiecutar Programar M.r_a
HTML  Excel en XML Favoritos
CPLBI_FECHA_FACTURA  Facturacidn por Fecha Plblica HTML Excel XML |Programar | Favoritos

Figura 2. Visor de Consultas

3. Seleccién de tipo de archivo

a) Se mostrara el resultado de la busqueda en la misma pagina.
b) Seleccionar la forma en la cual se necesita el resultado: HTML - En linea. Excel -
Xls

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 71
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Visor de Consultas
Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco para obtener todos los valores
Buscar por Nombre Consulta E] [Ty |11 [ [ M CPL Bl FECHA FACTURA a)
b) Blisq Avanzada
Resultados
Busqueda
ista Carpeta | ~Todas Carpetas- E]
ONSUIE Personalizar | Busca er 1odo 2 P 'u‘ ' ) L
Ejecutar[Ejecutar] . —
Nombre Consulta Descripcion Propiedad Carpeta en n Elecutar Programar _An_adu__r_a
L Bexcel en XML Favoritos
CPLBI_FECHA_FACTURA  Facturacion por Fecha Plblica HTML JExcel XML  Programar Favoritos

Figura 3. Seleccién de Archivo

4. Ir a Facturacion por Fecha. Al dar clic en el vinculo. Te abrird otra pagina.

CPLEI_FECHA_FACTURA- Facturacion por Fecha

U |_‘O\
Clente ‘
neFFactura:’_@
AFfactire ’_@

Deser: ‘
Fact
. er Resutado !

ON| Fact | Facten | Momt | Estado | FactConsol Mpefact | Moneda | FContable | Ffactwra | Nefo | EndAR | Enird6L | Deser

Figura 4. Facturacion por Fecha

5. Registro de Datos

Escribir los datos:

Fus
RA-MO-ERP-CORP-AR-02 72 s §
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a) UN: CROO1
b) Cliente:
Individual (Anotar el numero Especifico del cliente)

Todos (Dejar vacio el campo)

MANUAL DE PROCESO

¢) De F Factura: Fecha inicial de bisqueda
d) A F Factura: Fecha final de busqueda

e) Descr:
Individual (Anotar el concepto especifico de la descripcion)

Todos (Dejar vacio el campo)

f) Fact:
Individual (Anotar el numero Especifico de la factura)

Todos (Dejar vacio el campo)

g) Dar clic en Ver resultado

CPLBI_FECHA FACTURA - Facturacidn por Fecha

rResutato | 8)

Descargar resutado e Hoiedecileo el At Teo CSY Ao L (189KD)

Vet To P 1000008 s
N fFact Facton fom1  |Estado| FactConsol | ImpteFact |Moneda | FContable | Ffactura [ Neto |EntrdAR | EntrdGL Descr

1 |CRO01 [FF200200022 120012002 |C. TerramallVIP [NV |FC200200022 |  343700.000{CRC (04212013 (020172013 | 170398.230)Y Y Venta Exhibicion VA 13%

7 |CRODY JFF200200022 (20012002 (C. TemamalVIP NV [FC200200022 |  3437000001CRC  [0U2402013 (02010013 | 4513270|Y | Venia CoffeTrae VA 13%

3 |CROD1 |FF200300022 (20012003 |C.Desamparados NV |FC200300022 | 2209750010{CRC 012102013 (02012013 |  -28672570(Y Il Venta DulcenalVA 13%

Figura 5. Registro de Datos

REVISION ENTRADAS CONTABLES BI

1. Ingresar a la Ruta: Menu Principal > Herramientas de Informes > Consultas >
Visor de Consultas

RA-MO-ERP-CORP-AR-O2
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Favoritos enu Principal >
v

Visor de Consultas

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campas en blanco para obtener todos los valores

Buscar por ]Nombre Consulta E] comienza por
Buscar BusqAvanzada

Figura 1. Ingreso a Visor de Consultas

2. Buscar Entrada Contable

a) Escribir en el espacio Comienza por: CPLBI_DST_CC
b) Dar clic en BUSCAR

Visor de Consultas

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campas en blanco para obtener todos los valares

“BusCar por ysmre Consult [=] Jeomienzapor (RIS a)

b)|  Buscar Busq Avanzada

Resultados
Busqueda

ista Carpet [ ~Todas Carpetas- El

personalzar | Buscar| Ver Todo | | prvero  1det 7 Ui

Eiecutar Ejecutar _. s

Hombre Consulta Descripcion Propiedad Carpeta en en Elg"';'“""‘!'rPrg]ramar ﬁﬂrﬂ
T Wl o
CPLBI_DST_CC Distribucidn Contaole Bl Publica HTML Excel XML Programar |Favoritos

Figura 2. Visor de Consultas

3. Resultado de la busqueda:

Este se muestra en la misma pdagina. Seleccionar la forma en la cual se necesita el
resultado.

HTML - En linea
Excel - Xls

| PP n
RA-MO-ERP-CORP-AR-02 74 ~t Cinépolis.
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Visor de Consultas

Infroduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco para obtener todos los valores

Buscar por :Nombre Consulta E comienza por CPLBI_DST_C(| | a)
Resultados
Busqueda [
“Vista Carpeta | ~Todas Carpetas— E|

B primero Kl 1 de I (timo

Nombre Consulta Descripcion Propiedad Carpeta Programar %s
CPLBI_DST_CC Distribucian Contable BI Publica XML  Programar | Favoritos

Figura 3. Seleccién de Archivo
4. Ir a pagina Distribucion Contable

Al dar clic en el vinculo. Te abrira una segunda pagina.

CPLBI_DST_CC - Distribucion Contable Bl

UN: l—.Q

Cliente: ’—Q
Fact: |
De Fecha: ’7@
AFecha: ’7@

 VerResultado \
Factcn|Fecha|Estado R Original | Ajustada | Ajuste | Ultima | |I“II-‘IDtt UN|Fact : Contab
Fact|Consol|“"9 ! ) Impto| Fact IVK Contable

Figura 4. Distribuciéon Contable

5. Diligenciamiento de Campos:
Escribir los datos:

a) UN: CROO1

b) Cliente:

¢ Individual (Anotar el numero Especifico del cliente)
e Todos (Anotar %%)
c¢) Fact:

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 75
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e Individual (Anotar el numero Especifico de la factura)
e Todos (Anotar %%)

d) De fecha: Anotar la fecha inicial de la busqueda

e) A fecha: Anotar la fecha final de la busqueda

f) Dar clic en Ver resultado

CPLBI_DST CC - Distribucion Contable Bl

g A Teto CSY Artio L (364 )

YerTodo

Facten | Fecha  (Estado f:':l FactConsol | Original [ AjustadalNjuste]  Ofima | Aotesimplo | imptefact | TotimptNA| UN | Fact |FContale{Contab| Cuenta c‘ﬂ“ Dpto | Upl {Prof
1 [CLONMO[OTRTRBINY  [REG CORAOON CORMO0AO0A(  21000.000( 240000001 0.00DICRONY|CORDDA0EA Otk (1010104 01140
0 (CLODIDONTIB(NY  |REG CORNOMN! COROOOON0T| 210000001 240000001 0.000(CROGA|CORO0OIOT|0MTN3]  HH030101
3 (20012001 (010120131 [REGIFC200100002{FF200100002 FF200100002]13041681.410]14737009.990 1695418 S80{CROCA|FFR00100002101012013] 14010104 01140
4 (20012001 {01042013(  |REGIFC200100002]FF200100002 FF200100002] 13041581 10{ 14737089 9%0| 1505418 560|CRODA[FF2001000021000/2043( 44010104 {10100 (20014024)2012001 EXC
5 120012001 {01042013INV  (REGIFC200100002Fr200100002 FF2001000021 13041581.410[ 14737099 990 1695418 580 CROCH|FFROOIOVO(0MMRNY  [aAfaotot
6 (012001 |O10I203(INV  [REGIFCR00100002{FF200100042 FF200100002{ 13041681 410{ 14737099 990{ 1595418 5801 CRODHFF20010000200 1012013~ {11010401 20140
T 1AM MDA IDCAICAAMAAMICCAAANAN! CEONNNANNATAMNL4R04 M4NT42TITNNN OMI4ANZI40 RONIADAN ICCAMAAAAA NG NNLY HAMMALAMANR 1PN AN IANANNS IR

Figura 5. Diligenciamiento de Campos

2. GENERACION DE INFORMES PRINCIPALES - AR

ANTIGUEDAD DE SALDOS

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 76 % Cinépolis.
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13. Ingresar a la Ruta: Menu Principal > Cuentas a Cobrar >
Analisis de Cuentas a Cobrar > Informes de Antigiedad > Detalles
Antigledad por UniNeg

14. Anadir un control de ejecucion, (nombre con el cual se

identificaran y guardaran los parametros de ejecucién)*

Detalles Antigiiedad por UniNeg _
Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtener todos los valores

Busmedor Afiadir un Valor
~ Ciiteros de Bisqueda
D Control ECUCiON: | Comenza por ] INFORIES # _

] MayisMinds

Buscar  Borrar 'Busguedaeésica @“.1 Guardar Criterios Busqueda

Figura 2
*El paso anterior solo se realizara una vez, posteriormente al acceder a la

ruta se realizara lo siguiente

15. Escribir el control de ejecucién creado previamente:

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 77 % Cinépolis.
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Detalles Antiguedad por UniNeg

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar, Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

BuscarunValor [@NENTATREIN

~ Criterios de Bisqueda
) ControftJecucion: Comienza por ) INFORIES —

Mayus/Minds

Buscar  Borrar 'BusguedaBésica El Guardar Criterios Busqueda

Figura 3. Detalles Antigiiedad por UniNeg

16. Seleccionar campos:

d) Fecha Ref

e) ID Set (CPLCR)

f) ID Antig (CRP o CNJ)

d) Tipo Importe (Moneda Entrada)

f) *Mostrar (IncluirTodos)- Unidad Negocio (CROOT1)

Dar clic en el botén EJECUTAR

Fuo e A
RA-MO-ERP-CORP-AR-02 78 % Cinépolis.
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Detalles de Antigliedad p/UN
Gestor Informes Monitor Procesos enc

1D Ctri Ejec: INFORMES

Cd Idioma: Espafiol :l
Parametros Peticion Informe

01/10/2013 2

Fecha Ref:

ID Set: SetlD - Costa Rica D)
ID Antig: Corporativo e)
Tipo Importe: | lonedaEntrada___[~fa)

Clase Cambio: | Q

ID Cliente: Q,

Incluir Todos -1 €

*Mostrar:

*Unidad Negocio Descripcion

|CRUG1 C)\ Inversiones Cinemas Costa Rica

|[5] Guardar | &\ Volver a Buscar =] notificar [y afiadic | 5] Actzvisualzar

Figura 4. Detalles de Antigliedad. Diligenciar Campos
17. En la columna *Formato Seleccionar el tipo de archivo CSV o PDF:

Dar clic en el boton ACEP.

Peticion Gestor Procesos

ID Ctri Ejec:  INFORMES

ID Usuario: JHERRERA
Nombre Servidor: |f§NT ___ | Fecha Ejec: [D 1/16/2013 5
Recurrencia: [+] Hora Ejec: 10:40:35AM Restablecer a F/H Actual

Q

Huso Horario:

*Formato
~ | POF

Tipo Proceso

Nombre Proceso
AR30003 Informe SQR Web

Selec Descripcion
12} Detalles Antiguedad p/UniNeg

-

Concer

Dar clic en el botén ACEP.

Se genera un num[gro de instancia o proceso
Detalles de Antigliedad p/UN E—
[ Ejecutar |

1D Ctrl Ejec: INFORMES Gestor Informes Monitor Procesos

Cd Idioma: Espaiiol  [¥]

Figura 5. Seleccién de Archivo

18. Se genera un nimero de instancia o proceso

79
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Detalles de Antiguedad piUN

DCtrEjec:  INFORMES Gestor nformes — Monitor Procesos h Ejecutar ]

Cdldioma; | Esparil Instancia Proeso:18828

-

Parametros Peticion Informe

Figura 6. Generacion de Instancia Proceso

19. Dar clic en Monitor Procesos

Detalles de Antiguedad plUN

DCtriEjec:  INFORMES Gestor Informes {Monitor Procesos

| Instancia Proeso:18828

Cdidioma: | Espariol |

Parametros Peficion Informe

Figura 7. Detalles de Antigiiedad p/UN

20.Dar clic en Actualizar, esperar un momento y volver a dar clic hasta que en la
columna Estado Ejec aparezca Correcto y en la columna Estado Distr cambie a
Enviado.

Rerona e |V ot | 4 | e 14000 |

s o

] 1828 Informe SOR AR30003  JHERRERA 0111612013 10:40:35M PST - Carmecto

Selec Instancia Sec Tipo Proceso Nombre  Usuario  Fechaora Ejec

Figura 8. Lista Procesos. Estado Ejec

21. Dar clic en “Detalles”

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 80 K'Y Cinépolis
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ez 76 2 e e

See sl e Toorocese e suan Pt Es_tadoELm Deales

O bimeSR AR JHERRERA NGRS ONYSAIRT Co Evit | Dl

Figura 9. Lista Procesos. Detalles

22. Dar clic en Registro/Rastreo

Detalle Proceso
Proceso
Instancia 18828 Tipo Informe SQR
Nombre AR30003 Descripcion Detalles Antigliedad p/UniNeg
Estado Ejec Correcto Estado Distribucion Enviado
ID Control Ejecucion INFORMES Retener Peticion
Ubicacion Servidor Cola
Servidor PSNT S CaNcolrPetienn
) ) Eliminar Peticion
Bacaniscis Reiniciar Peticion
F/H Creacion Peticion 01/16/2013 10:41:44AM PST Pardmetros Transferir
Ejecutar Después de 01/16/2013 10:40:35AM PST Reg Mensaies
Inicio Proceso 01/16/2013 10:42:04AM PST Tiempos Batch
Fin Proceso 01/16/2013 10:42:19AM PST Registro/Rastrec clie
Figura 10. Detalle proceso. Registro/Rastreo
23.  Seleccionar el link con extension .PDF o CSV segun fue la eleccion.
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24. Revision de Resultado:
PeopleSoft Ctas a Cobrar

10 Inforne: AR3O003 DETALLE ANTIGOEDAD BOR UNINEG N pig ;)
IDAtg:  CPLCR/CRR ref 10-JAN-2013 F Ejec @ 01/16/2013
Moneda Entered Cutrency H Ejec : 10:42:04
{tea Lin Ref Mvo/T Entzd Cond Doc Non Inmpte 1-15 16-30 3-45 {6-60 161
CR001 £L00001 ABK MARKETING, §.A. Costs Rica 8§
CORO00001S 0 12/18/2012 VIA VIA 000 o IR nn

Totsl  ABK MARKETING, S.A. eae nn mn
001 CLO00003 ADIOAS LATIN MMERICA, S. A.  Costa Rica 8
FR2005000001 0 12/18/2002 VIA VIA 000 CRC126,560.00 126,560.00

Totsl ADIDAS LATIN AMERICA, §.A.  CRC  126,560.00 126,560,00

Figura 12. Revisién de Resultados
REPASO DE CONSULTAS DE AYUDA PARA EL MODULO CUENTAS POR
COBRAR.
Foo e A
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Nombre Tamano Archivo (bytes)  FechalHora Creacion

.AR30003 18828.PDF I 17,561 011612013 10:42:19.668550AM PST
AR30003 18828.out 16 011612013 10:42:19.668550AM PST
SQR AR30003 18828.l0q 1,658 011612013 10:42:19.668550AM PST

Figura 11. Seleccién archivo
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REVISION ENTRADAS CONTABLES AR

Para revisar las facturas que han sido registradas en el sistema, se encuentra
el reporte de Facturacion en el ERP: Ingresar a la Ruta: “Menu Principal >

Herramientas de Informes > Consultas > Visor de Consultas”
Se muestra la siguiente pantalla:

ERPJ

Favoritos © Mend Principal > Herramientas de Informes > Consultas > Visor de Consultas

Visor de Consultas

Infroduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco para obtener todos los valores

“Buscar por Nombre Consulta V| comienzapor |

Buscar | Biisq Avanzada

Se puede dar clic en Buscar por, para que se desplieguen los diferentes tipos
de busqueda:

ERP

Favoritos - Mentl Principal > Herramientas de Informes > Consultas > Visor de Consultas

Visor de Consultas

Introduzca los datos que tend Descripcion hmpos en blanco para obtener todos los valores

. Mombre Carpeta
Buscar por Nombre Consulta comienza por
. . |Nombre Grupo Acceso
Buscar  |prgpiedad
Tipo
Utiliza Nombre Campo
Utiliza Nombre Reqistro
Fuo e A
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RE2

Fovoritos  MenGPrincosl * Herrameentas de Informes » Conmuitas > Wisor de Consultas

Visor de Consultas

NrocuTcs os A0S QuUe tenga y pelse Swescar. Daje o3 campos en blanco para ottecer todos os vakres

> - L Nortbre Cansufa ¥ comenczapor kP FecHA coNTABLE
. Buscar s svanzadas 2

CPLAR_ASENTOS DR Asienmics Srecios XL
CPLAR_CAT_CLENTLS Cataloge de Clentes por SetD PUDACa HTVYL Rxcal X0,
CPLAR_DEPOSTOS_APLICADOS Depostza Aczkcadas Putéca HIML Excsl XML
CPLAR_DSTY_CC Costricocion Contatie AR Pitica HYNL  (fxoel X
CPLAR_SALDO_FENDENTE Activdad de Chente Putéca Hive Excsl L
CPLAR_TRANS_DESOSIMOS Transferenciss Depositos Putscs HYve, (Exoel polI N

CPLB{ DST_CC Distrivucian Contabie 31 Pltéca HIM Excsl X

CPLEL FECHA_CONTABLE Fachracidn por Fechs Contabils Pibécas HTw Excal XL Prooremar
CRLB_VISTA_LINE Arcricos Visia Frocesados Pibica ML, Excal X Ecooramar
CPLGL_DSTARE_CONTABLE_UNE Dmstric Contatie oo GL Lines Putbca HTw Exol XL Drogr arveae
CPLTR_BACS) Corncéacion de BACS) Pibtaca N Excal XN, Progracar
CPLTR_BNCR Conciscoes de ENCR Putkca Hive Excel XL Programar
CPLTR_IDOCTA Lstndo de Cuents Pithca NI, Excal p.r. 2 Brogramer

Borrar Lista Favortos -

Se puede Buscar por nombre de Consulta, escribir CPLBI (Bl por el modulo) fecha
contable y dar clic en Buscar. Se despliegan todas las consultas de interés.

Se elige si el archivo se quiere en HTML, Excel, 0 en
XML. Escogemos en Excel, para este ejemplo.

= B » wemor de Consul s

Wisor e Comsultas

Nrodusca ks Saloe gue tenga ¥ pelse Bescar. Dee 09 cAmMPss &0 blanco para ooteser indos oS ke

"Buscar por | yomene Corsois - coTsenza por [EFLEL_FecHa _conTABLE |
Buscer B0 S ns B

CPLB FECHA OOMTABLE ALl B b TR, el R Prosrarrms | Fascrgcs
S
CPLAR_ASEHTOS. D Asbemios SreCins Puibdca HIB Emes] | AL
CPLAR_CAT_CLERTES Catakzns de Cherles por SatiDl b HTA Exoal | XL
CPRLAR_DERDSTOS_APLICADDS Deposfes Aplcadas Firblica TR Emee=] | =AaL
CPRLAR _DST_CC Cinirizusidn Ceninkbe A0 Exapben HTRAL Exemi | AL
CPRLAR_S&1LG0_PENDERTE & ptrvided e Chermie Pubdca MR Emoe] |
CRLAR_TRAHS_DEMISITOS C ins O 7 HTML Exeaml | ML
CPLELOST_CC Destrizucidn Conteizls 01 Pubsca MR [ ST R LI
CPLE_FECHA COMNTAGLE Facisracie per Fecha Conisble | Pibica HTRL Exesl  |=RL
CRLELWISTa_LIME Srchrens Vists Processdos. Fibbca HTRa Exmomel | e
CPLOL_DiSTRE_COKRTASLE_LINE Distriz Costable de GL Linea Pt HIBAL Exesl | EmL
CPLTR_BACS) [T p———y Ebhoa HTM Esoal | maL
CRLTR_BHCS Corcliacon de ERNCAR Fiblca HTAL Eme=] | =AfL
HTeA,  |Exesl | WAL,

Elegimos la Unidad de Negocio:
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B 20053 520831270 puc/e ¥ e LEMIPLCIYER ERP o/ AICActinm=IC Qryhlamekucel

L1 200,33.16248:31270pst/cpfaLdv_1/EMPLOYEE/ERR/g/7ICAC
(PLEI_FECHA_CONTABLE . Facturacitn por Fecha Contable

;
Cliens:
D F Coniable; W
& F Contable; | '|].{
Desen

Fit
e Asulndi |
[ {00 Fact | Facton | Womt | Estado | FactComsal | ImpieFd

=PUBLIC.CPLEY FECHA CONTABLE - Google Chrome.

in=ICQryNamebcelURL=PUBLICCPLEL FECHA CONTABLE

Consultar UN

Buscar por nidd egocimiti

Comiar | Coca a0t bty

B 70053, 152 A3 1370 pacsc pEIR D bv_ 17EBAPLDYEE/ERP o ACA ction= 1 Qrydl semeFoc efIRL=PLIBL IC.C PRI FECHA_

[ 200.53.162 4831270 psc/epflo ldv_1LEMPLOYEE/ERP/ g/ 7TIC Action=1C0ryMNameExce

CPLBI_FECHA_COMTABLE - Facturacidn por Fecha Contable
PR

LTS Vs

A,I En cliente, buscamos por Cliente

Cliente:
D F Con ]
& F Comiable: |
Desor:

Faece:

Ner Aesulledo |

| |un| Fact | Facien | Wemi | Extade |

Fy

Especifico o por Todos los Clientes (Si
se tiene el ID del cliente seria escribir el
asignado por el ERP). Si se quiere revisar
el de todos los clientes se escribe %.

B 7053, 157 AR T IFP 0 ps e pE IS Ddby_ LFE RAPL OYEESE RPY oy THOA ot o= DE e aerieF o

[ 200.5F. 1624821 27 o/ cpelde 1/ ERMPLOYEESE R PAqs  T1IC 0

CRPLEI_FECHA COMTABLE - Facouracidn paor W

(B H PO | OE

(= YT T o,

Do F Condalbdes penuoaid (B
& F Comdabbe: I

Se selecciona el rango de fechas
del cual se quiere el registro.

= | |[20a4 -

(=23 =

Faeces | dudi

Tt AesulEeto

[Taon I Fact | Facicn o D
L E-3 R

=21

1
£ ]
L Ed
== =32 i

=
1""-'3!:293:!@

= 2 - =
= a3 ie 42
L & s

] 1

Frwrs g el

= o=

FEa-geg Somugl [k

RA-MO-ERP-CORP-AR-O2
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T 0053 LA PN Ko R =PRI OB FCRA COMTARE- oo Chme

1200336248 0270 sccp 51 EMPLOYER/ERRCAction=CryNamecelURL=PUBLICPLBLFECHA CONTABLE

CPLEN FECH, COMTABLE - Fctraci o Fech Contble

Wi il &
Clenter

DeF Contti pymnonnt [
AFContable gt

wil

W
Mk
i Resuibio

La Descripcion si se conoce se escribe o se
buscan todas las del periodo con el signo de %.
En Factura, si se conoce, se escribe el nimero o
se busca con el signo de %.
factura seria el ID asignado dentro del sistema).

(El nimero de

(o] bt | fen | ot { oo | ool [ it | o [ FCooin | gt | b | o | ik | Gl | e |

Dar clic en Ver Resultado.

Como se solicité en el ejemplo, el archivo en Excel, va a descargarlo y se
pueden ver todos los datos:

La Unidad de Negocio.
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riom 1 Consal Fact
20032001 C:. Multipiaza Facific 1070,000 USD
GLO0OR1 REAMARKETING AND COMMUNICATION §iivy 107,000 U5
CLO0OGN AEA MARKETING AND COMMUNICATION SNV 2070.000 UsD
CLO0ON0 REAMARKETING AND COMMUNICATION §iivy 270,000 U0
CLO0OO24 CILIDAD DEL SABER. 5379.2%0 13D
CLO0003 ADIDAS LATHOAMERICA 201880 USD
CLO003 ADIDAS LATHOAMERICA 2051880 UsD
CLO0OM INEMA PROPERTIES OF FANAMA [T E— 260,000 S0
CLO OMMERCIAL CENTER DEVELOPERS | 4762000 USD
£LO0001§ RAVARIEN MOTORS 10,000 USD
P . Muliplaza Pacific ECRAZO000001 1285.760 VS0
0N & Muliplazs Pacifie ECoANNI00001 11296.780 USD
v . Muliplaza Pacific ECEAZD000001 1286.780 UED
A4 C. Mulliplaza Pacific FCR A0 11226.780 USD
M0 C. Mullpiaza Facific FCRAZ00100001 11467160 UsD
Bl C. Multiplaza Facihc FCRAZI000001 112325.160 USD
200300 C. Multipiaza Facihc FCRAZI000001 11328,76) UsD
70033001 &, Mullplaza Pacific ECR 2010000 11736, 760 USD
20033001 C:. Multipiaza Pacific FCPA0000001 -23.250 USD
b . Mullpisza Facc FCARM0N 38,250 USD
El ndmero ‘?e . Si es Estado INV, quiere decir que ya
Factura o folio Ll | El namero 2 il fue emitida la factura, y RDY significa
asignado en el de Cliente. del m Sl . -
ERP. Cliente. La misma fecha de
Se puede ver el imp 1 expedicibn se considera
total de la factura. como fecha contable.
nntahla
| S L
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estaria el multiplicador con el tipo de cambio que considera el sistema para
hacer la conversién en moneda local.

1 |Nom 1 |Estad{Fact Consol ﬂanﬂ CantablaNmpte Fact[Mon Basa|Multiplicadar |Entrd AR|Entrd 6L |Descr

2 [C. Muiplaza Paciic v aoazol  1070.000 450 100000000 Y ¥ Venia Ganeal

3 |ABA MERKETING AND COMMUNICATION SERVICES WV e 1070.000U50 1,0000000 Y ¥ \Venta Geneal

4 | ABAMARKETING AND COMMUNICATION SERVICES B HE  270.000U50 100000000 Y A Vet

5 | ADA MARKETING AND COMMUNICATION SERVICES MV F0E01  2070.000 LSD 100000000 ¥ Y eta 2

f [CIUDAD DEL SABER Y a0E0 5378280 USO 100000000 Y ¥ Cineminutos

7 |ADIDAS LATINOAMERICA Y GHlEI0  2061A80US0 1,00000000 Y ¥ Edibicin

B [ADIDAS LATINOAMERICA Y GRG0 2081480 US0 1,00000000 Y ¥ W=

8 |CINEMA FROPERTIES OF PANAMA Y ZU0E0T 260,000 LUSD 100000000 ¥ ¥ Gy Cantaties

10{COMMERLIAL CENTER DEVELOPERS INC. Y ka0 2782000 USD 100000000 Y ¥ il olems

11{BAVARAN MOTORS Y monie  0.000Us0 100066300 N N nibiiitad

12]c. Mutiplaza Factic MV FCRASDON 0000 VOG04 11238 JEDLUSD 1,00000000 ¥ ¥ mcﬂnfmnﬂNITBMH%I

13/ Muitiplaza Fact; BV FCRAIN1000 10067207 11226 760 USD 100000000 ¥ ' |

14, Mtiplara Factlc WV FOFAZ0010009 10060 11225760150 100000000 Y ¥ .

15[, Mutiplaza Pactic NV FOPAZIONN00] 0G0 11225760 V50 100000000 ¥ <«

16|C. Muttplaza Pactic MV FORAZI0N000] 0G0 11235760 U50 100000000 ¥ ¥

17|C. Midtlaza Pacdlc BV FORAZONN000] 100G 11235 TR0 LSD 100000000 Y ¥

18{C. Mustlaza Facic WV FORAZION000 0G0 11225760450 100000000 Y ¥

18[C. Mustiplaza Pacic WV FORAZINNN0D] fotazy 11225760050 1,00000000 Y ¥

20|c. Mutiplaza Pacic BV FCRAZINN0000 ey 8250050 100000000 Y \ Redancidn Pusics ITBMS 0%

2|C. Mutiplaza Paciic BV FCRAZINI0000 WGy 28350 usln 1,mmmm; ¥ A Redancidn Pusics TBMS 7%
En la columna de moneda, en caso de tener una moneda diferente a la Iocal.' Breve Descripcién de lo |-

que se esta facturando.

Este reporte solo nos muestra el registro de la factura, pero no se puede ver

el Detalle de las Entradas Contables.

Otra consulta para el Registro de las Facturas:

En la misma ruta del visor de consultas:
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MANUAL DE PROCESO

» Consuitas » Vizor de Consuitas

ProIuICcS los datos gue te

"Buscar por

¥ peiss Buscar Deje 03 C3MOOS en Bianco para o

| Homzce Corsuta

mar todos s vatres

corvenza por ||

En Comienza por Colocar

CPLBI_FECHA y dar clic en

ot Buscar.
Vezta Carpeta | —Todas Carpetas— -
o
?m.r.m Lsasconcsn Erooiedad Learpete MI‘MEJ!!] Emln EJ:II'!mlEE.!!S Erograrmer ME:::!“
|cpees_FECHA_CONTABLE e ET—. HTWL  Excet 0L,  Drogramms | Faversce

CPLAR_ASENTOS_ DR
CPLAR_CAT_CLENTES

CPLAR_DST_CC
CPLAR_SALDO_FPENDENTE
CPLAR_TRANS_DEPOSITOS
CPLE DST_CC

CPLE| FECHA_CONTASLE
CRLEL VISTA_UNE

CPLTR_BACSY
CPLTR_BNCR
CPLTR_EDOCTA

CPLAR_DEPOSTOS_APLICADOS

CPLGL_DSTRE_CONTASLE_L®E

Asiznios Srectos

Catalogs de Chentes par St Puthcs
Deposdss Agkcasos Sutéca
Catrtucsn Contabie AR Putécs
Actreddad o= Chente Pitica
Trassferencias Depoalos Putica
Destricucion Contable 31 Fibca
Factaracide per Fecha Centazie | Pubica
Archivos Vista Frocesados Pibecs
Cistric Costatie de GL Linea Futsca
Corcsco= de BACSY Putkcs
Conc@acion de ENCR Sutica
Estnic 2w Cuents Puthcs

Prosramar
Brograeme
BIoSramar
Prograrer
Broscamar

Prograrrs:

Ffovoritos  Mend Princpal

Visor de Consultas

*Buscar por

> Hesr

roduzca o Jaios QuUe tenga ¥ pelse Suscar: Deje ©s campos en tlance para otterer todos ios vaores

Nomce Corsula ¥ |  coswenza par [SPLE FECHA
Buscar Buiq scaziaza
Resultados
Buasqueda = =
"Vists Carpeta | —Todas Carpetas— s

> Wimor de Consultas

7 Ekscutar Elscstar Elecutar

S STRAL gev EXSOF 200 XMWE
Facturacén par Fecha
Contacie - Pubace HTML Excnl XML
Facturacen pac Fecha Plibsce

adscentitML)

Tenemos la consulta

CPLBI_FECHA FACTURA.
Me da los dos resultados,
la consulta anterior y la
nueva.

Afadic 3
Exoaramarc Favoesos
Brogramms | Faveedes

CPLAR_ASENTOS DR
CPLAR_CAT_CLENTLS

CPLAR_DST_CC
CPLAR_SALDO_FENDENTE
CPLAR_TRANS_DESOSTOS
CPLSL DST_CC
CPLEY_FECHA_COMTAERLE
CPLELVISTA_LINE

CPLTR_BACS:

CPLAR _DEPOSITOS _APUCADOS

CPLGL_DSTRE_CONTASLE_LNE

Asientss Swecios Pitéca Excal
Catslcgs de Clentes por SetD Poteca Exoal
Degostes Agicasos Plssca Exes)
Distrcucidn Contable AR PUtecs Exoal
Actividad os Chente PubEca Exsal
Tesmsfarenciss Depostos e Exoal
Districucian Coatabie 31 Putica Excoi
Facterachs por Fecha Contable Putics Exoel
Arcrivos Vista Frocesados Plbica Excal
Ciatric Cortatis de GL Linea Putsca Exoal
Conclacion de BACS) Potca Expal

Excel

L Programar

L eccaeor | En HTML revisamos el
2L Broscamar .

o e | Fegistro de la factura.
XML Ereacamar

XL Progracresr

Pl N Brooramar

o Progr arrar

b Brogeaemar

L Progr sever

Se despliega la misma pantalla del informe anterior:
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[ 200.53.16248:31270/psc/cphth v _UEMPLOYEE/ERP/ o/ MCAction=1C QryMaenel R =PUBLIC.CPLBE FECHA FACTURA - Google Cheome

[ 20053,16248:31270/psc/cpl91dv_2/EMPLOYEE/ERP/q/7ICAction=ICQryNameURL=PUBLIC.CPLBI_FECHA_FACTURA

Consultar UN

Buscar por:  Unidad NegocioComnzs pi |

| Commubar | Cancelae Co00ata Aviszet

Resultados Blsqueda

Se busca la Unidad de
Negocio de interés

§ 005 AW MO o PURLCCLB A FACTIRA- G Chorme

1 0033624831270 JEMPLOVEEERCAchon=yNamel RL=PUBLICCPLBFECHA FACTURR

CPLBYFECHA FACTURL Focracktnpor ok

LT
Buscar el cliente especifico o

L "‘ escribir % para desplegar todos y
el escoger intervalo de fecha.

AR f
gt
e

iy
(L0 bt | boto | omd | foolo | Pt | bt | e | fle | P | bl | il | b |

Dar clic en Ver Resultado
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T 205324831701 ohMAPLCYEETRRYMCA o= €] < PURICCPLELFECHA FACTURA - Gongle Cheome

(1 200.53.162 4831270 psccp9 1dv_2/EMPLOYEE/ERP/g TICActionv=1CQryNameURL=PUBLICCPLBL FECHA_FACTURA
GPLEI_FECHA_ FACTURA : Facturacidn par Fecha

Clenter— f
De FFagturd g e [
AFFRrE oo W

Destr g
o
Ve Resdedo |

fhn | Wt | fabic | beltowol | molbet | Mo | Flocide | Fheim | bR | biddl | b |

Como resultado tenemos los mismos registros con menos columnas que
en el informe anterior. Se debe escoger el informe mas conveniente, de
acuerdo a la informacion necesitada (ejemplo 1 y ejemplo 2):

[ 200.53.16248:31 270/ psc/epfald,

MPLOYEE/ERP/q/TICAction=1C0ry NameURL=FUBLIC. CPLBI_FECHA_FACTURA
CPLBI_FECHA_FACTURA . Facturacidn por Fecha

m; Q
&

Cliente:

De F Factura: [y 20s |
AFFacture [roqzons W

Deser ke
Fact: ke
Wer Resulatn
Descargar resultado en: Haise cilcde Bxcel Arctio Teaa 03V Arsha bt (16 kb)
e Tods Frissars [ 140 do a3 g Uttms
[T Fact %N tiom 1 Extado| FactConsol | impte Fact | Monasa | F Comatie | F Factura | Entrd AR | Entrd GL Dascr
31 [Haviss VEDI COLOUER a5 iy AT il S R ¥ iiguier (ntams
31 [BAHCE) RACKINAL DE COSTA RICA iy 752 00)UsD A e ¥ AUt it
COUMERCIAL CENTER DEVELORERS L Ry ITE2M0D|USD REHEGN14 0TI e ibers
PATRICA AWLA REICOH Y 2061 Z8D0JUSD I 14 |07z Ciulceria
A0DAS LATHDANERICA (S 2061 280jUED 52014 (ITR2EHE ouicena
PATRICA &VLA RHCON PV 2021 280|UED s C il Exhibkcion
CLOCO0EY D0 LATRDGN ERICA (S 2081 B50jUE0 aor DI eelr AT v JExhivicion
200007 |i. Vulpzs Packs riy AT RE|UED e | Jy ¥ A Genes
CLOBO0NT [ANA NLENA JWEHEZ CONTRERAS iy 1T0R0B|USD i ¥ Varta Gangew
1 |434 MARKETIO AHD CONMUKICATION SERVICES iy 1070.400|UsD i i [Vien Ganiil
1 [Buens Visis [ 070500 USD [Vieria Genen
A0DAS LATH ANERICA, B, & MY 2081 280jUED fCiuiceria
ADDAT LATH ANERICE, 5. A [V 2061 B80jUE0 JExhivicion
A MARKETIHG AND COUMURKCATION SERVIES  [mo/ 1nrsnofuso i i ara Gener
33 [Twariteth Comlury Fox ry 2051 550150 u v ]
iy Fo Fiy 2061 E0jUsD ¥ i Exhidizion
4 |AVANCE EPSLON, & A RV 5379 240|USD REA0EI4 Cineminuos
CLOCO0ZS |CAOAD DEL SABER My S379280JUED 0620E014 072N Cneminus
CLOD0054 |CREMA PROPERTES OF PAHAMA v 2ZE0500|UED IEEAGI14 |0 Serv Caniables
CLOCO0GT Jads NLEMA JWEKEZ CONTRIRAS v 2070.500jUE0 QEERENN ITEZRM JY i rania |
1 fafi aRRETIG AND COMMUNICATYOR SERVIEES riy 2070500)US0 sreir IO el i ¥ rartal
| |A8A NARKETHG AND COMMUKICATION SERVICES v 2070 200jUsD e LU rlretr] ¥ nili
1 |Buisiia Viila (i 2070 200]USD B854 u ¥ kil
1 JAHA NLENA INEHEZ CONTRERAS iy ] T I 14 |07 uenia 2
1 |484 MARKETIG AHD COMMUNICATION EERVICEE My QojuED DEESE014 |0 [W&nta 2
CLOCODG1 |&84 MARKETHG AKD COMMURICATION SERWIES (i 2070 400jUE0 OEESE014 U vanta 2

Podemos también pedir posteriormente el resultado en Excel:
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Visor de Consultas

PYOIUTCS oS S0 QUe tenga ¥ Pelse Suscar. Deje ©3 CAMPos €0 blanco para otteser todos oS vakres

“Buscar por [ yomece Corauta - comvenza por CPLBI_FECHA
Buscar 203 Axarieda

k Resultados
Basqueda
“Vesta Carpeta

f Facturacda per Feche =
| CPLBI_FECHA_CONTABLE Contnoie Pubice
|CPLE FECHA_FACTURA Facturaca par Fecha Pbaca |

imm Rescriecion FPropledag Carpets

i CPLAR_ASENTOS DR Asieniss Srecics Putkca Prosramar
|cPLaR_caT_cieNnTES Cataloge de Chentes por SetO PUteca HTVL  (Exoel ML [
| CPLAR CEPCSTOS_APLICADOS Deposiza Agbcasos Purica HIME (Excel XML Broscamar
|CPLAR_DST_CC Destricucion Contable AR PUtécs ST, Excal 20, Prograrveyr
|CPLAR_SALDO_FPENDENTE Actividad oe Chente Putsca HINE Sxcsl = Brogcamar
| cPLAR_TRANS_CESOSITOS Transferanciss Depostos Utk HYML  (Exomi 2oL Proorammr
|cPisipsT cc Districuckdn Contatie 31 Putsca I,  (Excel  xan Erogramar
| CPis_FECHA_CONTABLE Facteracidm por Facha Centabls Sutécs HTML  Exosl XL Peocrarm:
[cPLBLVISTA_LINE Arcrivos Vista Frocesados Piteca T Excel 2L Erooraar
| CPLGL_OSTRE_CONTASBLE_UNE Datrs Contatie de GL Linea Putécs HIvL  (Excml (2 Programer
|cPLTR_Bacss Conc#acion de BACSS Futhca HTVL Exomi MM Brosezrar
icm.’n_av.cg Corcaacon de ENCR Putéca HIML  Excsl Programar

CPLBI_FECHA_FACTURA . Facturacidn por Facha
.
w  para Muestra la UN, el nimero de factura, el ID del
Cllente: f cliente, el Estado, el importe de la factura, con
De F Factura: prg 12014 |1
Arfscr R B su moneda y fecha contable.
Descr: ‘lg
[ f
Ver Resutado l
Descargar resultado en: toioe ik Excel Ao Teno 05V Achoo XMk (16 kb
(] Tact Tacten Nom 1 Estado| Foct Consol | impte Fact | Moneds | t Contable | I Factura | tntrd AR] tatrd GE Oescr
1 [anat [coRPADI00N07 [CL080031 [HAVAS NEDKA COLOVEIA SAS v 2782200USD___ owieanid[onzzans | Y [iocuter Inters
o [CLOM0031 [BANCO NACIONAL DE COSTA RICA Ny 2722 200US0 PRIR014  JT22as | u Adqu et 108
5 Jpaoet C010031 [COMUERCIAL CENTER DEVELOPERS HC. v 2722000]US0_ paiezotd [enezants v ¥ icuier tesans
0 PATRICA AVLA REICON nv 2051 250|USD 20014 | v pucera
g ADDAS LATHOANERICA v 2059.250[US0___ Joes0ta _forzzzntd fv v Dukcens
E PATRICA. AVLA RNCON v 2081 250Us0_ osusaotd_[orzznnd v v fextaicon
7 CL050033 [ADDAS LATNOANERKA v 2001 850[US0___ [onsa0nd_[oriz2zene [V frxraicon
3 [CoRFADI0001  [20352001 ¢ Watplaza Pachs v sorosoofuso  Peasaond Jrereants f ¥ Veris Geners
v [CORPADI00S02  [CLOM0031 [ANA NLEMA JWEKEZ CONTRERAS Ny 1070 800JUSD 06252014 Jrezsats fv i At Generst
(CORPADI00302 |CLOIO0R! |ABA MARKETHG AND COMMUNICATION SERVKES _|WV 1070000[USD_ |peasizota [teasiants fv v Vera Generm
[CORPADI00202 _|CLOZ00H1 [Buena Vista v 5070.000[USD___ |oezsizotd_Jversizntd fv Verea Oenern
[CORPADIODI05_|CLOI0022 JADDAS LATIN ANERICA, 5. A v 2051 230[US0___ joensz0td[orzziants |v v Duiceris
[ADDAS LATN AMERKCA, 5. A& v 2081.250[USD__ oonsizota_forzziantd |v 7 fExteicon
[ABA VARKETHG AND COUMUNGATION SERVIES [NV, 10r0s00fuso  eeson feezuanns v ¥ erts Genern
€L010033 [Twenteth Century Fox v 2081 890[US0___ [pensaota_[onzaanta [V ¥ oscaria
C£020023 [Twanmeth Cenlury Fo v 2051 290[US0 ¥ ¥ Ericon
CE010024 |AVANCE EPSLON S A v £379.290[US0 ¥ ¥ Cineminizos
[CORPADI00204 _|CL0I0024 [CLOAD DEL SABER v <379 290} v v Comnizos
[CORPA0100305 _|CLOI00S¢ [CHENA PROPERTES OF PANAMA v 250.0 v Serv Cantables
[CORPADI00303 _|CLO0DI [ANA NLENA JNENEZ CONTRIRAS v 2070.400 rrzz2014 |v v Certal
[CORPADIONI03 _[CLOODE [ABA MARKETIG AND COUMUNGATION SERVIES [NV, 2070.800[us0 oz v v certal
[CORPADI00303  [CLOI0031 |ABA MARKETHNG AND COMUUNICATION SERVIES ey 2070 £00juS0 brz2a4 fY Y vattnl
CL010021 [Buena Vata v 2070,200{us0 Mo Y vetta1
e AN WLENA JNENEZ CONTRERAS rv 2070 200[US0 7222014 |v ¥ erta 2
[CL0Z0D 1 [A8A NARKETNG AND COMMUNICATION SERVICES [NV 2070.400[us0 7222014 (erta 2
(A3 VARKETHG AND COMMUNICATION SERVICES [NV, 2070.200|USD 7222012 |v Y ierta 2

Otra consulta del mdédulo de facturacion: En Visor de Consultas escribimos
la siguiente ruta: CPL_BI_DST_CC

a
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Fovoritos  Menafrincpsl @ Herramsentas de Informes 5 Consuitas  ¥imor de Consuitas

Visor de Consuitas

FFOIUICS oS dStos QUe tengd ¥ Pulse BSuscar Deje ©©3 CHTEOS en Bancs para otterer lodos koS vatres

2 -
Buscar por [jigmece Corsuta - comzenza par fereeLosT_cc |
Buscar BosqQ Avariaia
Resuttados Escoger archivo en Excel
Busqueda
“Vesta Carpeta —Todas Carpetas—
[T — Daznpoan Erapsedes Seczets e Py i
icPeEL_DST_CcC Danbacds Coreatie Bt Sursca HTML 2 Erogramar Favortos |

! —~ - ﬁn.f‘“ﬂ  Sroscamae Ehminar
|cPLar_ssenTos_on Ansentcs Srectos Sutecs HYR Xy Erocracer (=
{cPLar_caT_ciEwnTES Catakogs de Csentes por SetD Putkca HTw J Erosramar =
| CPLAR_CEPCSITOS_APUCADCS Dwpostes Ackcades Putécs T - =
lcrier _psT_cc Districucisn Centatie AR Sursca M 22 Erocramar =
|CPLAR_SALDO_PENDENTE Adtreding Se Chanie Putecs Hw P Procrasrer =
| cPLaR_TRANS_pEPOsrOS Trassrerencias Depostos Putsca T =2 Erooramar =
fcpisiosT_co Datrcussn Contanie 31 Putsca HTML fe Prosramar (=
|crum recna_conTasce Factsracs por Fecha Cootatie | Subéca Rt Excal o [
|cPLen visTA_Lmie Arcrivos Vista Processdos Putsca HTML = Prosramar =
| CPLGL_OSTR®_CONTABLE_UNE Distris Cortatie de GL Linea Suteca Brosramar =)
|cPiTr_BACSS Corcsacos de BACS) Putsca HIML. Proscamar =
|CPLYR_BNCR Corckaco= de BNCR Sutecs s Erograae =1
|crTr_esoocTa _Estazo e Cuenta | Putsca ‘ume. (Exc Erosramar =

Se tiene la posibilidad de buscar un cliente especifico:

T 105360 POV Ao AR -PUBLICCPRL ST CC- o e

1) 20033 1624831270 s o9 3/EMPLOYER ERP o ICAchin=1CQryNaméEelURL=PUBLIC.CPLBDST CC
CPLBY DST CC . itbulin Conoble i

—
LT
i P Escribir el cliente si se conoce, el nimero
) 4 de factura y el intervalo de tiempo. Si no
bk | se conocen los datos de cliente y numero
DeFch e de factura escribir el signo porcentaje.
ARkt g —

Tat
It | UNFacd
A

fntes |bmpie
Imato | Fid

[ Gty i (s

To | fact -
Faton{FechEsteda o AlUstifustef Uty o (Contab| Cueit i (ot Frceucof i Ref k) Plantmpts et Maned " Inget i

v

[ ver Resuten |

Se carga el archivo y se pueden revisar las Entradas Contables:
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[Fecha. Estade |Tp Fact_|Fact Gansol [Austada |Pyuste Antes Implo

VTG0 INV REG FCPAZOO100001

G204 NV REG FCPAZO01 00001

E04 NV REG FCRAZOO100001

G204 INV REQ FCPAZOO 00001

UGN NV REG  FGPAZODION00T

2014 NV REG FCPAZ00100001

JOUEZ0M NV REG  FOPAZ0D100001 FRPAZ00100001

1006200 WY REG  FCPAJD0I00001 FFPAZ00100001

1006200 NV REG  FCPAJDOI00001 FEPAZ00100001

1006200 NV REG  FCPAZOOI00001 FFPA200100001

1VDE/2014 INV REG FCPAZ00100001 FFPAZ00100001

1V0E/2012 NV REG FCPAZOD1 00001 FFPAZ00100001

1006200 NV REG  FCPAZ00I00001 FEPA200100001

1006200 NV REG  FCPAZNOI00001 FEPAZ00100001

1006200 NV REG  FCPAZ00100001 FEPA200100001

1VDEI04 NV REG FCPAZOO1 00001 FFPAZ00100001

AVDEI0NE NV REG FCPAZO0100001 FFPAZ00100001

QG204 NV REG FCPAZ00100001 FFPAZ00100001

G014 NV REG FCRAZO0100001 FFPAZO0100001

G014 NV REG FCPAZOOT00001 FFPAZO0100001

WIEZOM MY RE@  FGPAZODIONONT FFPAZO0100001

AOME2014 NV REG FCPAZO01 00001 FRPAZ00100001

UEZ0N NV REG  FCPAZ0DI00001 FFPAZ00100001

UEZ0M NV REG  FCPAZ0DI00001 FFPAZ00100001

shsstl il L
Seleccionando una Factura:

JERR 5 (¢ 0 E Foio [ | bkl " N ouf P @ | R

1|Focc - et Esa-TpFa- Fact ool - ‘ ‘

212000001 108 Odee e a2 NCPADIONOT 2000 28280 0750 PADY NCRAXOTOONY 10U Ti0f01 1

3120800 1021 om0 NCPAXOIONOD! 7800 2820 0750 PADDT NCPAXOIOOD! {00620t hotoiee

Al 0" . NCPAXOIOON0! 27800 2820 0750 PADDT NCPAXDIOODY {0060t otosee

I NCPAXOIOOND! 7800 2820 0760 PADDY NCPADIOOD! 100820t ononon

& [ 10 NCPAXOIOND! 27800 28280 0750 PADDY NCPADDIDOD! 100620t otonee

100 10 NCPAXOIOON! 7600 28280 0760 PAIDY NCPAXOIOND! 100201 210n0n

o [0 10 ) FRPADDIONNOY  10R00GT0 125760 42609 PADOT FFPANOIOONT 100BZ0  iononon

Q'MQZJO! 10 FFPA20100001 10800670 11225760 425,090 PACOT FFPAZ00100001  10/082014. ’i‘rDlGTN

o/ 15 2 FPADDIONNGY 10800010 MZET00 42609 PACOY FFPANIOONY 100201 onondn

110 10 -;“““‘“"’"m' FEPANDIONG  10O006T0 11226760 420000 PADOY FFPACO0IONNDY 100824 21140100

IZ"ZWSM'A 10 FFPA0100001 10600670 11226760 426,090 PACO1 FFPA0100001 101082014 'ZHNWV

\3’7003?001 1 FFPA0100001 10800670  11226,760 425090 PAOT FFPA00100001 101062014 'MU(GGD\

14"2003200'. 0 FFPA00100001 10600670 11225760 425,090 PAIO1 FFPA0100001 100672014 '710‘050!

16208201 10 FEPADDIONYT  OBGTO 125760 42600 PAIOY FFPARIIGOOY 1000 hoion

16200201 10 FPANOIOONDY  10R00GT0 1225760 42500 PACOY FFPARIONOT 1000 20dt0n

11205201 1 FPARVIONNY  (OBNOST0. 125760 42500 PANOY FRPAZIOOOT 1000 Wononon

182000001 1 FPADDOONGY  {0R00ST0. 11225760 42600 PADOY FFPANDIONOT 10BN wotoson I

1000 10 FRPACIONGY  10R0ST0 11225760 425090 PADDY FRPANIONOT 10620 ta0n0n I

20 ot 10 [ waran | | concr | FPADDIONNGY  {OROST0 11225760 42609 PACOT FFPANOIONOT fO0BZDNG ototon I

21 e 10 FRPANOIONN  1OROGT) 11225760 425000 PADY FFPADDIONOT foBd oot

20000 10BN FED  FCPAOIN! FRPADDONNGY  10ROST0 11225760 42609 PACOY FRPADOIONOT fODBZNE  iononon |

2700001 100620V REG  FCPAXION! FRPANOTONN  1OROGT) 11225760 42500 PAD FFPADDIONOT f0Bd ot

o napaons 4nmnon s i anasaniassas A ARMAMASA AR 30— AN EEARASABMM sttt J
G0 shett ® i 0

—

N REO
RN R0
BN REO

T PR CORPRINEN! - 20060
T PR CORPAITI! - 2enbann
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OROAMIN 0000 SORD BN ORPANIN KON
DN NN T O T
W N RN U0 D AP OROAMN O

La consulta me indica para que cliente, la fecha, el estado de la factura, el importe antes de
impuesto, el importe después de impuestos y el total. El nimero de lineas es equivalente al
nimero de cuentas contables que se afectan. También muestra la unidad de negocio, de nuevo
la factura, el registro de la cuenta. La cuenta contable me indica que tenemos un crédito en la
cuenta del cliente, que tenemos un debito en la cuenta de ventas. La combinacién contable indica
que unidad de explotacién, que departamento, y la cuenta seleccionada es la cuenta de
impuestos que me desglosa el importe. Tambien puedo ver la moneda, (Que en este caso es la
misma de la factura, no hay tipo de cambio para convertir).

A

L | ]

+ N~ JFact_ ot~ oo oo~y oo il .- - Pntl . P~ -G NE g« s eand- |
GilPANT COFAINNT 0GR T N BELNG WM U ) |
G2PAN CORPANOND N oo v e NOEELNGM U IS -GN
GOPAIN CORPANOND 0608 i NOOEELNG AW U0 D TN
.

.

.

£l

En el caso de una Factura del Conjunto:

Seleccionamos la factura:
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.| £ 182.000 PACO1 CORPAD000007  16/06/2014
CORPADOC0007 2600000  2762.000 182.000 PAOO1 CORPADO00007  16/06/2014 41010101 "20032011|
B s mae colos N CORPAD000007 2600000 2762.000 182.000 PADO1 CORPADO00007  16/06/2014 :2112070!
CL00009S 23 CORPAD000006 250000  260.000 0.000 PAJO1 CORPADOC0006  23108/2014 11030101
cLo0o0gs 23 Y Horrarfitro de “Fact Consol CORPAD0C0006 250000 250.000 0.000 PAD01 CORPADOC0006  23/08/2014 21010101 20032011
CLO0000S O CORPADI0000S 2013.090  2061.8%0 £8.800 PADO1 CORPADIC000S  05/08/2014 "1030101
CLO0000S OB Fitros de terto , CORPADO0000S 2013.090  2061.880 20,800 PADO1 CORPADO0000S  05/08/2014 21010101 20032011
CLO0O00S 06 - CORPADOC000S 2012.000  2061.880 28.800 PADO1 CORPADICO0S  05/08/2014 "11020101
CLO0000S 08— o £ CORPADO0000S 2013.000  2061.880 28,800 PADO1 CORPADOCOOS  08/08/2014 21010101 "20032011
CLO0000 08 : CORPADCCOI06 2013090 2061.890 48.800 PADO1 CORPADOCON0S  OB/OBI2014 21120101
CLOOD024 30y ;\J CORPADCOO004 8027 310 5379290 351.920 PADOT CORPADCOOO0S  30/08/2014 :HO}:HD\ b
CLO0D024 30y ‘% CORPADOCO004 8027370 5379.290 351 920 PADO1 CORFPADOC0004 300062014 41010901 20032011
CLOOD024 30v CORPADOCO004 5027370 5379290 351920 PADOT CORFAD0C0004  30/06:2014 '4‘\010‘.0\ '2m20|1
CLOOODZ4 30v CORPAJ0COI04 5027 370 5379.290 351920 PADO1 CORPADOC0004 3010672014 21120101
CLO0D001 254 CORPADOC0003 2000000 2070.000 70.000 PACO1 CORPADO00003  25/06/72014 11030101
CLO000T 25 CORPAIN00003 2000000  2070.000 70.000 PACO1 CORPAOOC0003  25/06/2014 41010101 "10100 20012011
CLO0D0O01 254 CORPAD000003 2000.000  2070.000 70.000 PACO1 CORPADI00003  25/06/2014 21120101
CLO0000T 254 CORPA000003 2000000 2070.000 70.000 PACO1 CORPADO00003  25/06/2014 "11060101
CLO0OOO 254 _actear_| | cancetar CORPAD000003 2000.000  2070.000 70.000 PAOO1 CORPADO00003  25/06/2014 41010101 "10100 20012011
CLO0000T 25« i CORPA000002 1000.000  1070.000 70.000 PAOO1 CORPAOD00002  25/06/2014 'noao-.m
CLO0O00T 26/06/2014 INV  REG CORPAD000002 1000.000  1070.000 70.000 PAOO1 CORPADO00002  25/06/2014 21010101 "10100 20012011
CLO0O001 26/06/2014INV  REG CORPAD000002 1000.000  1070.000 70.000 PADO1 CORPADO0000Z  25/06/2014 21120 01 [
| e R P r—— ooanannaasas Aon 00— a030. 00 AR AR AOARARIAAALA AL PP

La cuenta contable nos indica el tipo de venta, ejemplo, dulceria y exhibicion.
Y tenemos toda la distribl:cion contable de la factura.

r 1
i - Jmpl Fa - [ToUIMpUY - UN_ - JFact____ - Cona  Gont - [Coot - Jcuenta /- [Op__ UKD - Produe - [l Esta - [Planl  ipte_- aen Ivm [cawe -
2750 28250 .750 PADDT NCPAZ0O100001 1040612014 11010101 232001 N BLBILUNG -16.750 usD
2750 2250 .750 PADDT NCPAZ00100001 1040612014 1010102 2092001 DLO0OY N BLBILUNG 14500 uso usp
27500 28250 0,750 PADDT NCPAZ00100001  10V0612014 1010102 2092001 DLO0A N BLBILUNG 2250 UsD  UsD
27500 28250 0.750 PADDT NCPAZ0O100001 101061201 "1010101 2092001 N BLBILUNG -11.500 U UsD
21500 28250 0,760 PADD1 NCPAZ00100001  10V0E/2014 "1010102 7092001 EX0001 N BLBILUNG  10.70 UsD  LsD
27500 20250 0,760 PADDT NCPAZODI00001 1010612014 1120101 N BLBILUNG 0750 UsD  usD

10000670 11225760 425,080 PAODY FFPAZ00100001  10M06/2014 "1010101 2092001 N BLEILUNG 4327700 UsD  UsD
10000870 1125760 425,090 PADDY FFPAZ00100001 1006201 ] [41010101 | 2030001 DLOOOIE, N BLEILUNG 327.700 usH  UsD
10800670 11226.760 426,000 PAOD1 FEPA200100001  10406/2014 11010104 2002001 'E N BLELLUNG 4000 usD  UsD
10800.670 11225760 426,050 PADDY FFPA200100001  10V06/2014 '21140101 ’2’032@1 EX0007 ‘ N Bl BILLING 3740 uso usp
10800.670° 11225760 425,050 PAODY FFPAZ00100001  10V0G/2014 '21120101 N Bl_BILLNG 0.260 uso uso
10800670 11225760 426,060 PADDY FFPA200100001  10VD&2014 ’110'.0101 '20321.'01 N BI_BILLING 1.7%0 uso usp
10800670 11225 760 475,000 PADDY FFPA200100001  10VO&/2014 '710‘.0101 '70321701 EX0001 N BLBILLNG  17%0 Uso usp
10800670 11225760 425,090 PADDT FFPAZ00100001  10V0G/2014 "os0101 2092001 N BLBILUNG 6549770 UsD  USD
10800670 11225760 425,090 PAODY FFPAZ00100001  10V0G2014 2140101 2092001 1RNON2 N BLBILUNG -363550 Uso  UsD
10800670 41225760 425.090 PADDT FFPAZ00100001  10VOGI2014 "010101 2032001 EX0001 N BLBILUNG 5749.320 UsD  USD
10800670 11225760 425,00 PAODY FFPA200100001  10V0GI2014 "Hos0101 2092001 EX0007 N BLBILUNG 8410 UsD  UsD
10800670 11225760 425,00 PADDT FFPA200100001  10VDG/2014 21120101 N BLBILUNG -428.4%0 UsD  UsD
10800670 41225760  425.000 PADDT FFPA200100001  10VDGI2014 "11010101 "092001 N BLBILUNG 215.100 Uso  UsD
10000.670 11225760  425.000 PAOD1 FFPA200100001  10M06/2014 1010101 "32001 DLOOCS N BLBILUNG -215.100 UsD  UsD
10000670 11225760  425.000 PADD1 FFPA200100001 101062014 "1010101 002001 N BLBILUNG 183.200 UsD  UsD
10000670 11225760  425.000 PADDT FFPAZ00100001 104062014 :410-,0101 :zoazoor DL0002 N BLBILUNG -163.200 UsD  UsD
e e e koot ploen 3 N e T s

Es importante estar familiarizado con estas pantallas ya que son las que mas
se utilizan en el médulo de facturacién.
Revisién de consultas del médulo de cuentas por cobrar:

Si queremos conocer el saldo de cartera de los clientes.

Ir a la ruta Menu Principal/ Cuentas a Cobrar/ Analisis de Cuentas a
Cobrar/Informes de Antigliedad
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i par CPLEI_FECHA FACTURA

[}
£ Visjes vy Gastos

Fevoritos - MenaPrincpel > Herramientas de Informes » Consutas © Visor de Conmitas
3 | @
Visor de C - = =
1
Irroduzca e C Centes * 1§ tianco pars otteser todos los vakres
- £ Yentas . l
) eComoras .
'

(=] .
Bﬁi [y DefFronzas/Cacera Sum =2 Cobros »
04 Comporentes de Enoress 3 Cuentas de Chentes .
I 3 Ustas de Trabajos . =
| Ca Herramiervac de In& m
BomSoe s O, pecpieToos 1 Informes ce Aotoimdad ]| istasca }
CPLELFEC [5) Carrdio ce Contrasedia £3 Inserfaz Cobros Cogurios excs [
] M3 Personaizaconss C3 Ireerfaz Caga Chica N QL Pewaner  favicesy
3 —_— - - e
()

[reserve consuma Desceigabin Erapiedas Caceate gt

\ CPLAR_ASENTOS_OR Ameniss Srectos Pitdcs Hyw,

|cPLAR_CaAT_ciENTES Catalogs de Clentes par SetD Pitéca HIwvL

| CPLAR_CEPOSTOS_APUCADOS Desostss Ackeasos Flithcs HTML

|cPLer_psT_cc Distrizociin Contatie A2 Suteca e

| CPLAR_SALDO_SENDENTE Attrdet Sa Chante Putées HTwe

| CPLAR_TRANS_DEFOSFOS Transferencias Depostos PUbica NV

|epteipsT_cc Distrizuzién Contatie 31 Putica HIML

| CPLB_FECHA_CONTABLE Factsracds por Fecha Contable Pltéca nTv Pl Programar
|CPLSLVISTA LINE Archivos Vala Procesados Putéca HIME L Broscaamer

| CPLGL_DSTAE_CONTABLE_LINE Crstric Cortatée de GL Linea Pitica HrwL X, Erogramayr [=]
CPLTR_BACS: Corclacion de BACS) Putca HIML Brosramar (=)
| CRLTR_BrCR Corcéacon de BNCR Ptbcy HTv Brogramey (=
CPLTR_EDOCTA EstaZo Se Cuenta Putéca HTML Brozscamar (=)

St s e

Hay dos opciones: Una es a nivel detalle y otra a nivel resumen:

Favoritos Menu P'nnapal
Menii Busqueda:

| ®

“

[ Autoservicio de Empleados
Autoservicio de Directores
Contratos de Proveedor
Clientes

Articulos

Contabilidad de Costes
Informacién de Proveedor
Compras

Almacenes

eCompras

Compra de Servicios
Viajes y Gastos
Facturacion

Cuentas a Cobrar

Cuentas a Pagar [ Items Pendientes

Gestién de Activos (3 Cobros
Bancos (27 Cuentas de Clientes

Gestion de Caja 1 _Mantenimiento
Gestion de Oper Financier; A"al'sfs de_FUEﬂBS a Cobr B
Control de Compromisos (1 Actualizacion Cuentas a Cc () Informes de Antigliedad
Contabilidad General Y
Repartos N
Integraciones de SCM N

»

[

rv v

Def Finanzas/Cadena Suministro
Componentes de Empresa
v

IPEPDrPPrER BIRPRORROR R DR

Comenzando a Nivel Detalle:
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Pavoritos Mendfrincpdl » Herramientas de Informes > Consutas » Vioor de Conzultas
Mand Singuacs |

132)
Visor de C 2 2
hiroduzcalo, G Cwntes * 1 tlanca para otteser todos ks vakres
| Ventas 'l ¢
L aCompras ' Eper KCPLELDST CC
0 Visjes y Galon ol
0y Facturacon
L) Cusntas & Cobrar |
Resi ) garves a ltems Perderies o
Biis. 1) DefFnonasCadens Sun 23 Cotros '
1 .

() Comporentes de Erprass 0 Cuenizs de Clentes

m [ Ustas de Trabajes 3 Nermenmsetto ’ ‘_‘-_xm

() Herramentas da Informas. i ANMiSS de Cuentas a Cobe

ombee S ) pucoleoois T Actuslzacsn Quentas 2 ¢ Tnfixaes de Aigoadad.
CREL DS [ Camboce Contrasefla | &3 [wrfa Cabeos Corurios |
,W] s Fersonalzacnnss O Interfaz Caja Crica » [
(1] M Peefi de Sistema {
5] M Dicconaio

Si es la primera vez, que se ingresa al ERP, se debe crear un Control de
Ejecucién, en la pestafia Afadir un Valor, Si ya se ha ingresado, ir a la
pestafia Buscar un Valor, y buscar el ID creado previamente.

Con Buscar un Valor:

RP3J

Favoritos  Mend Princpdl > Cumntas 8 Cobrar © Ardlzzs de Cusntos o Cobrar © Informes de Anbigueded  Detalles Antguedad por Untieg

Detalles Antiguedad por Unilleg

rereduzca s ol que tenga y pulse Buscar. Deje io3 campas &n tlanca pottensr to2os ks vabres

- Criterion de Basqueda

1D Control Ejecution: Comenza par * |

= Mays Wois

Domar - finguads Biecs ,;J Guardar Crteeins Bixayeda

Buscer en Valor | Ahadr un \iaiee

Con Anadir un Valor:

RP

Fevatios r-'len.lP:rwd 0 Oxﬂlm;:{d:rar 3 mdeo.glmacdﬂr 5 h&mdermwmhd o Datallas fintighadsd por Unbiag

Detalles Antiguedad par Unifieg

pasicar un Vi | G ATL

(11 l:-unhull:lncunn:'q1rewm

Bugcergn Vaior | Afadr un Vaior

Ingresa a la ventana de los parametros:

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 97 N % Cinépolis.
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Seleccionamos la fecha y el pais del que queremos obtener el reporte.
ERP»

Fanitos | Mersi Princpsl o Cuentes a Cobrar * Andiess de Cuents 8 Cobrar @ Infonmes de Antigiedad  Debales Anbgedsd por Unbeg

Detalles de Antigliedad p/UN
0 Cirt Eps: reper SoIrNmmmes  Menepe Procesoy L
Cd idiomas Espaficl L

Fecha fet: ]
1D gan: 'cn.cﬁTQ St D - Costa Rica
g L

Tipo Imparte: Nonads Base -

Clase Camibia: [ a

[Ly=r. [ la
s Corra—

“Unidsd Hegosio  Descripein

a1 |@ mwersiones Cnemas Costa Rice = e

[\ Guardar | | Mesficar s afnaie | 5 Astsviusliza

Seleccionamos el ID DE ANTIGUEDAD:

Consultar ID Antig

D Ser coLPA

0 Ay Camezape v ]

_w-@l Beme | Gansater|Crnzsks Disics

e hay vakres conciteates.

Pavits  MeniPrnopsl  Cusnias s Cobrer # Andis de Qusniasa Cobrar ¢ Informes e Anispliecod @ Detabes Antgered por Litieg

Detalles de Antfigledad p/UN

I Ejs: rapone Gastrnames  MontoeProsesas Lo
Cd idioma Espalficl *
" Seleccionar el Tipo de Moneda:
Fecha et it W d B . E I d
. ERE]S  scen. o e Moneda Base: n la moneda
1t At e local. Moneda Entrada:
Horads Baxa Muestra el resultado en la
& Cai 3
10 Cante = "”h‘ moneda del pais y en délares.
“Mostrar: g uL
*Unidad Megocio  Deacripcian
Film O | rwersines Cinemas Costa Rics + =
[ Guartar i) Hesnizar [Lwafsaie | 2 Acziiuslize
RA-MO-ERP-CORP-AR-02 98

Reproduccion, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



MANUAL DE PROCESO

La clase de cambio
depende del pais
el id del cliente, se
escribe si aplica o
se deja en blanco.

Consultar Clase Cambio

Elame Combics| Commnza gar ¥

Gorsuits. || Bansr || Cancele [Dansubs Basics

Resulados Bisqueda

for 100 %0 [ O

Cescreciin

Eangn Cenlral Cla R Conors
Eanca Central Cta Fiacd Vents
Banco Central de Reseren Peni
i 4 I FAGkECH Colsribm
00 de Canbes Cinéools
ymeni Baee

LEOR
Suparrhndancis 24 Becs Sa
s..mmumw.sﬂ

Escogemos la unidad de negocio de acuerdo al pais y clic en Guardar

Gfrinopal * Cuentes aCobrer ¢ Andliss de Cusntes 8 Cobrar * Informes de Anbioliedad  » Detalles Antighedad por Unibeg

Detalles de Antigledad p/UN

10 el Epec: reporie Cegiorintyomes  Monfpe Procesos | LIS

Cd idioma: Eapaficl  w

T S |

Fecha Ret: e =

[LEP rca oy et D - Costa ica
Escogemos la | .- 18 corponine
unldad de Tipo Importe: Horeds Estrads -

Clase Camibia: =T Banos Certral Cta Aice Compra
negocio de | o crens: [ =y

En Mostrar, se
da incluir todos.

“hosbrar:
Ut Regerizi

acuerdo al pafs.

-
Sdia Disc
o

= % Wversiones Cinemas Cossa Ake ) =2

i Guarder ] Mosficar | s adsdir | ey Actziiuslize

Clic en Guardar

Seleccionar el formato en el que se generara el archivo y clic en Aceptar:

Fm-'u_lrn Manglq)d ¥ O\mm_atnbra 1#&5&%5%& ihmde_mbgﬂd i Pmtalbes Arbgleaded por Unii=g

Peticign Gestor Procesos.

1D Usunsie: JHEARERS 0 Contrel Fpeewssidne rigone
Hombre Serdidon ¥ Fecha Ejec: 1712014 i
R:curr!mlu|:| Hora Ejuc: (1038 2040 Festabiscer & FiH actusl
MHusa Horano: a

Belee Descrmesin Bombee Frecese Do Process
W Dembes Anigiedad piinieg ARZI003 Intarme SOR Vet
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El Sistema genera un niumero de instancia. Para poder monitorear vamos a
Monitor de procesos:

ERP;

GLOEAL

Favoritos | Mend frncpel © Cuentes a Cobrar ¢ Andlsis de Cuenins a Cobrar + Informes de Antigedad » Detalles dntigbedad par Uniieg

Detalles de Antigledad p/UN
10 Ctrl Ejs: reperis
Cd iioma: Espafisl -

Parimetria Petican Ifomme.

Fecha Ret: mEiEe &

10 s EPLGR [ sstE-costaRica

10 Antige CFF O Carporatie

Tips Imparte: Morsda Estrada ¥

Clase Camibio: Bogac q Bancg Cartral Cta Aics Campra
1D Chwmte: [ o

“Wastrar: Inchir Tedos 3

“Unidad Megozio  Descrpein

(=0 O Nwersiones Cinemas Costa Rica =Ha

[if) Guardar | Moancar Lawafmie | o Actinusiizee

Clic en Actualizar y
esperamos hasta
que el estado de

Al
Pevwritos | Mend Frinopsl @ Cuentas o Cobrar © Andlis de Cusntes o Cobrar ¢ Informes de Antigiedod @ Detalles antgledad por Unfieg

(T v

o 5 . _ _ Lyl Ejecucién cambie a
0 Usuario IHERRERA (=1 Tipe v || Uk chushza

Servidar * | Mombre D Instancia - correcto y el Estado
Esmada Ejec T Estad Distribucion | ¥ | # Guardar al Actualizar

de distribucién sea

e Enviado.
\Jaseo imtancly Seg Tigo Progess Nombey Usigric  FechaMers Eleg
£39570 Ieferme SOR ARI00E3 JHERRE RA 07/313014 10:33:204M PO
detalles
¥ Hoshcar

Con el reporte
terminado dar
Liath 4 Servidoras c"c en el botén

Detalles.

Fovgitos  Memi Frmopel + Cumnios p Cobrar Al de Cugnios a obrar ¢ bnformes o Anbglerod ¢ Detales Antgird por Lol

DuUsianeNERRERE |, Tige v e v [ 7

Servidar *| Mombre W Instancia )

Estada Ejee v Estac Distribuciin | v | & Guardar ol Aciualizar

Seleg Inyangly 5e6 Tign Proce 1o Nombey |Uyupeio  FechaViers Bleg.

49570 | eferme SOR ARI0U03IHERRERA 0721014 1035206 0T [Cameets | Envindo  Deliges |
e Proceso

Clic en Registro/Rastreo:
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Fovoritos  Menifrincpsl » Quentas » Cobrar # Angizis de Cuentas a Cobrar  + Informes de Anbiguedad © Detalles AntgOedad por Uniieg

Detalle Proceso

Instancia 2359570 Tpo nformes SO2
Nombre AR3IMN0: Deozcriposdn Dalales Astiguadad plUndiag
Estado Ejec Comecto Estado Distribucsdn Eaveato
(Gec |
1D Control Ejecucicn reparte Retener Peticion

Cola
Cancelar Peticicn
2 Eliminar Peticion

Ubicacicn Servasr
Servidor PSUNX

Recurrencia Reiniciar Peticidn
FiH Creacide Peticddn 07312092 1032.474AM POT Bacamexes Transfery
Ejacutar Después de 07731/2074 1033 20AM POT Beg Messmes
Inkio Proceso 07/31/201& 1039:314M FOT Terpos Batch
Fin Proceso 07/31/2014 10:39:15AM FOT o) Eastra
ina indice |

I'u'-'u__'m r"'lerl.lP_'l_md 0 'D.lmlm__gtnl:\ra » k\dbﬂdeﬂ.gl‘hsa{nbt& ¥ :rrbtmde__k!bgmd o Demtalles Anbgledad por Unddag

RegisiraRastreo

IDinTorme: 400848 Instancia Procesoe 438570 [Py Mansaped
AR Tipo Procesos 503 Aesort

Extado Bpec:  Coracis

Doaialien Actigieded plinileg

Dhzkalbizz. Diadribuciin
Hodo Distribucian: [T

F Vencimiento: SL260014

f,720 07312014 10:25: 15 27 2285aN POT
fi74,B57 07312014 10:35:15. 273285840 POT
i5 Q73120128 1039015 27 333080 POT

Se selecciona el archivo de cual se dio la
salida, en este ejemplo, al archivo PDF, se
busca el archivo con esta terminacién. Dar
clic en PDF, para obtener la cartera o saldos.

Muestra el reporte de cartera o saldos:

Se puede visualizar el nimero de La cabecera puede ser configurada de
] factura, la fecha, y el importe. acuerdo a las actividades de cada pals,
ejemplo, si se necesita que la actividad sea
en periodos de 15 dias, se puede cambiar.
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Pecplelof Cras Cobaar
: ARI0203 IRTALLE ANTIGUEDAD SOR USINGG NPz 1
COLLRJCRP ot 31-JUL-2 F Rjes & 8T/21/2004
ared Currarcy W Rjec : 10:33:01
| o= %o/ Entad © Mo Impte a1 -0 Oia 31-60 Dia €1-90 Ola 1004
I H 20012 c. azall San Josd 44

BT AD21131314 3 QL/2I/20M4 a0 o .02

FEI0010089Y @ 02/01/205¢ L) AT =3, 800,884. 48 S5 A0, 080,35
FCI00100408 @ 02/02/2014 Ll = Ian.a (EATHF
FCI00I0040Y @ G2/03/2014 a0 oc 1,838, 303.91
FEIODIE00C @ S2/DE/I0LE L) 884, 440,92 -3, 456, 681,92

FEIO0IE0M0N & S2/07/20L¢ VALK VIA 00

=4,032,881.¢)

FEIODI00408 & O2/08/2014 VIALN VTA 400 o

FCIQ01C00T @ 32/03/2014 VIALE VIA Q02 L8 -12,761,200.2%

FCIODICOAd @ 82/14/20L4 VIALS VIA 002 cac 5,509,202.62 5,568,182.62

POI00IEOLIS @ 02/27/20M¢

a0 e -1,208 a0 56

DIEOA1T @ 02/19/2014 VIACE VIA Q00

-401,

Fesoo1coan @

A Q0 e 91,40

FCIQ0ICOM1S @ Q22172014 WIACE VIA Q02 CaC 3,114,006.0¢

FCI00100420 @ 02/32/2014 VIACH ¥TA 000 oc

FCI00100421 @ G2/23/2014 VIACH ¥VTA Q02 oc

FC2001004

G 02/24/2014 VIACK VTA Q00 G0 -5,361,004.7¢

FC00100423 @ 02/73/2014 ¥

ACK WTA Q09

*1,429,8¢8.92

FCI00100424 @ 02/24/2014 VIACH ¥TA 000 O 1,343,938.43

Ahora vemos el detalle de antigliedad (Tenemos el reporte de antigiedad):

FwoplsSof: Cras s Cobsar

rma: ARIDIOT EETALLE AN TGO PR LI 1HEG W= Fkg : T
CRLIR TR vof Bi-JUL-J0Llé P Rjes TAYLFZ014
Intarsd Currancy H Eimc @ LD:1A:03
Trem Lln Eef Sucy'T Enced Cond  Doo s 1 =3 Al-£D0 Dis €1-%] bla 18D+
CORODOIZIE @ G1FTIFIDLA VIACR WTAME 000 uso 1.134.00
OO0 1347 3 AX/TEASI0LY FTACR WTAMD Q00 uso 1.21N
CoFAT01348 3 AX/TAFI0LY FTACR WTAMD a0 uso
i L RRLL @ ariraramid CR WTAME 309 uso
HODR TR0 TR @ AT/TAFIELY AUD BUD aca usp -
Tatal FATIVG COETA RECA. F. A usp LN Lass.90 4.135.50
a1 cLamsTe CEMTRRMARDO INTEMACIONAL, £ SN JOSE &3
SHNOPOIZLG 0 Q1ATAFIDLY VALK WEME 000 e

Tarsl CCUTIREARTG INTESGKCIENAL, £. A.  0SD 4, 080_08 4,008 00

eapay LA

iim ek b COpSsar by San

Para tener el Resumen de Antigiiedad por Unidad de Negocio:

En la misma ruta:
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Raglstro!Rastreo

10 Informe: 4004885 Instancia Procesor 438479

Hombee: A320082 Tipo Procesce 509 Aegont

Pewgritos | Meno Prnopsl 5 Cusntes s Cobrar @ Ardisss de Cusntes & Cobrse &

por iMag

rorcduzce kaa datzs cue benga iy pulse Bascar. Deje ioa campes en Blanco pobtener tosos lea walones.

3 s i

er Tedo  Primero g 2t oe 31 | Ui
= = T Cémao idisma

Se despliega la pantalla con los parametros:

ERPJ

Fenvoritos  Meni Frinopsl

i Cuentes o Colrar ks de Cusntes a Sobrar © Sformes de |

Resumen de Antigliedad p/UN
1D Sl Bt reporie

Cd Idioma: Espaiiol v

Casmer Wdsrmas  Menlor Drecwia Epc

Facha foef; preizeie &

1D Ses EPLcR [y et D - Cowim Rica
1D Auntige CRF =3 Corporative

Tipe imporse: Woreds Estrads ¥

Clame Camibia: BCCAC |

ﬂla:r‘:'! Cerorad C2a Rice Campra
"Blosbrar: I char Taded L

“Unidad Megosio | Descrpoidn

| =T O |wersirnss Ciemas. Costa e

[ Gusrder DL Welree @ Suseme 8| Actieiss an Lists | Siguiants sn st (50 et e e Al Iz Aseiviualice

Escoger el tipo de archivo:
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Meni Prncpsl » Cusntas s Cobrar

Anaizs de Cuentas o Cobrar | Informes de Anbgueded 1 Resumen Ansguedad por Unieg

ion Gestor Procesos
1D Usuaricc JHERRERA 10 Controt Ejecucion: regons

imbre Servidon v

Recurrencia v Restabiecer & F/H Actual

Muso Morarc:|

Resumen Antigieded zor Undieg

Favoritos  Menifrncpsl . Cuentes s Cobrar # Andios de Cusntes o Cobrar | Informes de Anbipueded ). Resumen Ansguedad por Unieg

Peticion Gestor Procesos
1D Usuaricc JHERRERS 10 Controt Bjecucione ricons

Nombre Servidor: v

Recurrencia| - Restabiecer & F/H Actual

Cuando se escoge el tipo de
- concetar archivo dar clic en Aceptar.

ep Jntro) }

Clic en Monitor de Procesos:

€ERP32

Favgitcs  Mend Prncpsl @ Cuentes o Cobrar @ Andiles de Cuentes a Cobrar ¢ Informes de Anigiedad # Riesumen AnSgiedad por Unieg

Resumen de Antigledad p/UN

1LY P — Gantor tsmas | Monies [focmiox | Eie ]
ol Idinma: Espancl ¥ Monitlr Procesos i1

C——
Parameiros Petickon nforme:

Fecha Ref e B

10 5ot EPLOR | SetD-CoalnRiea

10 Antige LR | Corpamative

Tipe Importe: Horeds Estrade T

Claza Cambio: BOCAC 2 Banes CenwalCu it Corrgr
“Mostrar: Wchis Tedea .

"Unidsd Megocio  Descripcién

[T O nwersinnes Cinemas Costa Rics £ =

[0 Guarder Sl Welver s Suscar |t |Astaioran Livs | Siguiscesan Lisl 0 Hesfios L w Afmin b AseNouslize

Dar clic en actualizar hasta tener el Estado de Ejecucién correcto y el
Estado de Distribucion Enviado:

Dar clic varias veces en
Actualizar hasta tener
Estado Correcto y Enviado.
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¥ Arieis de Cumnise 8 Cobrar @ Informes de dnbigiedad @ Resumen Ansgliedsd por Unitieg

Lo o sevs

DususriaNCAREAS O Tipe | v | | me " | 1 [Das |
Sorvidar * | Mombre O instancia ) |
Earadia Ejec L Estada Distribucidn | T # Gagardar sl Actualizar

Penoralicar | Bescar | Ver Teds | B 1 H primses O 12
Selaq |nslancis Ses Tpo Prosess Mombee Usuns  Eechabises Ejeq EshdoEles EMISR L pecanes
LHET elerme SOR AP0 | JHERBERE Q0TI E014 10; 43 2560 POT E= Cola i, Dtnbes R
15570 kdorme EQR ARINID IRERRERL. QTG0 14 10: 38: 2084 FOT Comecin Envimdn Dptales
Una vez el Estado
es Correcto vy
B ) Enviado, dar clic
CL-i
e [atictiion en Detalles.
Lisin de Frocesos | Listy de Servidores
]

Registra Rasireo

400700

BAMI00E

Extade Fpec:  Comrach:

Fasames Anfigledad per Uribleg

Fovwitos  MendPrinopsl  * Cuentes 8 Cobrar + Andliss de Cuentes a Sobrar + Informes de Anbigliednd @ Resumen Anggledad por Unieg

Imstancia Procesoo 438571
Tigo Procesc:

S50QA Aegort

077312014 1042045 TEI024M POT

075312018 14346 TE3R0241 POT

Clic en el archivo y descarga
el mismo PDF. Se visualiza

solo por cliente, no se
Natalla

B T
07312014 104348 TS3I0024N POT

ninada wvar al

Ejemplo, en la factura esta
puede ver la antigliedad:

RA-MO-ERP-CORP-AR-O2

en Moneda Local y en Moneda Extranjera. Y se

(]
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C
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BANCO PROMERICA DE COSTA RICA,

!Pcuplcsaﬂ Ctas a Cobrar
10 Infarma: AR30004 UMINEG PORNE Pég: 1
10 Atg: CPLCR ! CRP raf 31-JUL-2CF Ejec: 07/31/2004
Monada  Entered Currency HEec: 10:43:32
unidad Nego CRODL
I Cint Nom Wan Impte Dia1-30  Dla3l-60  DiBL-90  DI91-150  Dla 180+
CROOL Inversiones Cinemas Costa Rica
20012001 C. Terramall CRC -22,458,503.83 -22,060,503.83 2,000:00
20012002 & Terramall CRC 3172982720 BITTEML -6,548,008.90
20012003 C. Desampar CRC 10,468, 37189 592044599 4,538,925.90
20012004 C. Pagaa Met CRC 26,485, 708.86 683745477 19,648,254.00
20019999 Cliente Dese CRE -182,300.00 -182, 300,00
CLO0OO02  ABBOT HEAL CRC -41,186.95 -41,186.95
CLOOOOOY  ABBOT HEAL USD 5,564,685 5,568.65
CLO0OO08  AJECEN DELYCRC 52000000 52,000.00
CLO0OO0S  ALDESA SOCIUSD 500 500
CLO0OOL4  ARCOS DORLCRC 1,424, 500,00 1,424, 500,00
CLODOO1E  ASOC CRUZFCRC <013 40.13
CLODOO1E  ASOC CRUZFUSD 17.09 1708
CLO0OO1T  ASOCIACIONCRL 1,707.815.00 1,707,515.00
CLO0OD1T  ASOCIACIONUSD 12,311.20 12,921.20
CLOODOZA  AVANCE EPS CRC &03,765.35 &09,763.35
CROO1 Invarsiones Cinemas Costa Rica
20013001 C. Terramall CRC -27458 503,83 T2 A 50383 1,000.00
20013002 €. Terramall I CRC EIWFER BITIAKAS  -6,540,008.5
L300 C. Desamparadas CRT 10468,371.83 EMGHE  45ERSIH
0013004 ©. Pasao Metrdpoll CRC 26,485,708.56 GRITARTT 1964525409
2013353 Cliante Desconocida Conjuntos CRC -162,300.00 -152,300.00
CLOODO0?  ABBOT HEALTHCARE COSTA RICA, 5 CRC L1865 -41,186.35
CLOCDO0?  ABBOT HEALTHCARE COSTA RICA, § UsD d} Eﬁ&ﬁil 5,568,685
CLOCDODR  AJECEM DELSUR, 5. A CRC 52,00000 53,000.00
CLOCDODY  ALOESA SOCIEDAD DE FONDOS DEI 1] 500 500
(L0000 ARCOS DORADOS COSTARICA ADCR, e 1424 500,00 142450000
(L0016 ASOC CRUZ ROJA COSTARRICENSE CRC 013 043
CLO0016  ASOC CRUZ ROJA COSTARRICENSE 1] 170 1
CLO0001T  ASOCIACICH PRO- HOSPITAL MACIO CRC 170781500 1,707,815.00
CLOOOOLT  ASOCLACICH PRO- HOSPITAL MACIO Ush 129120 1152120
CLOCOOZ4  AVANCE EPSILON, 5. A CRE 04,7659 809, 765,45
L0024 AVANCE ERSILON, S. A 1] 866552 §,88552
CLOCOOZE  BANCOBACSANJOME, 5 A, UEn 4,134.00 4,144.00
CLOCOO3]  BANCO NACIOMAL DE COSTARICA CRC <15, 34676 15,340, 70
CLO0OO3]  BANCONACIONAL DE COSTARICA UsD 4332881 200000 11,3288
L0031 BANCOPOPULAR Y DE DESARROLLO CRC 35700 3570.00
CL00033 15D 118400 218400

REVISION DE LAS ENTRADAS CONTABLES
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El médulo de cuentas por cobrar genera entradas contables. Trae el saldo
de la cartera que se genera en el moédulo de facturacion, como una cuenta
por cobrar y esta cuenta por cobrar se va a afectar en el médulo de cuentas
por cobrar. Se afecta por los depdsitos que se van a hacer, por la aplicacién
de las notas der crédito que se generarian, y por el mantenimiento, que son
las cancelaciones de los saldos.

Otra forma para revisar el saldo, es ir a la siguiente ruta:

Cuentas por Cobrar / Informacion de cliente / Saldos de Cliente:

RPJ

Favoritos Mend Prncpd » Cuentas 3 Cobrar © Andhos de Cumntas o Cobrar :ﬂﬁvwde'iroancod Resumen Ansguedad por Uniteg

{0 ftams Pancientes

Cabros .

rereduzes s dona cue terq dmancnins ce Clenies | 55 infornsdin dd Gerte. |
- (&) Manteramiento s Informacdn del Ciente

< (1 Anbists de Gty & Coby =3 LPormacn oe iems B Rt Ok Cunias
SR et 0 Coentos s ), Tebsce s 1) Actiod de Clente
ctusiassin Cosntas L) s
EECICTXCEIN  Intsfoe Coos Compios > B Heed

" {4l Histonisl de Pagos

Cy Interfaz Caja Chica

Resumen Antiguedad pe

] Cobros Pendentes
1D Control Ejecution:| Comenza par m 4ad
Mapisthnos
Buscar Bomae - Hisguads Bdwey 1@ Guardar Crterios Bisayeds

Buscer en Vakor | Ahadr ue Ve

j§ Mevoritos MenGPrincosl @ Quentas a Cobrar @ Cuentas de Gienies Informacion del Glente  Saldos ce Clents

I Resumen Antiguedad por UniNeg

reroduzca s Cans Que terga y pulse Buscar. Deg 3 campes en clanco plottenser todos ks valbores
L DR Adindr an Vabr
Iﬂm Comienza par ¥ ]

MayisWenis

Bomar Bisquads Bivwes (8 Guardar Crterns Rinzeds

Buscer en Valor | Afadr un Ve

Se selecciona el pais:
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ERP)

2, {8
Poe Menifonep ¢ Cint e ot e+ et O | ek

Saldos de Clientes
Fm w ICHTQItum: . & Macn |SeRbein

"Maklri Diraghasi s.m,h: Uit Higacin i Cherie v

Seleccionar la Unidad de Negocio:

L CALRL
(LB T p— ‘
o | Borar | Canale Gty
ltados Bisqueda

100 Frimer (5] 11 5] Otmo
Uriga bisggsio Descsipsitn

Da la oportunidad de seleccionar que cliente queremos revisar:
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Chente Envio:
Chents Corponthie: ¢
Ciadad:
Estado:
Codigo Postat:

Coowtar  Beaw

Resultados Busqueda

Piewrs (g Waie 12 g Ut

1D st Nowbre Coro Nombes §

QINOIL MR LMz PAClEC (60.RRAGC) (EADRISORAN Panané (08019
A0 CMatsl LMyl Pacrie VP (§0.bi0ace) (6 bWICOIRAN 4 L 232002 (g bieaco) (g ERORL!
okl LMatre M RN 003 Parand P (eabmnceVien o)
£ reathd bat
ET

a1 bl IEAN M0R04Y Q02004 Parand P (e banco)ign s
RAET ABAVARKETIG AND COMMUNCATON SSRVXESS. A Al [ Putand P
BRS A ? o) RAN 7 2 PANAMA DY
DAS LATNDAVERICA (42 bixeco) F ¥ 53 PANAMAPY
NGRS FECLRS
NCAS WOTTA
08 OF PANAUA R 7 oy
0037 BAC WTEAN ~BAC NIERNATONAL BAN £ DANAUA P

(CLO0AANCO )~ BANGO CHMANK (PANAYA) § 4 ) (oo bip=col B S0008Y  CL0M03 PANAUA PN (a0 banen)
3 o RN, 00008 PANAUA R (ansng)
00010 2aaus oy entincg)

2000011 payaua lenburc)
om0 Banausmw g anbirzg)

CADIO01] PANAMA PN fankanze)
2P 2

Saldos de Clientes

0 FPOR [ umPANT R cliente£L030031 QL ABA RARKETHG AND COUMUNICATION SERVICE S | $» Pacén v [ buscer |
Sut Cint:

idage Comyermacin

*"Mostrar Desglose  Uaidad Negscoy (g v

Saldoa Por:

0l 000 Sakdo Miimo: 000; F Sakdo:

Yo Pasags, 000 MixVdomoRg: 0008 F Mbx Voo Pg:

Uesghose Sakdos pansowiieae | funae | vie oo | B e D vaet 100
“ o5t Un Cimrtn Sd Moneds

| = ABA MARKETING AND CONHUNCATION

[ ! (2T o 2000

Con un cliente que tenga saldo:

s eibrepd ) i | Conciee  bfmrnfd e | SO

$aldos de Clientes
o (A0 w [l dowe | 0 it ofbch Vo e
b,

Wil Dingloni Saklos P Lo HEE'IEIIL%'H'I '

Se despliegan la siguiente pantalla:
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Fovoritos . Menifrnopd ) Cuentas 3 Cobray ? Cumntas de Chenes » [nformacon del Clene 3 Sakdos ce Clente

Saldos de Clientes

0 LALCR CLumtal0r QclientesiL0s00d 1 AR ARKETHG AND COMMUNICATION SE M | Sm Ranoén
St Clnt:

Dar clic en
Buscar.

*Mostrar Uesglose  Waidsd Negico y Chame v
Saldoa Por:

c00 Saklo Miximo: 0005 F Sakdo:
4,050 Mix Vdotio Ag: 0002 F Mix Vdoio Pg:

Chnnte

ABA MARKETING AND COMMUNCATION

! CROM  CLODO0Y SERVCES 0

g || i ot | s

fouie it | GG | il ) O e

(o Veiaea J‘Dm-am-D)gu E
Saldos de Clientes /

pi PG e [ e DGR AMBOTAATRCAR OB S Ay e Rain v

T a Tiene un saldo global

e —— por la cantidad de
I*""‘ AN g T ke &

iy, T Moty o sty 2.704.101.04

D& W Clerte

1 Lec el 4

‘;WU’ HEALTHARE COETARCA, 5 I

Si se quiere ver el Detalle de la cantidad:

ERP3

Fovortos  Menifrinopsl  Cuentss g Cobrar ? Quentas de Chentes o Informacon ded Clente » Saldos ce Clente
I

e R01 & cliente: fcLotooz2 QU ABKOT MEALTHCARE COSTA RICA € ASNvICIng: | S Relaciin v

Busqueda Avanzade

&5 Nuavs Vet

DetsllesZ || Detalies3 . Osmilesd | Dutales & Deloteso ™9

Notive Diss

Feiec  iem thoea  Actividades un 1D Clients Fytaca Conge  TpEniada g V0 FVie s Saldo item  Mon
COROI042E 2CRO01  |CLO0O0N2 Apa 030 VTACR VTANE 05172013 &40 22223 USD
429 2 CROD1 CLO0002 Abn 020 VTACR VTANE 05172013 aa0 22223 UsSD
COROC0O430 2 CROOY L0002 Abn 030 VTACR VTANE 05172013 240 22223 Us0
CORDLQ 1043 1 CROO1 CLO03002 Al 030 VTACR VTANE 1200172033 242 245000 USD
1 CROOY p CLOOSO2 Abet 030 VTACR VTANE 12012055 242 u_?s 00 VS0 I
1 CROOY L&.c:‘:o:z Abrt 030 VTACR VTANE 12012013 242 1226.95 SO
2 CRODY CLOMS02 Abrt PR oueT QL0203 ns A1,1859% CRC
Debec L Importe Debe: 27452879 Moneda: CRC
Haber: 1 Importe Haber: 1188 Moneda: cac
Total: 7 Imparte Tatal: 270410004 Moneda: CAC
Selecoonada: Moneda:
Cancelar 2 Acuehzer

Laals de Aeus | Bisgueds Avanzede

Se ve el detalle de las facturas, el importe, que unidad de negocio tiene, el
numero del cliente y la fecha.
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Nos da el saldo por cliente especifico, siendo una forma rapida de consultar
el saldo por cliente especifico.

DSet:  CRCR A 01 % Clientes Jeeoton:z Q BEOTHEALTHCARE COSTARNA S &°NvICint: 5@ Reboén
*Estadec Aberte v Buscer liisgueds Avmrzads

Al Convesacia Ardatin Cueetag

Rango: | & Sho s shmiacSaieocity Sekccnrar Acoin v ke

Ll | Cwisliess | Gwalieas | Swalesd | Osabead | Oemimé  [TTH

Seloe e Lisea  Adividades N OCiens  Estds  Consic  ToENBG foene  FVI e Salde hem  Mon
COROO04ZE 2CRODT  CLODIORR Abrt 030 VTACR VTANE 08172013 “w prriaiiion]
COHI00428 2CR00T  |CLODIOR bt 030 VIACR Vaue 04172003 w40 22223 USO
3 CORDI0030 2CRO0T  CLOGdOR2 bt 030 VTACR VTANE 0817201
& CORDO1REY 1 CRODY CLO0G002 Abrt 020 VTACR VTANE 1201201
s CORDIQIgEE 1CRO0Y  [CR00G0R2 Akt 010 VTACR TANE 12012013
5 COBOQIRES 1CRODY  |CLODGOS2 |4kt 030 VTACR VTAE 12012013
7 Q453 2CRO01 [CL003002  Abet PR DuET 0302013 36 4118595 CRC
Debe: . Importe Debe: 270825759 Moneds: cAC
Haber: 1 Importe Haber: 4118655 Moneds: cAc
Total: 7 Importe Total: Moneds: (213
Seleccionado: Monedy:
Cancaiar
Lists de Arculos | flisnuedd Avanzads

Informes de Entradas Contables:

Ir a Menu Principal/ Consultas / Visor de Consultas

EREY

Favoriios  MendPrincpdl ¢ Cuenias aobrar o Cuentes de Clenies + Informacidn del Cierfe & Sakdos de Chente
Wi B i :
Lint o | G .
: 1000 0, ABEQTHEALTHCARE COETA FiC)
1t Set Ly Chentes o | potonaz =1
Eamidee | L) Venlss J Buscer [Blisquedn fSypnzads
T Rl - Resisbin Cuertay
O Wimpes v Gastos :
 Selecciin g N Jaomiem |
Ramgo: || O Cuentas & Cosear ' lar Selecidn e e— =
— L) Banoos J
Bl £ DefFrauas Cadera Sumsisie PO ———
(RN [ Componenites de Engresa B T L [
; ) Liskas de Trabajps '
s | M [E.Il-;v.:m“um B EL
Ly PeopleToals oy Consoltas
[ Corbon e Cortraseia | 4] Gestor de Informes [E] Visr da Conall
2 | [B MsPesoralncons :CRAOT | CLbmneE :-U o0 WTALH
3 H ::ﬁmmm DCRODY  |CLODGMGZ  abrt 04 WTACH

Ingresamos la consulta que vamos a Buscar, y el sistema nos muestra la
descripcion de acuerdo a la consulta que estamos buscando.

Una vez que genera el resultado
tenemos la opcibn de afadir a
favoritos. De esta forma se pueden
guardar las consultas mas usadas.

Foo i o A
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Visor de Consultas

rrotuzca ioa Sates que 22038 ¥ palse Duacar Deje 03 CamESa &0 HANCS Para oIteser 1030 s vaLres

“Buscar por

Vorkra Corauts ¥ comenzaper  [CBLARGSY ]

Resultados
Busqueda
“Vista Carpeta | —Todas Carpeias -

acha Centatie

|criaLvisTa tne Arcrae Processgos

| CPLGL_OSTRB_CONTABLE_LWE Custre Contntie 3o GL Lines
Corcaacios de BACSS
Corcascon de BUCR

Para buscar entradas contables del modulo de AR: Se utiliza la siguiente
consulta: CPLAR_ DST. Solicitamos la consulta en Excel:

Favoriios  Mens Princpal © Hemamientes de Infommes » Congulias o Wisor de Consutas

Wisor de Consultas

Inoduzca les dalos que tan

¥ puise Suacar Deje o3 campes en blance para cttessr odos s wakaes

*Buscar par v comenzaper  |[EAAAGSTEE |
e
Resulados
Basgueda
ain carmets | —Todas Carpeima— -

cPLaR_ssEnToS_ DR alemen cmoics ursca
[cPiar_cat_cientes Cataisge de Chentes por Setio | Puceca
CPLAR_DEPOSTOS_APLICADDS | Dapastsa Acteasas unsea
Destriuciin Contaiie AR Futics
Actteitad de Cheate Pt
Tromafarancias Depoaios. Patbon
unbea
Futscn
Futbca
Diaiiis Costable de GL Linea | Pubica
Concaacin ae Bacs uceoa
|crLm_arcs Conciacion de BNCR Sursea
I CPLAR DS CC - Distibuckén Contoble AR
L it &
Cllenier %
DeF Coniabie: i)
arconte [T
liig v HMT
o T T T T T T Tw] o Tw Fan [ ok [ TooTim [T Too | €8
Tan 4| e e g, (sedofneima Bet) gy oo e ) g | wa [ e | bt | camtio
[EEER TR
LEIRCRUNUE ]

anzauza

Se selecciona la UN, el cliente que se quiere
L buscar (alguno especifico o todos con el signo
de porcentaje), y se ingresa el rango de
busqueda en tiempo. Dar clic en Ver Resultado.

Se descarga el Ej
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+ e 0 e |Colay < [Liea - '

Indica que la factura del : - "
cliente 00152, nimero A0t CLOAE CORMD1ED OOHI- HELE 1!133010‘-
1350, esti afectando la AT CL CORAT LY CONTABLE 2’1133[@'
Cuenta 110301 01‘, dela | JCR01 CLOR2 CORDONIZED v CONTABLE 100 HHoto
unidad de negocios de | bow i o COMBE  {e
Costa Rica. k

CAOT CLOMotER NCEonN CONTABLE PRI

CRADT CLOMng2 QBT COMAE 10

En este ejemplo, hay un importe de 350644.80,
proviene del médulo de facturacién, el tipo de moneda
es CRC. La misma factura me da la Entrada Contable.

L vt

o oA T ST ol i e i e i P (VA o o, Pl P

ka0 I VIO ARDALNG (G~ 0600 CAG
o AOBHARL 7 CRG— S50644 0 CRC

0
[ T G
W0 i 0060 AR JIANT - CRG 64 00 CAC L
Rl | 40060 AR BLLNG CRC~ 0bia 00 CRC 0 o
AN I AR ARMANT CRC 044 00 CRC 0 dwaw
bl I UKL ARMANT CRG 0664 00 CRC 0

La terminacién AR_MANT, significa que se hizo mantenimiento
porque fue una aplicacién de una nota de crédito. En caso de
que sea una aplicacién de un depésito aparece AR_TINT.

Y como resultado se ve la disminucion en la cuenta de cliente por la
aplicacién de la factura y las notas de crédito que aplican a esta factura.

Una vez generadas las entradas contables , se deben incluir en el médulo de

contabilidad.

OTRA CONSULTA

Dentro del médulo de cuentas por cobrar, queremos conocer cuales fueron
los depositos que se han aplicado y a qué facturas se le han aplicado esos

depositos:
En la misma ruta de Vistor de Consultas:

El nombre de la consulta es CPLAR_DEPOSITOS_APLICADOS
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[Foroiion  Men Princpal > Henamientas de [nfommes - Congutas - &

wisor de Consulas

¥ petse Suacar Daje s

memrs Cormuts v

—Tosas Carpatea— -

Rep—— [ ——
ciin Comtanie AR [

Destrmucssn Comtesie Sursca

HTML
s

Escogemos el archivo en Excel:

ERP2

A
Fauoritos | MendPrincpal 5 Herramsentss de Infoaves » Consultas ) Visor de Consultas

Visor de Consultas

nroduzca ios Satos Que tenga y patse Suscar Deje 103 CaMEos en LI2NCO Para otterer 1o20s S vabres
*Buscar por

Novicre Consuts v comenza pac CPLAR_DEFPOSITOS_ASLCALOS
Buscar B warzate
Resultados
Basqueda
"Vista Carpeta | —Todss Carpates— -

lomice Conauts
CPUAR_DEPOSITOS_APLICADOS Cepostss Acscados Pitsca

tamEce Conauta Reaszissiin Erapistad c%u Erparamar Eliminar
CPLAR_ASENTOS DR Asientas Srectos Putéca Eroscamar (=
CPLAR_CAT_CLENTES Catakgs de Chanles por SAD | Putkes Procramar =)
CPLAR_CEPOSTOS_APUCADOS Cepostes Agicados Piteca

CPLAR_DST_CC Catrtusin Centatie AR Puthes

CPLAR_SALDO_FENCENTE Actividad de Che Putica

CPLAR_TRANS_DEPOSITOS Traraferencias Depeatos Pubica

CPLE_OST_CC Destricucsdn Contabile 81 Plteca

CPLEI_FECHA_CONTABLE Factiracés per Fecha Centadie | PUbeca

CRLBL\VISTA_UNE Archvos Vists Procesados Siéca

CPLOL_DSTRS_CONTASLE_LINE Distric Contatie de OL Linea Putéca

CPLTR_BACS) Corcéacion de BACS) Pithca

CPLTR_BNCR Corchacion de BUCR Sutsca

CPLTR_EDOCTA E4ln0 24 Cuoanta Sueiea

Escribir el periodo contable en el que se va a buscar:

v,

CPLAR_DEPOSITOS_APLICADOS - Depositos Aplicados

De F Contabie;
A F Contable:

e Resutado PLMX
[

L)
Tor ] ciome |, 5 - 4 gy P 06 | B0 [ oo Waneda Tipt e Cambic [ ot ati I

Dar clic en Ver Resultado:
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Tipo ds Cambin.
1o

Se visualiza en Excel:

Jopee pie Fonae TN T ) Glente - Hem - - Gonan 1[0 C_ 0101 mporte__ o 10 6 G | Woneda B -
i Wz i o) Fcaont 2000 FCWOIE Q20VZNE S0 a9 (aT6974) ORG 100000000 (597647457)
e e Ll L m Ll cRoot 70012003 FC2day G20u00 508 1 (5320550.02) CRC 1.00000000 (5,320,550.02)
oo s e m AN cRoot 70012000 e oo ke 1 (6591505.02) CRC 100000000 (6,591,595.02)
oo g m T (CRO01 0012000 FC200000061 Q20120145288 781 (1,741,600.48) CRC 100000000 (1,741,600.48)
o oo o m T cRont 0012002 Fe200200065 0200ne5iee e (60.00) USD 100000000 (20,70080)
o vt n ] ) T CRo0t 2012004 FC200400068 02020185006 387 (1498,584.21) CRC 1.00000000  (1,208,694.21)
e o o 7 cronn "2001200¢ FC20040068 020120145204 2007 | (16,677,604.47) CRC 100000000 (16,677,634.47)
o s et ke ' cRoot "moraons FC20040063 2012014560 0T (671,260.98) CRC 100000000 (871,260.99)
o oo o T cRoot "moraon: Fea0u0ae2 odonaona'seos 0T | (1856.72098) CRC 100000000 (1,696,720.98)
o e ] e croor momaoos Facounata caovamna'ions ot (s1a b 8g) CRe 10000000 (819,461 &)
e s T choon mraiee Fameonnss coonmonaions on  (696.2088) CRC 100000000 (6,996,423 68)
[ W = chon :200(2001 FC200100365 ammu:wos i1 (0856780 14) CRG 100000000 (30,846,740.14)
S s = et I (e T T T LT 100000000 (67,760.00)
S =5 = e R0 oo Fcaeemes conve’es e (1000 00 10000000 (17,40000)
S =5 = e [0 v oo oomv'ees T (610008 CRo 100000000 (76,100.00)
Wf'imm ] Q‘J“?H'i?{ ‘ff P ‘CRW 'ZWZW FC200400367 02/011'20!45\?25 '382l (112.00) VSO 1.00000000 (65,441.12)
s P w wEmo |CRI0t 2001200, FC0020065. 202014 $310 5826, (1,00190000) CRC 100000000 (1,001,900.0)
o e e = ] O FoAm om0 (6,500.00)CRG 100000000 (650000)

- — - ity (CRON1 20012003 FC200000364 020112014 5329 "3a30 {125.00) U0 100000000 (61,676.25)
T e wew W TR R oaont Feaones caozone’ssn ‘e (5000)U50 1000000 (2539000
e L ?’3 ol  CRO01 20012004 FC200400067 02012015047 341 (715,00 CRC 100000000 (715.00)
i e e e T CROD1 0012001 FC200100068  020u20145040 41 (4570,000.00) CRC 100000000 (4,570,000.00)

s = S —— —

Buscamos otro y nos muestra toda la informacion:

4 JON -l -0 flen_ [ ol - 101010 ot o i de - WonadaBa -

! WM MANMCR 100000 (000 2 CROY 20020 FCO00T2_CGOVACSTS 9 (OSOMICRC 000 (030000
3l bdewdlah mw:sm :am (MUSIERCRS  H000ND (S0 a‘|cmw:mwm Feanonm] it :ma (BSBCRE AN (054520600
AN T (ORI L (0 4 ChY A RO OORDUSHY 0 (OAMINCRS AR (GHT)
et T OMEOMCRC OO (126501604 5 R0t 0rant mmﬁmmww W (MRIRACRC  O0NON (1680,1004)

! onee | (4040800 RG 1000000 (184 0001) om0t 0012000 Feotoo0es “toovas T (140400000 CRG 100000 (1148 8001)
oo 0 (10000 CRC L0000 (18040000) 7 oo "oree Fouoaene oaouandne 0 (100400 CRG L0000 (1834000

ks et ki T o0 CR L0 (00000 oo "orann Fcooors oo Mo (00 CRC A0 (00000
b e BonBn0 R L0000 (B20000¢)  cnonn "morats Femmes ououanesn s (ORR6M0M CRS L0000 (802268005)

Pladen e pmaee 1000000 (110000) 10]cRo0 uraoe Fcamnets oot M (1010000 CRO LU0 (110000

* s T ssoon che 0000000 (25082505 1 Chon "oneee oS cuovannest e (140880 CRS 100000 (242542805

s s (1000 cRe 1000000 (134484001 12)ch00 Tobatts Fanenose onouama's S (18001 CRC 100000 (1 488001)

o MR W R 1m0 19 CA0N 00 FCMONS COVDN T QIRMOONCR oMM i)

o e (100808006 R 1000000 (10888905 34 chu otat FCNONNTE OTOEa B (1065895008 R 00000 1968495004

e m«}m W (R 15 01 :zwmz FeawaT wemu:sm :mv MU0 (W)
it S T (MR foooe  (M62) 5RO OO FCOOTT OOV T (MOWZGRO 000 (023
oy PO TGRSO 10000 TR 7/CRUOH 202000 NG Comvnd'm 0 GOTBANCRO HOWONO) (TR
o L o R0 o 1000000 BRISN0) 1 CRO 012009 FCR0ENES  coovznnesm e A gs0 ORG 1000000 RIS

O T OO O (910 19.CROH O OO DV T BMSKOOCRC L0000 (S

| ‘e | ot e g7 o0 o 000000 (17415048 0 CR1 052000 FCR0RMGY CoDEONR O (LPA0MORC L0 (17410040

oS T SRR 1O (155668 21 R o T VN TR (SSIBMORC LD (3560603

2 chr v FAONTY B0V T (0TMNCRE SO (726000 2o o FCONTY OV T (TNONCRC  LONNND (17260000

28 chOm e FCA0ANTD. CBOvISD M r2alaso0ty CRG 1000000 (128025000 ) wous T (ABnn CR
bt

St ACAATEAOA AN iieA T _ansuisauleoan_trvon_

oo enmatnsia_snisisns s eaaseana
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Con las entradas contables, debemos tener los depodsitos aplicados:

Escribir el siguiente identificador: CPL_AR_DEPOSITOS_APLICADOS:

Favoritos  MendPrincpal |+ Hemramientas de Informes » Consutas » Wisor de Consutas

Visor de Consultas

prsroc Ses Saioa que tenga ¥ paise Suscar. Deye 03 CAMESs &N LIaNCo Para onteser to2os ks valbres

ALOS I

*Buscar por

mire Consuts v COMENZA par LAR_DESOSITOS

Buscar

Resuhados
Bisqueda
"Vista Carpeta

~Todes Carpatay— A

CPLAR_CEPOSITOS_APLICADOS Depostss Ackcados Pibkca STl Esemt XML Dregramer  Favortns
emice Comuits Erepiedad Carpats Eroscamar Eliminar
CPLAR_ASENTDS_DR Asienizs drectos Pltéca Erogramar (=
CPLAR_CAT_CLENTES Catskege de Chuoles por SetD Puithes Programar (=]
CPLAR_CEPOSTOS_APLICADOS Depostes Agkcados Putéca Brogramar (51
CPLAR_DST_CC Distrsucidn Contacis AR PuLEcH =
CPLAR_SALDO_PENDENTE Actividad e Chente Piteca Brogramyr (=)
CPLAR_TRANS_DEPOSTOS Trarsferencias Depealos Putica Prosramer =
CPLE_DST_CC Cistricucisn Contatle 81 Piteca Brogramar (=1
CPLE| FECHA COMNTABLE Facturacde por Fecha Contable Plbtéca Prescamar (=
|crLavisTa_Lne Archros Vista Erocasados Pitkca Programar (=)
CPLGL_DSTRE_CONTA Distric Costatée de GL Linea Putéca Breacamar (=
CPLTR_BACS) Cosclacon de BACS) Putecs Programar (=
CRL Conclacion de ENC Pltica Erogramar (=
CPLTR_EDOCTA Ealnso <a Coants Plthcs Programar (=]

La consulta indica la unidad de negocio, a que cliente fue aplicado, a que
factura fue aplicada, con que fecha contable (la fecha contable debe
coincidir):

PLAR_DEPOSITOS_ARLICADOS

L
sz B

e gy 0 ) i
|
o

[
ST

Vamos con otro ejemplo:
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R $ CPLAR_DEPOSITOS_APLICADOS - Dapositos Aplicados.
SLoBa
s | Mendfrncpa 1 Heramentas e lnfomes

DeF Cantaies
AF Contable:
o

isor de Consultas

Ve Resutatn
tengo y patse Buscar. Dt bs campes en banca para cetoserodos o voes Destargar resullado en. Fale wikwe Bucel Achvo Teo BV Arctia il (154 kb)

“Buscar por P g 11 .48 )l
10 item ¥ Contatie }_mw Moneda Tipo de Cambso T one da Base
Busce i
Resultados
Bisqueda
Wista Carpeta | ~Todhs Curpata. v
Consula s o 7] B 10 s £ 44 2 i
omare Conputa Dracriolio Progietad L SO e OO
CRAR DEROSTOS APLCADOS Oesostos Ackeodos bk % Gon NI Pooew oy

bt o S oo Kl e Eliinar

Pitica

Pitkes

Pltica

wos Vita Pocssados Pitica

i Comtatie e OLLhes  pitiea
Concdacon B Fitica
Corchacin de ENC Ptica EREEE |
Sl B o R EEI T ) EEFD |
a0 T
D Fom I= Iic Gp S op
CRODT 20012007 FC200100372 OB 2014 BT 1 7T -180300.000 CF
‘crAno1 Boo12001 FG200100a78 1amzo1a B e -18645316.020 CH
CRODT 20012001 FC200100377 10152014 B411 aTTe -10438194. 700 CF
CRo01 20012001 FC200100a75 ranzota B "arve -12666168.280 CF
CRO01T 20012003 FC200300368 0012014 203 Tarra -11484000 090 CF
cRo01 2e012002 FC200200a874 owozors Bres "areo -1E2400.000 CF
|croar 2oo1zoo FO200100a73 ariotzoteBaT2 Taren 5000000 CF
CRO01 20012004 FO200400250 Q012014 Ba22 Tarez H0E2600 040 CF
|cRoar Zoorzoo EC200400a76 vanzoe BETa ez 119100 000 CF
cA01 20012004 FOR00400a75 0012014 Beos Tares 2925926 060 CH
|cRca1 Footzoce Fcaccaovara aroi@ats B2 ares -1348850 010 oF
CRo01 20012004 FCZO04002TS oa01Uz01s Be9s Tavar -2172500.020 CF
|crRoat Bootzo01 ecanoionara aro@ots B fares 10885060 050 CH
CRO01 20012002 FC200200370 080172014 B323 TaTen -30.000 US
'CRo01 0012001 FG200100877 1001014 BSTE arsa -17T005 220 CF
CROD1 20012008 FC200300364 0200172014 5298 ars1 -5BTE074 570 OF
‘crRo01 20072008 FCzocs00ass 02012014 S2RE are -5320550.020 CF
CROOT 20012005 FC200300352 0200152014 5238 are1 6551585020 G
‘cRO01 200712008 FC200300381 0201201 STR0 are -1741800.280 CF
CROOT 20012004 FC200400a72 OBIOTIZ014 E300 arec -15561648 980 GF
CRODT 20012004 FC200400371 OEIO1IZ014 5300 arez -127£2600.020 CF

Se puede ver la Unidad de Negocio, la fecha contable de aplicacion que es
la misma fecha de entrada del estado de cuenta del banco, un folio interno
del sistema ERP, un consecutivo del nimero de depdsito, y el importe del
depodsito. En el ejemplo, hay sun depdsito que entro el 06/01/2014, es un
pedido de conjunto.

2 |CRO01T 20012001 FC200100872  06/01/2014 &4 ~190300.000 CRC 1.00000000  -190300.000
3 [croo1 20012001 FC20010078 1310172014 5411 -18645316.020 CRC 1.00000000 -18845316.020
4 |CRO01 20012001 FC200100377  13/01/2014 5411 -10438194.700 CRC 1.00000000 -10438194.700
5 |CR001 20012001 FC200100375 130152014 5411 -12666169-%@: 1.00000000 -12666169.480
8 |CRO01 20012003 FC200000268 020120145293 3779 [17}84090.010 1.00000000 -11484090.010
7 |CR0O1 20012002 FC200200074 091012014529 3780  —=182400.000 CRC 1.00000000  -183400.000
8 |CROO1 20012001 FC200100073 070120148372 "3781 -6000.000 CRC 1.00000000 -6000.000
9 |CROO1 20012008 FC200400069 020120148422 3782 6062600.0¢0 CRC 1.00000000  -6062600.040
10 |CROOT 20012008 FC200400876  ORI01/2014'6373 3782 19100.000 CRC 1.00000000 19100.000
11|CRO01 20012004 FC200400276 020120146295 3784 2026025050 CAC 1.00000000  -2926625.050
|Z_Cﬂml 'Z’Wim.'! FC200300372 0710172014 8423 '3736 +1348850 010 CRC 1,00000000  -1348850.010
13 vcnm( '20072004 FC200400374 08/01‘70'4'&296 3187 «2172500 020 CRC 1.00000000 -2172600.020
'IJVCle ’:'oosmx FC200100372 0710|l?0|4’5797 '3755 -10658950 050 CRC 1.00000000 -10658950 050
15 |CRO01 20012002 FC200200370  08/01/2014'5328 3789 -30.000 USD 100000000  -14853.500
16 CROO1 20012001 FC200100377 10/01/2014 5375 3790 -177005.220 CRC 1.00000000  -177005.220
17 |CRDO1 20012003 FC200300364 02101/2014'5298 3791 -5976974.570 CRC 1.00000000  -5976974 570
18 |CR001 20012003 FC200300363 0200120145298 3791 | -5320550.020 CRC 1.00000000  -5320550.020
19 |CRO01 20012003 FC200600362 0200120145298 3791 -6591585.020 CRC 1.00000000  -6591585.020
20 (CRO01 20012003 FC200300361 0201720145298 3791 -1741600.480 CRC 1.00000000  -1741600.480
21 |CRO01 20012004 FC200400372 060120145300 3792 -15561649.900 CRC 1.00000000 -15561649.980
J{ 22 |cRoo1 20012004 FC200400371 0801720145300 3792 -12722600.020 CRC 1.00000000 -12722600.020
23 CRO01 20012004 FC200400370 08/01/2014'5300 3792 -12002500.020 CRC 1.00000000 -12802500.020
e e ans Tooncann s |- Arpaiasosa —scsasadsoanGaoa casac ioacon L ssanacen —acesse sen
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El monto es por de 1754 dolares, el dia que se capturo el tipo de cambio
~[Cliente - JiD iem -1 [F Contat - [10.C - 1D D1 - [importa | - [Monel - |Tipo de Camb - [Moneda Ba - |

CRO0T CLODOMSE CORDODDET  2ri0a0td 5717 e -1754.140 LSD nee.twaucmj -BRdE43.640

iH

En este caso el sistema, convierte los 1754 dolares en la moneda local, es
decir en la Moneda Base

-

£ N~ et -0 o .1 Contt 0 € 00 porte  Wone T Ca - oneda B |
CROOT CLOMIS CORMEYT ZPCVADNASTYY 890 0000 oo ;w,ww[l

—=

il

En este caso el dia 27 de enero fue aplicada la factura corporativa. Estos
importes deben coincidir con el estado de cuenta, con una fecha especifica.

Hay otra forma de entrada de los depdsitos en estado de cuenta que no
deben afectar una factura o un cliente especifico , pueden ser facturas de
otros ingresos, de gastos de viajes, o0 de ingresos que no son operativos ,
es decir , que no son facturados. Este tipo de entradas de Banco, que no
afectan directamente una factura, o una cuenta por cobrar, se pueden
visualizar en la misma ruta de Visor de Consultas:

Con la Descripcion se pueden buscar los registors contables o entradas de
Banco que no afectan una factura:

Dar el Rango de Busqueda:

RA-MO-ERP-CORP-AR-02 118 %Cinépolis‘

Reproduccién, publicacion y divulgacion prohibidas sin autorizacion y sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



MANUAL DE PROCESO

Clic en Ver Resultado:

CPLAR_ASIENTOS_DIR - Aslentos directos

Feshalnich 12014 | P
<

FechaFinat yypyma i

Vi fesifpn

[T oo [ e [ Fronsoe skl Cuttls CoAl_ | Do | e | g | FAwi | Uowl | senio

Se escoge la opcidn para poder hacer la busqueda por Unidad de Negocio o
pais. Por esto proximamente en el sistema se visualizara la Unidad de

Negocio.

Y vemos las entradas contables:

Fepeersergee

Indica que en Colombia hubo un depdsito menor en 2014 por el importe de
7 millones. Tiene una entrada a la cuenta de banco, con una contra cuenta.

(0051 F Conl Al - Coen- e/ Ol - Prod - e~ F A - - A -
GO D RMMY O AN B TN

ol 2 kY e e e

'H

Con esta consulta nos da el total de entradas en estado de cuenta bancaria.

Otro deposito:
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{.1)1001.1 {5 - I Contat - Aslen - Cuel - |Cuenta 4 - Opto - Prodic - impla - [F A - [\Ep - [Asento -
CROY A 2 OBMY  HEOA 100 BATOY 00000 OTOYIE  AROHIGAMS
CRO A 2 OB 00N 100 300060000 701201 2012000 ARIOOAO1Y

Con el otro depésito realizado, de igual forma se verifica la afectacion de
bancos y la contracuenta.

4. Anexos
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Anexo 1. Formato de Alta de Clientes
Alta de Cliente en PeopleSoft

F-AC_INT
Fa '|:|:| |
Fecha de 5o 'c'tud:| dd/mm fazaa |
Datos Fiscales del Cliente
() Personz Morz fErsonz Feics Inté pompafiizs
Nambre / Razdn Social:
Cédula Juridica/ Registro Tributario
Direccign Teléfono 1
Teléfono 2
Provincia Correo Electrdnico:
Distrit
ria Tipo de cliente: Conjfric Comporftiio

Apartado Postal:

Contactos para envio de Facturacion

Contacto 1 Contacto 2

Nombre del contacto:
Puesto:

Tzl &fana - extancidn:

Carrao electrdnica para envio de factura:

[Correo adicional (en caso de ser necesario):

Contactos para Cobro

Contacto 1 Contacto 2

Nombre del contacto:
Puesto:

Tel&fana - sxtencidn:

Correo electronico para envio de factura:

Dizs de stencion para pago:

Horzrios d= Atsncion para pego:

Documentaci on que acompana esta solicitud
1. Formato de Alls firmado por el Clisnte

2. Copiade Alls alregisto Tributario

Anexo 2. Documentacion requerida para Alta de Clientes
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Copia de la identificacion de la empresa (NIT-RUC-ID)
Copia de la cedula del representante legal

Copia de la certificacion bancaria

Copia de comprobante de domicilio

Copia de acta constitutiva

Copia de poderes de representantes legales

Formato de Alta de Cliente
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Anexo 3. Formato de Nota de Crédito

Solicitud de Nota de Crédito

F-NC_INT
FoIio:l |
Fecha:l dd/mm/aaaa |
Empresa de donde se expedira la Nota de Crédito: |
Tipo de Cliente: {2 Conjunto @ Corporativo Indique ID del Cliente: |
Datos Fiscales
{1 Persona Moral {_» Persona Fisica ) Intercompafiias
Nombre / Razdn Social:
RIF: NIT:
Direccion
A.P
Distrito
Provincia
Motivo y Monto
Justificacion para la expedicidn de la Nota de Crédito: Factura alaque se aplicardlaN. C.:
Sub-Total:
IVA: Importe Total: S -

Importe con Letra:

Indispensable anexar copia del contrato firmado para la elaboracion de la factura

Solicitante: Aprobador:

Nombre:
Puesto:

Correo E:
Teléfono:
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Anexo 4. Retiros de Punto de Venta

Pais
Colombia
Costa Rica
El Salvador
Guatemala
Honduras
Panama

Peru

Maximo
1.200.000,00
350.000,00
650,00
7.000,00
12.000,00
600,00

1.500,00

124

Moneda
cop
CRC
usbD
GTQ
LMP
BAL/USD

PEN
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5. Tabla de
Cambios

Revision Descripcion de cambios Fecha

0 Version Inicial 06/02/2013

1 Cambios de acuerdo a modificaciones del CIF 13/05/2014

5 Ad|C|‘on de modificaciones por actualizacién 10/22/2014
del sistema
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