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1. Descripcion
General del Proceso
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1. Descripcion General del Proceso

El Médulo de Gestion de Inventarios forma parte el proceso de Compra a
Pago de PeopleSoft. En el inicio ddel proceso de gestion de inventarios, se
encuentra la definicién, aprobacién y mantenimiento de politicas y procesos.
Estas politicas tambien dependen de las regulaciones de cada pais. De este
modulo hacen parte los siguientes procesos: El conteo de inventarios y
conciliaciones, la gestion de transferencias de inventarios(Traspaso
Interunidades), la Expedicion Rapida o Carga de Salida y el mantenimiento
de datos maestros (Articulos). Este proceso tiene como fin conocer los
inventarios de almacén, tener un adecuado flujo de mercancia a lo largo de
toda la operacion y tener una buena rotacion de este inventario. Una de las
actividades mas importantes en los Conjuntos, es el control sobre las
existencias, desde su recepcion, almacenamiento hasta su utilizacién.

El conteo de inventarios consiste en realizar el recuento semanal de las
existencias fisicas de los productos del cine, después de este proceso se
hace la conciliacion, entre Vista y PeopleSoft, para asegurar que ambos

sistemas tengan el mismo niumero de existencias.
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1.1. Objetivo
(General
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1.1 Objetivo General

Dar una guia y descripcion detallada a los usuarios involucrados en los
procesos que conforman el Modulo de Gestion de Inventarios de PeopleSoft
en los Conjuntos, para lograr una gestion eficiente y eficaz de los
inventarios, conociendo las cantidades reales de inventario, su valor,
rotacion, desperdicio y el nivel de gasto de cada uno de los conjuntos,
garantizando de esta forma la calidad y el abastecimiento de los productos
y servicios adquiridos. Con este manual, se quiere asegurar el correcto
registro de los inventarios en el Sistema ERP, teniendo un correcto calculo y
registro de la merma de inventarios.
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1.2. Alcance
(General
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1.2. Alcance General

Aplica para todos los Conjuntos y sus colaboradores en la Region
Centroamericana, en el Proceso de Gestion de Inventarios.
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1.3. Definiciones
(Generales
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1.3. Definiciones Generales

ERP: Enterprise Resource Planning. Planificacién de Recursos Empresariales.
Plataforma que utiliza Cinépolis para hacer todas las transacciones del proceso de
gastos de viajes. Es un sistema basado en médulos, que llegan a un médulo central
que es el contable. Con el ERP se logra que todos los paises tengan un mismo
catalogo de cuentas. El ERP es un Sistema de gestion de informacién que
automatiza las practicas de negocio asociadas con los aspectos operativos o
productivos de la compania. Busca planificar los recursos de las empresas, para
poder planear y obtener mejores resultados. Trabaja en base a un software en
Internet, dejando registrada toda la informacion. El ERP ayuda a tener la
informacién integrada. Cada paso se refleja en el otro, por esto se debe validar

cada paso, y evitar errores.

PEOPLESOFT: Sistema ERP, que trabaja bajo ambiente Oracle, con conexion por
internet.

PROCURE TO PAY: Proceso de People Soft, que comprende los médulos de
Compras, Recepcidn de Bienes e Inventarios, Gastos y Viajes y Cuentas por
Pagar.

EX: Expenses. Modulo de Gastos

CIF: Es un Centro de Servicios Compartidos. Sus siglas son Centro de
Informacion Financiera. Su funcion es prestar servicios a CINEPOLIS en el
ERP PEOPLESOFT. Es una entidad Independiente del Corporativo, procesa
datos, informacion y en general todo tipo de procesos de forma
estandarizada. Tiene definidos formatos de control y tiempos de respuesta.
Con una cultura de entrega, de servicio, que busca dar el mejor servicio en
los tiempos requeridos. Su gestion de desempeno es medida con
indicadores que miden los niveles de servicio proporcionados buscando la
mejora continua.
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El CIF es una opciébn para servicios transaccionales de soporte
administrativo. Busca simplificarla operacion de finanzas en los paises,
trabajando bajo un esquema de procesos estandarizados.

La razon de ser del CIF son los clientes. Esta enfocado en la Gestion de
servicio, la cual mide el desempefio y la gestion de mejora continua y la
gestién administrativa que gestiona los modulos.

El CIF esta organizado por procesos, cada uno tiene varios responsables que son

los ejecutivos, y son especialistas en procesos.

CSC: Centro de Servicios Compartidos. Area independiente de la empresa que se
enfoca a la estrategia de negocio, funciona con acuerdos de nivel de servicio:
Entradas, tiempo, alcance, entregables. Se hace estandarizadamente al menor

tiempo y costo posible. Enfocada al servicio. El CIF es un CSC.

ANS: Acuerdo de Nivel de Servicio. Forma en que define el CIF de los
servicios a prestar. Contrato que define las expectativas y los
requerimientos del cliente. Se define el alcance, el cumplimiento, las
prioridades. Es una responsabilidad compartida entre las partes. El CIF tiene
unos ANS, los cuales definen los tiempos para todos los servicios prestados
por ellos.

Los ANS, buscan dar una formalidad entre los prestadores y los usuarios. Se
busca estandarizar el servicio de acuerdo a las necesidades de los paises.

MESA DE AYUDA: Es el primer punto de contacto de los usuarios para una
solucion rapida con el CIF. Atiende inconvenientes simples, nivel 1y 2. Se
pide apoyo por medio de un soporte que es Footprints, o por servicio

telefénico.
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NIVELES DE SERVICIO DEL CIF

Nivel 1: Es el soporte general

Nivel 2: Soporte mas especializado.
Nivel 3: Apoyo a toma de decisiones.

FOOTPRINTS: Herramienta para solicitar soporte a VISTA y a CIF. Se genera
la necesidad al CIF por parte del usuario, y este registra tiempos de solicitud

y de resolucion.

INVENTARIO: Registro documental con orden y precisién de los productos
inventariables del cine a una fecha determinada. Representa el valor de las

mercancias existentes en el almacén o sub-almacenes.

MERMA: Todo producto devuelto por el cliente que no esté empacado y

sellado, producto roto, en descomposicion y dafiado dentro de la operacion.

AJUSTE: Registro en sistema que se genera para eliminar la diferencia entre
el contenido de los Registros de inventario en Sistemay la cantidad rea/fisica

de productos de Dulceria en Almacén y Punto de Venta.

CARGA DE SALIDAS: Proceso mediante el cual se registra en sistema

PeopleSoft las ventas y mermas generadas en el cine.

REPORTE STOCK VALUADO: Archivo que contempla todos los registros

dentro del inventario del cine a nivel articulo.
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ARCHIVO DE SALIDA: Es el archivo que se genera sistema Vista en el que

contempla las ventas y mermas registradas durante un dia.

ARCHIVO DE CONCILIACION: Es el archivo que se genera sistema Vista en

el que contempla el conteo fisico y Toma de Inventario realizado por el cine.

DATOS MAESTROS: Es la informacion de Clientes, Proveedores, Servicios,
Insumos, Productos, Informacion Contable, Activos Fijos y Cuentas

Bancarias entre otros.

VISTA O SISTEMA PUNTO DE VISTA: Vista también es llamado Sistema Punto
de Venta. A través de una interfaz sistema Vista y PeopleSoft concentran la

misma informacion.
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1.4. Roles y Puestos
de Trabajo
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1.4. Roles y Puestos de Trabajo

Los roles y puestos de trabajo involucrados en el Proceso de Procure to Pay

son los siguientes:

Rol Puestos de Trabajo que pueden
Desemperiar el Rol y Actividades

Responsable de Conjunto Gerente de Conjunto /Subgerente de
Conjunto
Responsable de Almacen Jefe/Supervisor de Almacen

Subgerente de Alimentos

Auxiliar de Almacen

Responsable de Compras Ejecutivo de Inventarios

Asistente de Contabilidad

Ejecutivo de Compras e Ejecutivo de Compras e Inventarios CIF
Inventarios CIF
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2. Principios de
Navegacion
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Principios de Navegacion

Acceso al Sistema

PeopleSoft utiliza un entorno de Internet, de tal forma que solo se requiere
un navegador WEB en los ordenadores de los usuarios. Para acceder a

cualquier aplicacion basta con conectarse a PeopleSoft por internet.

PeopleSoft posee un menu dinamico para la navegacién con herramientas

como Inicio, Lista de Trabajos, afiadir a Favoritos y Desconexion.

La conexion a una aplicacién es similar a la apertura de una pagina con

permisos de seguridad en la web.

Cabecera de Navegacion:

La cabecera se encuentra en la parte superior de la pagina de PeopleSoft, y
permanece estatica mientras el usuario de se desplaza por las distintas

paginas:

ﬁLoaAiL W0 | L) | Aakafontts | Do

Tiene las siguientes entradas:

Inicio: Permite volver a la pagina inicial.

Lista Trabajo: Informacién sobre trabajos pendientes, ejecuciéon vy

reasignacion.

Anadir a Favoritos: Permite anadir una pdagina a la lista de favoritos del

usuario y facilitar el acceso.

Desconexion: Permite desconectarse de la aplicacion y volver a la pagina de

conexion.
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Términos del Sistema:

Unidad de Negocio:_Identificador que representa una organizacion regional,
dentro de la organizacién mayor que es Cinépolis. Tiene un cédigo

alfanumérico que identifica esta organizacion dentro de la compaiia.

Descripcion: Permite introducir texto hasta un numero determinado de

caracteres.

Monitor Procesos: Haga clic sobre este vinculo para acceder a la pagina Lista

Procesos, donde se puede consultar el estado de las peticiones realizadas.

Gestor Informes: Haga clic sobre este vinculo para acceder a la pagina Lista
Informes, donde puede consultar el contenido del informe, comprobar el

estado y ver el detalle de contenido.

ID Peticion: Indicador que representa un conjunto de criterios de seleccion

para un informe o proceso.

Ejecutar: Haga clic sobre este vinculo para acceder a la pagina Peticién Gestor
Procesos, en el que podra especificar el lugar de ejecucién de un proceso o

trabajo.

ID Usuario: Identificador que representa la persona que genera la

transaccion.
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Iconos de Navegacion

En el entorno o ambiente del sistema hay una serie de herramientas como
botones, paginas de busqueda, iconos, links, que cambian la pagina o
pantalla o abren otros segmentos de la funcion.

Estas herramientas facilitan la navegacion, la visualizacion y en general,
el manejo de la aplicacion.

A continuacién listamos algunas herramientas a utilizar en el Sistema:

BOTONES FUNCION DE CADA BOTON
Actualizar Boton para actualizar el contenido de una pagina
|l | Boton para anadir nuevos registros en el sistema

Boton de guardar v almacenar cambios,

E Guand ar _. & & .
maovimientos y capturas de informacion
2\ Valver aBuscar Boton de volver a buscar
Recuparar Boton de recuperar linea
' gamcmrmum| Boton de busqueda de linea anterior en la lista

YEEiguients en Lista

Boton de busqueda de siguiente linea en la lista

(=] netincsr | Boton de notificar a usuarios de la aplicacion
rhdchualzer Boton de actualizar informacion
] [=] Signos para agregar v eliminar lineas dentro de
+] [= una pagina
Bustar_| Boton de busqueda de catalogos del sistema
CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 19 ﬁCinépolis,
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Ayudas del Menu PeopleSoft :

El mend esta en la parte superior de la pagina. Haaga clic en Mend Primcipal
Para cornmenzanr

Destacado
Usado Recientermente paginas

aparecen en Fawvoritos, en la esquina
superior izauisrda

Rutas Muestra Ia ruta de navegacion w
da acceso al contenido de las
subcarpetas.

Bdasagueda de Memnt, deboajio del Mend

Frincipal, admite busguedas con
Sugerencias » encontrar paginas mas

En Favoritos: Se pueden visualizar los modulos usados recientemente

o
wr £ aal o]
| i mim Taminmgee - T =
- lrlI.II.l-(.lfAI.'.ucli:ﬂ-(_IdI'D L=t 103 PE T
-. Trwkr el csllbcELsclans vl o

=l mre i osii o lo parte S rbor e o e, B Sl e P FR i el
ER RS SO T

L T 1Y

e o e e T
IR G e o RO, ey BEn o cguare e
e e TR TR

FELIlan s SV S e e reates CReh e e s G
e accaso il COontaermico o Lo
SulrCareotoms

Budsoguocda doe Pend, doeboaio cel Rend
FErimcipol, o it s ag e ol o S oo
LI RS W SR EICCar e S B> SRaieyeeis ren ks

r et

En Menu principal, hay mena busqueda que permite ingresar mas rapido al

sitio requerido:

T FAeenes Srelencigs
| EIanemeaiw & snwr i 1 - |
4 Asatermeme st cter when B evs el e o eboro
Lk AR amenard e ah aen § DA R
L8 swsenwans ws (s Cormtrmton i 55r o e et
A RN on CrERR e C—a

Erer meCen e enet = Thctlomet chen Coormbenms
=2 e dhen hen Frwerwananefony
I mencter ¥
P L e
e LAk LA I —
—
=
G
==
>
FTsatanmm wnn < »
e >
e Ca Caemticies cfen Coamien
Ca SSomude de Oome Sirancieses
L Corntrol clen C orresis rorayeisos

= © o"tnlx-ll&’u<l Caenr v

ERsamcasrenct
L

R L
Errverramin

R ARAARRR AR R R AR AR RRRRRR RN |

T et e

TENGA EN CUENTA:

Cuando se ingresa mas de tres veces de forma erronea el usuario y la
contrasena en el sistema, puede existir un bloqueo.
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Para realizar cualquier solicitud de servicio al CIF, debe hacerse por medio

de la herramienta FOOTPRINTS, a través de la Intranet.

Tenga en cuenta realizar los siguientes pasos:

Servicios
Agplicativos
FootPrints
Click aqul

@Cinépdlis‘“” = =

& CIF

Centro de informa)
Financiera Cinépd

Registro de una nueva solicitud, teniendo en cuenta la siguiente informacion:

Sp——— . ]

AN G AN

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01

o Direcelon d6 correo o Idioma

- ' Pais ° Soucnuu cm%

21

b
31 Cinépolis }
EEE fow
e
™
0 | T v | g b 'n-n-hn ) s Qo) e o ‘““m R
[ ‘o s

o Direceion d comeo ' dioma

o Pais

(B

mmamm

o Solichud
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3. Gestion de
Inventarios
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3.1. Politica de Gestion de
Inventarios
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Lineamientos Generales

1. Esta Politica es aplicable a todo el personal involucrado en la

Administracion de Inventarios Internacional.

2. La presente Politica debe ser observada en todos los territorios en
donde la Empresa tenga actividades comerciales, administrativas u
operativas, asi mismo, debe ser validada y publicada a través de los
mecanismos especificos dispuestos en cada territorio definido por el

Country Manager.

3. Los cambios en la parametrizacién del sistema ERP deben ser
autorizados por el Subdirector de Contraloria Internacional y por el
Subdirector de Tecnologia Financiera con visto bueno del Director de

Contraloria.

4. Toda solicitud de creacidon, modificaciéon o baja usuarios en el sistema
ERP debe ser realizada por el Responsable de RH de Pais al Gerente
CIF, mediante el formato autorizado y firmado por el Controller y por

el Country Manager.

5. El cambio de recetas debe ser requisitado por el Solicitante y
autorizado por el CFO, el COO vy por el Country Manager a través de la

Solicitud de Cambio de Receta.

Los asuntos no contemplados en la presente politica deben ser autorizados
por el Subdirector de Contraloria Internacional con el visto bueno del

Country Manager y del Comité de Normatividad.
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Gestion Inventarios:

1. El calculo del stock de productos debe ser realizado por el Encargado
de Almacén en base a las variables definidas por el Pais (asistentes,
ventas, stock anterior, temporada) y validado por el Gerente de

Conjunto.

2. Las solicitudes de pedidos de productos de dulceria y alimentos deben
ser efectuadas en el sistema ERP en tiempo y forma por los Conjuntos
de acuerdo a las fechas establecidas por el Responsable de Compras

de Pais y validadas por el Gerente de Operaciones Regional.

3. Las compras en plaza deben ser autorizadas por el Gerente de
Conjunto y registradas en sistema ERP, mediante el proceso de

“Ubicacion temporal”.

4. La informacién cargada en sistema ERP vs las facturas registradas por
las compras en plaza deben ser validadas por el Responsable de

Compras e Inventarios CIF.

5. El stock aceptado de productos de dulceria y alimentos por compras
en plaza, no debe exceder a tres semanas respecto al calculo de
asistentes de tres semanas anteriores, el cual se debe imprimir y

firmar de visto bueno el Gerente de Conjunto.

6. La recepcion de bienes inventariables debe quedar registrada tanto en
el sistema ERP, como en el sistema POS, dichos bienes deben ser
conciliados vs la factura del proveedor asi como vs solicitud de
compra, tanto en cantidades como en montos, y unidades de medida

por el Encargado de Almacén.
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7. Los productos de dulceria y alimentos deben ser almacenados,
controlados y ordenados en espacios adecuados para su conservacion

conforme al método de valuacién establecido por el Pais.

8. La merma permitida en Almacén General es de "0" (cero) piezas,
gramos, unidades, etc., el Gerente de Conjunto debe validar
semanalmente firmando el reporte que emita el sistema VISTA de que

no existan registros en este concepto.

9. Las mermas de productos en los sub-almacenes deben ser registradas
en el sistema POS al momento en que ocurran y deben contar con la
autorizacion del Gerente de Conjunto y con la validacién del Gerente

Regional de Operaciones.

10.La merma de productos en el almacén de dulceria y alimentos debe
ser controlada mediante el indicador de medicion del Costo de Ventas,

de acuerdo al porcentaje que senale el Country Manager.

11.El porcentaje de merma permitido por marca para el Pais debe ser
autorizado por el Country Manager y validado por el Subdirector de
Contraloria Internacional, teniendo como referencia el historial de

merma de cada territorio.

Parametros a tener en cuenta:

1. El conteo se realiza semanalmente y posterior se hace una
conciliacion entre el sistema VISTA'Y PEOPLESOFT.
2. A partir de la implementacion de PEOPLESOFT, el responsable de

inventario no puede hacer altas o bajas de producto en el sistema
Vista. Es decir las altas de articulos deben hacerse a través de

solicitud de soporte con el CIF.
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3. En el Corporativo México se encargan de hacer el alta tanto en el
sistema Vista como en PeopleSoft, ya que se encuentran
homologados lo nombres, la operacion, y los codigos.

4. El gerente del conjunto tiene la labor de garantizar que los conteos,
existencias fisicas e inventarios sean los correctos, pero el
responsable directo de los inventarios en los cines es el almacenista.

5. Se continuara realizando el conteo y generando e imprimiendo el
reporte Historical Variance, donde se evidencian las existencias de
cada uno de los articulos.

6. En Vista se puede confirmar que las existencias en el Reporte
Historical Variance y en el Reporte de PeopleSoft son las mismas.

7. Semanalmente, la existencia real, que se obtuvo a través del conteo
se registra en Vista.

8. Una vez se ha registrado en Vista la existencia, se autoriza el registro
de la toma fisica y al dia siguiente se realiza un proceso de
conciliacion en PeopleSoft. Se debe revisar Vista, tomando en cuenta
las existencias contra las que estan registradas en PeopleSoft y se
realiza la conciliacion. Todas las diferencias las envia al punto de
venta, incrementando o disminuyendo segun sea el caso.

9. Si hay un error en el registro de cantidades, las diferencias se envian
al costo de venta.

10. Es importante detectar los errores e informar al CIF inmediatamente
para que este haga las correcciones, haciendo un ajuste. El
encargado del Almacén y el responsable del pais deben estar
enterados de estos errores.

11. Es importante que se haga semanalmente el proceso de conciliacion
porque se corrige cualquier tipo de error dentro del mismo mes.

Cuando la diferencia es de mes a mes, se afectan las cifras

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 27 % Cinépolis.
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financieras, por esto se deben hacer los ajustes antes de que se
finalice cada mes.

12. Los productos consumibles no se controlan dentro del inventario,
estos se registran directamente al POS. Si se necesita hace un control
de estos, se puede hacer por ejemplo, un kardex.

13. La herramienta para cualquier solicitud es Footprints.

14. En casos excepcionales es necesario hacer incremento o decremento
en Vista, ejemplo, cuando la receta esta incorrecta, o cuando los
codigos entre los dos sistemas no estan configurados.

15. Cuando un cine tiene faltantes de un producto y el otro excedente,
se puede hacer un préstamo o transferencia, este se hace a través de
una solicitud por correo. Cuando no hay stock en el cine que recibe
la solicitud, se da respuesta negativa y termina el proceso, o se
modifica solicitando menos mercancia. Si hay suficiente
mercancia, en PeopleSoft se hace en dos partes. Primero el cine que
va a prestar el producto hace la transferencia, y se genera un codigo
o ID de transferencia que es enviado al cine que hace la recepcién,
este inventario queda en estado congelado en el sistema.

16. Posteriormente el cine que recibe la notificacion del ID por parte del
conjunto que hace la transferencia, realiza la recepciéon con el ID
recibido del otro conjunto - hace los movimientos en el sistema-,
para que este inventario entre en su almacén. Es importante revisar
las cantidades entre los dos conjuntos. Si hay diferencias se debe
hacer el incremento o decremento, por esto debe coincidir la salida o
entrada, para no tener que generar una nueva transferencia.

17. Casos en que hay diferencias en las transferencias: Si es mayor la
cantidad enviada de lo registrado, se debe hacer decremento en el
que registro la baja (conjunto que hace la transferencia) o hacer otra

solicitud con la diferencia por parte del conjunto solicitante. Si se
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recibe mayor a lo solicitado y a lo registrado se regresa la mercancia.
Si se recibe menos de lo solicitado, se hace una transferencia saliente
solicitando lo que falta, se genera en PeopleSoft y en punto de Venta,
y se vuelve a repetir el proceso. El conjunto que esta enviando
mercancia, realiza la transferencia de inventario, envia de nuevo el
ID de traspaso, se recibe y se vuelve a hacer la verificacion.

En PeopleSoft se maneja un solo almacén por conjunto, en Vista hay
sub-almacenes.

Al final del dia, cuando se hace el cierre, el sistema Vista en
automatico envia un archivo de salida a sistemas México, al dia
siguiente, PeopleSoft toma este archivo y lo carga en la madrugada
para que se procesen todas las salidas del dia anterior. Por esto, cada
dia en la manana, deben estar los dos sistemas con la misma
informacion de inventarios. Este archivo de salida se genera cada
noche.

Todas las altas, bajas, cambios en nombre o cdédigos del catalogo
de articulos es realizado por el CIF.

Cuando se detecta la necesidad de algun cambio en el catalogo de
articulos (alta, baja, modificaciones), se envia por parte del pais, una
solicitud por medio de Footprints al CIF, usando el Formato de Alta
de Articulos, incluyendo todos los datos requeridos en este. El CIF
registra los datos en el sistemay se comunica con el area de sistemas
México, para tener la misma informacién en Vista.

Cuando se termina el proceso en el sistema por parte del CIF, se
notifica al solicitante la creacién del articulo en el catalogo.

Cuando se va a dar de alta un articulo o promocion o combo, por
parte de comercializacion se debe realizar una serie de pasos, que

incluyen la solicitud al CIF y tiene un tiempo determinado de
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ejecucion (Hasta una semana antes se debe notificar la necesidad de
articulo nuevo al CIF).

El sistema Vista, permite ingresar las facturas, pero en el reporte no
hace valoracién, por esto, con el ERP, se debe manejar directamente
en PeopleSoft. En Vista se deben dar de alta los articulos, pero
coordinado con PeopleSoft, debido a que Vista, hace un calculo, pero
no reporta con el valor real del articulo.

Semanalmente, se hace la conciliacion entre PeopleSoft y Vista, por
esto, debe hacerse el conteo. Las diferencias deben ser minimas.
Para la realizacidon de inventarios se hace de la siguiente forma: El
dia jueves, se hace en el sistema: El bloqueo de inventario, la
creacion de evento de recuento y la revisiéon de la creacion del
evento de recuento. El viernes se hace: Desbloqueo de inventario,
cargar salidas del dia anterior, bloqueo de inventario, y cargar
recuento Cinépolis, verificar recuento, informe de conciliacién,
actualizacion cantidad de stock, verificar ajustes (por historial de

transacciones) y desbloqueo de inventario.
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3.2 Flujo del Proceso de
Gestién de Inventarios

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 3] %i'{ Cinépolis.
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Flujo del proceso

Inventarios:

' Revisién pais

- Participacion activa pais

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 3 2
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3.3 Cargas de Archivo de
Salidas de Almacén

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 33 %i'{ Cinépolis.
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Cargas de Archivo de Salidas de Almacén

l.  Objetivo

Describir el proceso para realizar la carga del archivo de salidas de almacén
en PeopleSoft, el cual consiste en el registro de salidas de almacén en el
sistema por consumo de productos y/o insumos. Esto sucede cuando el
almacen abastece a los puntos de venta.

/l.  Responsabilidades

RESPONSABLE ACTIVIDAD

Llena datos requeridos en el proceso de Carga Archivos

de Salida (expedicidon rapida) en PeopleSoft.

Valida Campos: Tipo de peticion, tipo de distribucion y

Responsable de | cantidades. Nota: Valida cantidades en base a la unidad
Almacén de medida.

Si los datos estan correctos, valida registro de
movimiento. Si los datos son incorrectos coloca en
Footprints soporte a la mesa de ayuda del CIF. Cuando
recibe notificaciéon de soporte resuelto en Footprints,
llena nuevamente los datos requeridos para el proceso
de carga salida o expedicion rapida en PeopleSoft.
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Ill.  Proceso

Flujo:

DIAGRAMA DE FLUJO CARGA DE SALIDA - EXPEDICION RAPIDA

Rasponsable ce Comjuntc  Rasponsablada Conjunte Rasponiabls da Conjunts
s B @ @

Ejucutivo de Campras & Ejacutive da Compras &

o _

‘.m

Invantartas dal CIF Raspanzabla gs Conjunto

« B e O

Invantarics dal CIF Rasponsaale da Canjurta

Efscutivo s Comaras &

T &
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Flujo Detallado en caso de Error en el Sistema:

Error en People Soft

| 9’
offizamos 8l fecnic

Noffica 3l OF ¢ Reckines e s
. nofficacion de X expecialzady enPgt?ﬂ i ,.}gﬂi T
0" en sistema , , . Ui G Verla
8IT0r & sistema (outsourcing) para  nfeamos 2 Pl g
COmEceion del emr I3 comezcién del amor
[

Error en Sistema Punto de Venta

['g

Nofficamos 8l &

Corporativo del
emor salisiténdale

|s comecion del
mismo

Corporatiin reslize
Ia carreccion en
Sisfema Funio de
Venta y natifics 8l @
CF

Recibe notificacion
y realiza el proceso
nueyamente

(o) patees || comparatin__)proveetor - () Findet roceso

Y
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Guias del Sistema:

1. Ingresar a la pagina de PeopleSoft con el usuario y contrasefa del conjunto.

“Menu Principal < Almacenes < Satisfaccion Pedidos de Stock < Peticiones de Stock <
Insumos Consumidos < Carga Insumos Consumidos Pv”.

ERPJ

Favoritos Mend P_riru:i:al
Mend Bisqueda:

@

Autoservicio de Directores

eR

Contzbilidad de Costes
i Compras
Almacenes

H
Autoservicio de Empleados "
]
]

E eCompras [y Manten Ubic Almacenamiento v
[y Compra de Sarvidos Ubicacidn de Stock F
[} Cuentas a Pagar = Gastidn de Inventzrio .
& iefaccidn Padidos da &t
]
]

]

Contral de Compromisos
Contabilidad General ) Recuentos de Inventario [ Peficiones de Stock
Def Finanzas/Cadens Sumcaus . [y Envios - Insumos Consumidos

[

L
Componentes de Empresa [y Revisidn Info de Satisfacc |~| Expedicidn Répida | Carga Insumos Consumidos Pr.
|_'| Creacidn/Actz Peticidn Stoc.

’
b
[ Hemamientas de Informes »
]

| M Perfil de Sistema
|_' Mi Dicoionario

Figura 1
2. En la pestafia Afiadir un Valor se deben llenar los campos seleccionados:

a) ID Control Ejecucion. Debe agregarse uno nuevo cada vez que se ejecute la carga de
salida, no puede contener espacios ni acentos, ni la misma descripcion.

b) UniNeg Almacenes. Dar clic en el icono de busqueda y seleccionar la clave de su
conjunto.

¢) Fecha Transaccién. Seleccionar la fecha del archivo que se desea cargar.

Dar clic en Ahadir.

Buscar un vator

ID Control Ejecucidn: |

miMeq Almacae mes: I L=

Fecha Tramsaccidom: | [=1]

Aufi-adir

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 37 %!g Cinépolis.
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Figura 2

Ejemplo:

Carga Insumos Consumidos Pv.

uscar un vValor

B

== | 1D Control Ejecuciéon:|CARGA_1504
‘ UniNeg Almacenes: 1'12001 Q
mmp| Fecha Transaccién: [15/04/2013 [5)

Anadir

Figura 3

En la siguiente pestafia dar clic en Importar

ID Ctrl Ejec: CARGA_10_01_14 Gestor Informes Monitor Procesos Ejec

ICarga de Consumos de Inventario

Nombre Archivo OPSC57420140110.csv »

N°® Error

UNIN 62008 C. City Plaza *Fecha Transaccion \'10/01/2014 El Enlace Y

1

Figura 4

e Aparece un mensaje que indica el nombre del archivo que encontré a partir de los

datos ingresados. El archivo debe contener:

a) Iniciar con las letras OPSC (indican que es un archivo de salida)
b) Clave de unidad de negocio para Vista en Guatemala:

215 —-—- Miraflores

363 --- Oakland Mall

384 --- VIP Oakland Mall

488 --- Portales

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 3 8
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586 --- Paseo Cayald

526 --- C. City Plaza
c¢) Fecha del archivo de salida (Afio/Mes/Dia)
d) Archivo con extension.csv

Si el nombre del archivo es correcto dar clic en “Acep”

CWensaje |
L A2 2

OPSC 35 20130415.csv (1500,45)

Acep

esraney
LLLLLLLER)

Figura 5

En ese momento el campo No. Error cambia a 9.

IDCtriEjec:  CARGA_10_01_14 Gestor Informes Maonitor Pracesos | Elec
Carga de Consumos de Inventario
UNIN 62001 C.Los Hayuelos *Fecha Transaccion |13101/2014 [ Enlace ¥
Nombre Archivo OPSC35020140113.csv | Importar
m— Er0 0
Figura 6

NOTA. Cuando el archivo de salida no estd disponible en la pdgina de Vista, al dar clic en
el boton Importar Archivo, en el recuadro No. Error marcard un namero diferente a 9.

Favor reportarfo via soporte.

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 3 9
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Ejemplo.
Consumo de Insumos Pto Venta

IDCtriEjec:  carga_1504_02 GestorInformes Monitor Procesos | EIE¢

Carga de Consumos de Inventario
UNIN 12002 C. Terramall VIP *fecha Transaccion |15/04/2013 0 Enlace Y
Nombre Archivo OPSC21120130415 csy . Importar Archivo |

N° Error 2 -
Figura 7

Si el campo No. Error indica 9, dar clic en Ejecutar.

Ejemplo:
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Consumo de Insumos Pto Venta

IDCtriEjec: ~ CARGA_1504 Gestor Informes  Monitor Procesos [-2Elé -

Carga de Consumos de Inventario

UNIN 12001 C. Terramall *Fecha Transaccion 150042013 5]  Enlace Y
Nombre Archivo OPSC21020130415.csv ImportarArchivos|
NError 9
Figura 8

e Enla siguiente pantalla
a) Seleccionar el nombre de servidor PSUNX
b) Validar que esté seleccionada la opcién Interfaz Punto de Venta - Psoft

c) Dar clic en el icono “Aceptar”

Peticién Gestor Procesos

ID Usuario: C20062001 ID Control Ejecucion: CARGA_10_01_14
|Hombre Servidor: PSUNX v| Fecha Ejec:|22/01/2014 [
Recurrencia: - Hora Ejec:|9:22:08p.m. Restablecer a FH Actual

Huso Horario: ]

Selec Descripcion Nombre Proceso  Tipo Proceso Tipo *Formato Distribucidn
| Interfaz Punto de Venta - PSof | CPLIN_ITISPY Motor de Aplicacion  Web = TAT ~ Distribucidn
Acep Canoelar:
Figura 9

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 4]
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Veamos otro ejemplo:

Peticion Gestor Procesos

ID Usuario: TGRACIAN ID Control Ejecucion: CARGA_1504
&) Nombre Senvidor: PSUNX | Fechakiec:[16042013
Recurrencia: v Hora Ejec:|1:26:06p.m. Restablecer a F/H Actual
Huso Horario: | Q
L e |
bhle_g Descripcion Nombre Proceso  Tipo Proceso Tipo *Formato Distribucion
[v]  Interfaz Punto de Venta - PSof CPLIN_ITISPV Motor de Aplicacion Web v TXT v Distribucidn

c)
o

Figura 10

En la pantalla se mostrara un nimero de instancia. Dar clic en el link Monitor de Procesos.

Consumo de Insumos Pto Venta

ID Ctrl Ejec: CARGA_1504 ‘ Gestor Informeg Monitor Procesos
-l Instancia Proceso:71271 |
Carga de Co nos de In io
UN IN 12001 C. Terramall *Fecha Transaccion \1 5/04/2013 [5 Enlace Y
Nombre Archivo OPSC21020130415.csv ImportarArchivo

N° Error 9

Figura 11

lMonitor Procesos Ejec

Instancia Proceso: 365550

Figura 12
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Se ejecutaran dos procesos, ambos deben quedar en estatus “Correcto” y “Enviado”.

" Listade Procesos JATEERD Senidores

Acciones

ID UsuarioC20062001 '@, Tipo + Ulimo v 10 Dias v | Acualzar :|
Servidor *  Nombre Q Instancia\ A|
Estado Ejec ¥ Estado Distribucion v V| Guardar al Actualizar
Lista Procesos Personalizar | Buscar | Ver Tado| B 13 oinern 1 438de 38 1 Utimg
Selec Instancia Sec Tipo Proceso Hombre Usuario  Fechalllora Ejec Estado Ejec ﬁuci&n Detalles

[ 365580 Motor de Aplicacidn CPLIN_ITISPY C20062001 2210112014 11:2208pm.PST  EnCola  NIA Detalles

[ 385860 Mator de Aplicacidn IN_FUL_DPL C20062001 220112014 10:58:54pm.PST  Carrecto Enviado etalles

[ 358551 Mator de Aplicaciin CPLIN_ITISPY | C20062001 22/01/2014 9:28:54p.m PST  Correcto Enviado palles

Figura 13

Revisién de Carga de Salida

Una vez finalizado el proceso es necesario validar que el registro sea exitoso.

1. Ir a “Menu Principal < Almacenes < Satisfaccién Pedidos de Stock < Peticiones de
Stock < Creacién/Actz Peticion Stock”

ERP2
Favgrites  Mend Principal
o=k
[Eli:rFuml | & - E2l =] B
[y Autossrvicio de .
; [y Autoservicic da Directores 3 )
Elmeni e [ Contratos de Proveedor ¢ Menu Principal para
comenzar [, Clientes .
Ca it ¥
Destacad [ Contzbilidad de Costes ®
oy I 36n de Proveedor v
Usado R [, Compras .
en Favori [, Almacenes
izquierda [, =Compras [y Manten Ubic Almacenamiento v
Comera de Servicios 3 Ubicacidn de Stock -
T Visjes y Gastos . Gestidn de Inventario .
Facturacidn (o e Pedidos de St
[~y Cuentas a Cobra [~y Resprovisionamiento Inwe  ~, Reglas de Satisfaccidn 3
4 Cuentas a Pagar 4 Reaprovisionamiento de A [y Rutas y Cargas -
Rutas mi [, Gestidn de Adivos [~y Recuentos de Inventsrio [, Peticiones de Stock
acceso al [y Bancos [y Mantenimiento de Conbers [~ Acopio 1 Insumos Consumidos ¥
[y Gestidn de [y Control Consumo de Mate: |~ Enwios Expedicidn Rapida
GEbondeOp!Hnam’ [y Previsidn de Articulos y Informes de Emvio Creacidn/Actz Peticén Stock
Control de Compromiscs Depuracidn Dates de Inve. =, Mensajes Planif Inventaric Aprobacidn Peticidn de Stock
D Contzbilidad Genaral Liberscidn Bloqueos Inven |~ Revisidn Info de Satisfacc Asignacidn da Lotes
Repartos " 3 Shipping Excise TND Proceso de Reserva de Material
D Intagracionss de SCM . Taller de Satisfacoidn Taller Asignacidn
Bilsqued [, Def Finanzas/Cadena Suministro » Taller de Carencias Correccién Errores de Demanda
Principal, [y Componentes de Empresa . Taller de Gestidn de Entre Manbenimiento Paticiones Stock
sugerenc [, Listas de Trabajos » Barrido de Partes Denegac Actz Pedidos Mo Reservados
rapido. [ Gestor de Arboles 3 Deshacer Petic Cumpl Proceso de Redesglose de ot
Herramientas de Informes . Proceso Entregas/Flete Cancel/Retencidn Petic Stock
PeopleTools r
Cambio de Contrasafia
Mis Personalizaciones
Mi Perfil de Sisterna
M Dicoionario
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Figura 1

2. En la pestafia Buscar un Valor

Seleccionar en el campo Unidad Negocio la clave del cine, y dar clic en Buscar.

ERP

Favoritos = Mend Principal » Almacenss ©  Satisfaccidn Pedidos de Sbock  » Pebiciones de Stock  » Creacidn/Actz Peticicn Stock
Creacion/Actz Peticion Stock
Introduzca los datos que tengs y pulse Buscar. Deje los campaos en blanco plobtenear todos los valores

e vt

nidad Megocic:[=  w] [E2002 U |
N? Pedido: Comienza por_ ||

| e

Buscar un Valor | Afiadir un Walor

Figura 2

3. Aparece un listado con los MSR generados para la unidad de negocio seleccionada.

Buscar la ultima que se generd y dar clic sobre el MSR.

Creacion/Actz Peticion Stock

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco pfobtener todos los valores

Buscar un Valor Afiadir un Valor

~ Criterios de Bisqueda

Unidad Negocio: = [62001

a

N*® Pedido: Comienza por - |

Buscar Borrar  |Blisgueda Basica El Guardar Criterios Blisqueda

Resultados Busqueda
Ver Todo Primeroc [4] 1-2de3 [p] Uitimao

Unidad Negocio H® Pedido
62001 MSRO00000
62001 =
62001 MSRO0

Figura 3

4. Validar los datos del Resumen Peticion Stock
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a) UN. Corresponda a la unidad de negocio del cine.
b) No. Ped. Indica el nimero de MSR generado.
¢) Fecha Linea Envio. Indica la fecha del archivo de salida

d) Numeros de lineas. Hace referencia al total de lineas que se registraron en el sistema

Creacién/Actz Peticién Stock
Resumen Peticion Stock Resenar | &3
la)un: En Curso Mo

I WMsRr0000348 | “Incremento Linea Demanda: Linea Pedis = Enviar Pedido Parcial
Nombre: |
Clnt Envio: [C. Terraman
Ubicacién: [20012001 Q) Swstituir Direccidn . Terramall
ID Carga: [ Q. Detalle Programa Carga:
1D Transp: a <) I Fecha Linea Envio: 1504/2013 [H [1:32p.m. I
Tp Distribucién: | L&} Transporte: | =%
Paticidn Kit
0B 0N S Sustituir Claves Copia Lin Demanda Existentes
o
£ e
Cantidad Fecha Linea .
Linea LnEnv Demanda 1D Articubo Solici um Envio Hora Linea Envio
1 1 11001010001 5] 0.0940LTS 15/04/2013  1:33p.m =l =
2 1 11001010002 4807SLTS  18504/2013  1:23pm. ==
3 1 11001010003 A 45.0000PZA  |15/04/2013  1:33pm ==
Meni Lineas: -
Resumen Detalle Fecha'Cantidad
Figura 4

5. Para validar la distribucion bajo la cual se registraron las lineas contenidas en el
archivo de salida, es necesario entrar al link “Detalles IntUni/Contabilidad”.  El

campo “Tp Distribucion” debe contener 05 (Salida por Venta) o 04 (Salida por

Merma).
UN: 62001 N°Ped: MSRO000004 Est Satf: Deducido
Buscar | Ver 100 Frimero . 1 de 126 I (itimo
. . . . , . HE
Linea Pedido: 1 Linea Envio: 1 Linea Demanda: 1 Est Sati:  Deducido
ID Articulo: 1001010001 8 Disp Producto/Articulo Cddigo Config

Canasta p/Palomitas 130 Oz

Tp Distribucién: 05 Sustituir Claves Salida por Venta.

Cd FERC: Uso Interno

Alias Arficulo: Devoluciones IntUni Intrastat Sustitucion: NA
Sust Precio Transferencia Precio Transferencia Estimado
Sust Precio Transferencia: :Preci-:n dransferencia Estimac-ﬁ
Sustitucion % Aumento Precio: Precio Transferencia Estimado:

Trnf Superior a Precio Cero Precio Total Estimado:

Precio Total: Detalles Precio Transferencia

Figura 5
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Veamos otro Ejemplo:

Creacion/Actz Peticion Stock

Detalle IntUni/Contabilidad

UN: 12001 N* Ped:

Linea Pedido: 1 Linea Envio:
1D Articulo: 1001010001 &

Aceite Canola G.

MSRO000348 Est Satf:  Deducido

Buscar | Ver Todo Frim

1 Linea Demanda: 1 Est Satl:  Deducido
Disp Producto/Articulo Cadigo Config

Tp Distribucién: 05

Sustituir Claves Salida por Venta. I

Cd FERC:
Alias Articulo:

Sust Precio Transferencia Precio Transferencia Estimado

Sust Precio Transferencia:
Sustitucion % Aumento Precio:

| Trnf Superior a Precio Cero

Precio Totalk

Resumen

Detalle Envio

TUS0 IMermo

[ Devoluciones IntUni Intrastat Sustitucion: MA

Freciogdransferenciakstim
Precio Transferencia Estimado:
Precio Total Estimado:

Detalles Precio Transferencia

Detalle Fecha'Cantidad
Detalle IntUni/Contabilidad
Comentarios Persnlz

Reglas ResenvaPed Pendiente
Ir A- Martianar Marman Batimianar Stanl Martar infnennmn

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01
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4. Conteo — Conciliacion
de Inventarios

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 47 % Cinépolis.

Reproduccidn, publicacién y divulgacion prohibidas sin autorizacioén vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



Manual de Procedimientos

4.1. Bloqueo de Almacén

l.  Objetivo

No permitir movimientos en sistema para posteriormente realizar el conteo
correcto del inventario.

/l.  Responsabilidades
Almacenista de Conjunto:

1. Valida en PeopleSoft que estén registradas las cargas de salida
exceptuando el dia en curso.

2. Para la conciliacion semanal, se corre el proceso de deduccién en
PeopleSoft en la noche, del dia de la toma de inventario.

3. Bloquea almacén en PeopleSoft.

Ill.  Proceso

Flujo:
DIAGRAMA DE FLUJO ELOQUEO DE ALMACEN Y CREACION EVENTO DE RECUENTO

Admacanlsta da Conjunta Almacanlsta da Canjunts

5l wstan reglstracos las cargas de Conclilacion Samanal
salldas @

# pnesdels 0pm =
del dlads latome
delnentaro

—-b»

Almacanista da Conjunto Almacanista da Conjunte

(e

—
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Guias del Sistema:

Tener en cuenta que el primer paso para el inicio del inventario es el Bloqueo

de Inventario, el cual se hace en la noche (especificamente el jueves).
1. Ingreso al Modulo:

Ingresar con el usuario y contrasefa a PeopleSoft del administrador del médulo
Inventarios.

C O 0L "
PEOPLESOFT ENTERPRISE

=

e ha detectscdo L Sisterma operstive grie no ==
afibbe com eshbe SEic wekh. FPars cbhbener mejonss

reculEados, ufilcs eno de bos Siguientes siscboenmas

e erabeos

Orracle Ianuos Entenprise

Plac OS5 30 copard . .
AR Emdloars 2005 - s A .

s EEngiasiy E=ssarsl
SR Emdlonars SCE

=y [ = L

Tlac S > 10 6 Snow T eopand Ermncaoirs Ersncais o Canads
e T .i“l‘_E_l.lm ﬁm[
SRS Emalorars SSiste Hedentandgs =

=1
Pullamc O3S 5 (T hamery

D Usuario: [GCOZ000=00=

P ——— — 1 L Engi=n

£kt T Conires—T e

By, e eyt

Figura 1

2. Seleccion de almacén a bloquear

e Ingresar a: “Ment Principal > Def Finanzas/ Cadena de Suministro > Datos de

Unidades de Negocio > Almacenes > Definicion de Almacenes”

Fovkos | Mend Prncial - Oef Fanza/Cadera Sumnro > Dikos e Unidades de Negoc > Alracenes > Deficn e Armacenes

Definicion de Almacenes
Inoduaca log dakos que lenga y pulse Buscar, Deje 10s campos en blanco ploblener lodos 10§ valores

AT Afadi un Valo
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Figura 2

e Ir ala pestafia “Buscar un Valor”:

0 | st | AraFamtcs | Desorettn
Pt Vi ) O S | D i kg | A 1 O

eV B bty

Defncionde Almacenes

Infoduca s it o gyl Buscr Do capns e e plblne ot o vl

{WNWI HiodeunVir
(LT

bor b st [ e sl

saria Vo | Bt Vol

Figura 3

e En la pestafia Buscar un Valor

a) Unidad de negocio: Dar clic en el icono de Blusqueda para seleccionar el Conjunto.
b) Dar clic en Buscar

Favoritos Menugnrwal 3 Déﬁnanns/(hvdena&miniwo ? Datosdel.kithslesdeNeg:do 7 Almacenes Definicion de Almacenes

Definicion de Almacenes

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plob todos los valores

[Buscain Vo WO
Lo primero es buscar la unidad de
xﬂa)

Unidad Negocio:|= VF2003

negocio, es decir el conjunto del cine.
b)

o ] oo susca i 5 Gt Crotos it

Buscar un Valor | Ahadir un Valor
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Figura 4

e En la pantalla principal, dentro de la pestafia “Definicion Unidad de Negocio”:

Favorivos - Menu Principal »  Def Finanzas/Cadena Suministro »  Datos de Unidsdes de Negode  » macenes ;  Definicon de Almacenes:
Defnicion Unidad de Negocio
UN: G2003 E E! Limanar ViP
Descr Corta: jp2003 Padidas
Unidad Negocio GL: [CLOUT 2 Entidad IVA: UniNeg BI: Q
UniNeg Cuentas a Pagar: [CL001 O Plantilla Asiento: [CRLTTRS W Transferencias interUnidad
Moneda Base: [cOP @ PesoColmb Atz Perigdos Abierios UN Bt: Q
Clase Cambic; [BRC  Q BRC Envio: Q
Grupo UniMeg: [CINES_WF |4, Cines IP Direccién: [ Q
Codigo Ubizacion: [PO0E2002 |9, C. ElLimonar\iP Clubicacion Autematica Articulos
1D Plan Arbitraje: &, LI Ejecutar Job Ubicacion Auto
. Tipo Almacén: A nginTrmhﬁnﬁn Gasto
Generar Precios InterUnidad
Cd Fiscal: & e o §
= C Precio Trnf Envio a Nombre: Usar Coste Asticullo w
R I — |
“Estado: o e
Il Bloquear Traslado Materiales ] 5t Gest piPrve
G GuBraas L1 Vehes 3 Bl | motnzar Se bIOquea el _ Ahao L ACIRAASLBIEET
Almacén

Figura 5

a) Para bloquear el almacén, validar que el campo “Bloquear Traslado de Materiales se
encuentre seleccionado”. *Si no lo esta, es necesario dar clic sobre la casilla.

b) Dar clic en “Guardar”.

Wep | LsuTny| | AladraFawis | Desconein

{0 Nueva Ventana (3 Personalzar Pagna B htp

Deiicon Unidad e Negodo

W [T —

e &= ATV —

UridadWegeio 5L LT, Emidd urikeget [ 14

wgCmtar T P T

Vo Bt [PQ Peotan s Pets s wee [

Clase Cambi: e Envio Q

Grupo UniNeg: oS WPy CnesViP D | A

Cdigo Ubicacion: [RGB Limona VP [ Ubieacion Automitica Ariculos

D Plan Arbitaie: Q [Ejecutar Job Ubicacidn Auto

i Toolnac T ElmTvmmﬁlmm

Generar Precios Interlinidad
3 Q
ol Precio Traf Envio a Nombre: Usar Costedtios v
o ]
EI[T——— ItGestpPrve

b)

R\Mlﬂlﬂ ] o ChMa A
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Figura 6

Observaciones:  Tener en cuenta que al bloquear el almacén no se pueden generar
traspasos, ni recepciones. Es importante el dia jueves fijar una hora para atender
proveedores, para asi, alcanzar a hacer la recepcién, ya que si se hace alguna recepcion,

esta no entra al inventario porque el almacén se encuentra bloqueado.
Se puede presentar que al bloquear el almacén, el sistema muestre este mensaje:

Datos de pagina no coherentes con ks base dates. (18,1)

Alintentar guardar ks datos de pagina, & sistema ha detectado que ba informacion de la base de datos na comesponde con lo previsto. Este problema pusds ocurrir si
atra usuario ha modifizada s misma informacion al mismo fiempa. Ante ks cambios que haya hecho y, 3 confinuacion, cancels [a pagina. Vuslva a cargariay
cansultz los cambios que haya reafzado l otro usuaric. Aseglresz de que los cambios que quisre introducir siguen sisnda oportunos y vueh a intentarlo. il
problema persistz, &5 posible quz 52 deba a un ermor de programacian de la aplicacidn y que deba comunicarselo al personal del senvicio técnico, Lo enores de
aplicazion que pueden provocar exte mensaje son: - |a madificacian de datos de pagin del PeopleCode SavePostChange sin realizar &l cambio correspandiante en s
basz de dafoz. - la modifizacian de ls base de datos a fraves de SqlExes en varios puntos, 2n datos que se encueniran tambign en los buffers de companente. - La
definicion incomecta de los campos de actualizacion automatica dz base de datos mantenidos por actvadares en I definicion del campa de registra o en la definicidn
de I35 propiedades del registro.

Figura 7

Si se presenta este mensaje, quiere decir que no se guardd el cambio, porque hay otro
usuario tratando de hacer la misma operaciéon en el sistema. Se debe entonces volver a

empezar.
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4.2. Creacion de Evento de Recuento

l.  Objetivo

Crear el evento de recuento, que permite la realizacion del inventario.

/l.  Responsabilidades

Ejecutivo de Compras e Inventario CIF: Crea evento de recuento en el
sistema PeopleSoft.

Ill.  Proceso

Parametros a tener en cuenta:

El dia jueves se bloque el AImacén, se crea el evento de recuento y se verifica

la creacion de este evento en el sistema.

El dia viernes, se desbloquea el Almacén, se hace la carga de salida del dia

anterior, y se vuelve a bloquear el Almacén.

El altimo paso es la carga del archivo de datos de recuento.

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 53 "k Cinépolis.
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Guias del Sistema:

1. Ingreso a Creacion de Evento de Recuento:

Ir a “Mend Principal > Almacenes > Recuento de Inventario > Preparacion Evento de
Recuento > Creacion Evento de Recuento’.

Importante: Si existe otro evento de recuento con estatus abierto, el sistema no deja
crear otro nuevo. Por esto es importante revisar que el estatus sea finalizado, o de lo

contrario solicitar soporte al CIF.

R

GO B

Fawvoritos | Mend Principal  Def Finanzas/Cadena Suministro © Dastos de Unidades de Megodo ; Almagenss ; Definicion de Almacenss
Mend Bus-queds:
] &

Defimicidl =
Introduzca k Coneabilidad de Costes * | blanco plobtener todos los valores

Compras r
Amacenes

=Compras Manten Ubic Almacenamisnmn
|- Criterios| Ubicacidn de Stock

Compra de Servidos
Cuentas a Pagar
Control d= Compromisos
Contabilidad General
Def Finanzas/Cadena Suministro

=
=
=
= .
== .
Ea Gestidn de Inventario 4
= 3
=2
=

Buscar 3 Componentss de Emprasa
(=]
(=]
=
=2
=2
=2
=

Satisfaccidn Pedidos de Stock
Recuentos de Inwentaric

Unidad Ne:

opeee

Definicion Reglas Utilizacdn
Calculo de Tipo de Utilizacicn
Informe Tipos de Utlizacidn
Diefinicidn Evento de Recuento

Listas de Trabajos
Heramientas de Informes
PeopleTools

Cambio de Contrassfia
Mis Personalizaciones

Mi Perfil de Sistema

Mi Diccionaria

Crescidn de Evento de Recusnto

Buscar un W Crescidn d= Hojz de Recuento

W3] W )

Figura 1

2. Creacion de Evento:
e Cuando no existe un ID de ejecucién, se debe crear un ID de Ejecucién. Este no
debe tener ni acentos ni espacios.

€ERPJ

end F:rim:ipal > Almasenes > Recuentos :I'e Inventario > Preparacidn Evento de Recuento > Creaddn de Evento de Recuento

Creacion de Evento de Recuento

Buscar un Valor hﬁadi un Valor

ID Control Ejecucion: |CONTEDSEMANAO 1 x

Buscar un Valor | Aifiadir un Valor

Figura 2
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3. En la pestafia “Creacion de Eventos”:

a) Frecuencia Proceso. Seleccionar “Siempre”

b) ID Peticién. Cualquier valor

¢) Descripcién. No es un campo obligatorio

d) UN. Dar clic en el icono de busqueda y seleccionar la unidad de negocio
e) Opcion Cantidad Cero. Seleccionar Incluir Todas

IMPORTANTE: Se pueden generar los eventos para cada una de las unidades de negocio
desde esta pantalla, dando clic en el iconol*!

f) Dar clic en Guardar
g) Dar clic en Ejecutar. Ver Figura 3

| Favoritos : Menu Principal > Aimacenes > Recuentos de Inventario » Preparacion Evento de Kecuento > Creacion de kventol
v v v v v

OEERTITT=TI  Opciones de Recuento Ciclico

IDCtriEjec:  EVENTO_RECUENTO Gestor Informes MonitorProcesosl e

Parametros Peticion Proceso Buscar| Ver Todo Prero KJ 4 de 4 I (timo

Frecuencia Proceso =]
© Una Ver b) I'_IDPeticién: : El ID de Peticion puede ser
2) 0)| Descripcién; EVENTO pl letra o nimero, es solo
() No Ejecutar para identificar el
movimiento.
*UN: d) (CROME Fecha Ref Transaccion:
Recuento: Comprom Batch;
Opcion Cantidad Cero: ~ €) | Incluir Todas Y

1) [ Gustar] (=1 Hotear L4 Alsde 7] ActzVsualzar

Figura 3
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4. Aparece la siguiente pantalla de la Figura 4.

En “Nombre del Servidor”:
Seleccionar PSUNX. Dar clic en “Aceptar”.

Favo'ntos Meni gmmd ¥ Ah'agenes > Recuentos ge Inventano > Preparacin Evegto de Recuento > Creacdn de Evento de Recud
Peticion Gestor Procesos
10 Usuano: TGRACIAN 1D Control Ejecucion: EVENTO_RECUENTO
| Nombre Servidor: PSUNX v | Fecha Ejec: [120222013 )
Recurrencia: - Hora Ejec: 140.09p.m Restavlecer a FH Actual
Huso Horario: | Q
Lista Procesos
Selec Descripcion Nombre Proceso  Tipo Proceso Tipo formato  Distribucion
¥ Creacidn Evento INPCCREA SQL COBOL (None) (Ningunc » Distnbucion
coa
Figura 4

5. Dar clic sobre el link “Monitor Procesos”.

Favovritos Menu gr'nc'pal > Almasenes > Recuentos cle Inventario > Preparacion Evegto de Recuento > Creacion de Evento

(e CECIRER=ELIGEI - Opciones de Recuento Ciclico

1D Ctrl Ejec: EVENTO_RECUENTO

Gestor Informes] Monitor Procesos

Instancia Proceso:14596
Parametros Peticion Proceso Buscar | Ver Todo Primero &) 4 de 4 1 (ltimo
=
© Una Vez *ID Peticion: 1
» Slempre Descripcion: [EVENTO
© No Ejecutar
*UN: 12001 |Q Fecha Ref Transaccion:
Recuento: Inventario Fisico Comprom Batch:
Opcién Cantidad Cero: Incluir Todas v,

5] Guardar | =] Notificar

Creacion de Eventos | Opciones de Recuento Ciclico

Figura 5
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6. Esperar a que la instancia indique:
a). En el campo “Estado Ejec”: Correcto.
b). En “Estado Distribucion: Enviado

Dar clic en actualizar para cambiar el Estado.

Favo'ritos Men( Iirinc'pal ) Ah\asenes » Recuentos Qe Inventario > Preparacion Evegto de Recuento » Creacion de Evento de Recuento

Lista LRI Lista de Senddores

IDUsuario TORACIAN @ Tipo v Ulimo v 1 Diss v
Servidor v Nombre O nstanci | A|

Estado Ejec v Estado Distribucion v [V|Guardar al Actualizar

Lista Procesos

1

' Selec Instancia Sec Tipo Proceso Nombre  Usuario  Fecha/Hora Ejec
|
|| 14596 SQL COBOL INPCCREA TGRACIAN 1310212013 1:40.09p.m.PST  JCorrecto
Figura 6
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Consulta de la Creaciéon del Evento
El proposito de esta consulta es validar que el Evento se haya creado correctamente.

/. Ingreso al Sistema: El conjunto/administrador de inventarios ingresa con su
usuario y contrasefa. Ir a:  “Menu Principal > Almacenes > Recuento de Inventario

> Realizacion de Recuento > Actualizacion Evento Recuento”:

. i
Int=graciones de SCM . Actuslizacisn Recuento Manusl
Def Finanzas/Cadens Suministro.

=y

Figura 1

En la pestafia “Buscar un Valor”

Dar clic en el icono de blsqueda, seleccionar la unidad de negocio. Dar clic en Buscar

Favorkos Meny grncoal Amagenes » Recuentos d_e Inventario > Realkzacdn ge Recuento > Actualzacién Evento Recuento

Actualizacion Evento Recuento

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtener todos los valores

[ Buscar un Valor
~ Criterios de Bisqueda
| unidad Negocio: = w |GUOD2 Q |
1D Evento Recuento: = -
Est Cabecera Recuento: = v v

: > A = =
Borrer . Busqueda Bisica @F Guardar Criterios Busqueda

Figura 2
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Validar que exista un ID Evento Recuento con estatus “Abierto”, y con la fecha Inicial

Recuento que corresponda:

Favortos Mend Princpal

INrocuCca oS

AkTacenes

Actualizacion Evento Recuento

S Qe lenga y pulse Buscar Degs 108 cCampos en blanco ploblener lodos 1o

Reouwentos de Inventano Reakaciin de Recue

Umidad Negocio:

- -
D Evento Recwantoc -
Es1 Cabecera Recowento: = -
Buscar Borrar  Busques

Resultados Busqueda
Ver Todo

Vrndad Negoco 1D Evento Recuenic

e

Primerno [§] 1<+oce+ [§] Unmo

et 8 Recuento Fecha Inkisl Receento 1D Usuaio

Buscamos el evento, el cual
debe

abierto.

estar en estado

Ejemplo: 12001 Cancelacs 2001 ~P1L 0L S0
12001 - ANCRiRIR 1291913 LGS0
12001 3 31) O 19014 L S0

Figura 3

En la pestafia de Evento de Recuento va a marcar todos los articulos que se

tienen en existencia en el sistema.
cantidades.
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4.3. Conteo Semanal y Carga de Datos

l.  Objetivo

Realizar la carga de datos en el Sistema después de realizado el conteo de
inventario.

/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable del Conjunto: Carga archivo de datos de Recuento en
PeopleSoft. Valida que la toma de inventarios fisica haya sido correcta y
genera reporte de Historal Variance Report y Stock Location Status en VISTA.

Ill.  Proceso

Politicas:

1. El conteo fisico del producto de dulceria y alimentos en el almacén y
sub-almacenes (en el pais que aplique) debe tener vo.bo. del Gerente
del Conjunto y se debe realizar de semanalmente, para su registro en
sistema POS y ERP. De manera aleatoria el Auditor o el equipo a su
cargo participara en los conteos fisicos para validar la informacion
reportada.

2. El conteo fisico de productos en el almacén debe realizarse por el
Encargado de Almacén de acuerdo al calendario establecido,
registrando las existencias en el sistema POS vigente en el Pais, dicho
conteo debe ser validado por el Gerente de Conjunto, quien debe
realizar conteos aleatorios, y al finalizar, debe firmar los reportes

emitidos para dicho conteo junto con el Encargado de Almacén.
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3. La toma fisica del inventario de productos del almacén debe realizarse
de acuerdo al calendario autorizado por el Gerente de Operaciones del
Pais y validado por el Auditor, dicha toma debe ser registrada en los
sistemas POS y ERP.

4. Los ajustes en el sistema POS ya sea para "Incremento o Decremento”
y/o "Entrada o salida" ocasionados por errores del sistema, errores de
captura, sobrantes y/o faltantes de producto por la operacion, deben
ser autorizados por el Gerente de Conjunto validando semanalmente

el reporte correspondiente y notificando al Auditor Interno.
Parametros a Tener en Cuenta:

1. Se debe realizar el desbloqueo del almacén para poder hacer la carga
de salida. Una vez realizadas todas las cargas, volver a bloquear el
almacén.

2. Cada semana, se quiere empatar la cantidad existente de mercancia
en PeopleSoft y Vista, por esto importante que los cines hagan el
conteo de sus productos, para que se ingresen las cantidades
existentes en ese momento en Vista. De esta forma, la conciliacién
toma las cantidades ingresadas en Vista, y las aplica en PeopleSoft.

3. Pueden ocurrir algunas diferencias de inventario, que pueden causarse
por el olvido en el ingreso de algun articulo, o un error en las
cantidades, por esto, estas diferencias deben ser minimas.

4. Hay dos archivos importantes en el proceso: El archivo de salidas,
que su envio es automatico y el archivo de evento de conciliacién que

es enviado por el CIF, estos deben ser cargados en el sistema.
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DIAGRAMA DE FLUJO CONTEO SEMANAL Y CARGA DE DATOS

Raaliza pruabas
alkatarias da contas da
productes da almacin

y sub almazin

Racqonsibhs ¢& Conlunte  Rggpunsatie da Comuntn

e L

Raspansatls da Conjunte Razpansabla da Canjunty Almacanlsts ds Conjunte

=
a

Yartfica gulos tottks

ot 40 lmcanus y
almazan sean fpusles an
raportas Vit

Compruaba qua
N waista ragistro
por pardida da

yripots B madn £x
Amacat 4 Confnte Raspnsats g Coraro Bl 4 ooy
: D - D
Imprima raportagy | wTHERE AWMt | gmia 2 Egutve de
ralns i firm dal # b Compras & Invantaris
Daranta da conjunt
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Guias del Sistema:

El archivo de conciliacion solo es enviado por el CIF, una vez se confirma por parte del cine,

la carga del archivo de salida del dia anterior. Esto se hace el viernes en la mafiana.

1. Enla carpeta de cada conjunto se encuentran los archivos de conciliacién, ubicar el

de cada uno y guardarlo con extension .csv

\:‘{Cinépolis.

LA CAPITAL DEL CINE

Extractos de vista

Por favor selecciona un archivo para consultarlo.

| evees | ||| Fecha |

WAl N/A NA Directorio ~ 2/21/2013
211 N/A N/A Directorio  2/21/2013
365 N/A NA - Directorio  2/21/2013
534 N/A NA - Directorio  2/21/2013

Figura 1

2. Guardar el archivo en equipo de cémputo con extensidn.csv (no modificar el nombre

del archivo).

200.38.221.49 - /vistacr/210/

[To Parent Directorwy]

Friday, Decembexr 28, 2012 1:24
Fridawy, Decembex 2ZE8, Z01Z2 1:22
Wednesday, Decembex 12, Z01Z2 11:16
Wednesday, Decembexr 12, Z012 11:15
Fridawy, Decembex 28, 2012 1:22
Thursday, Decembex 20, Z01Z2 9:00
Friday, December 21, 2012 9:00

Saturdax‘ December 22‘ 2012 9:00

STTS CONCZ21 1121214 .c5W
9775 CONCZ1 1121215 . csw
ST7TS CONCZI0Z20121216.CcSW
9775 CONCZ1
9775 CONCZ1 21218 .cs5WV
9775 CONCZI0Z20121219.cs5W
ST7TTS CONCZ21020121220.cs5WV
S775 CONCZ2102012122]1 ..c5WV

21217 .cs5W

Friday, January 049, Z013 29:490 AM 9775 COMCZ10Z 21201 .cs5W
Friday, January 04, 2013 9:39 2M 97TE COMCZ1 21202 . csWV
Friday, January 04, 2013 9:39 AM 9775 COMCZ1 21203 . csWV
Friday, January 049, Z013 29:38 AM 9775 COMCZ1 21209 .cs5W
Friday, January 04, 2013 9:32 2M 97TE COMCZ1 21205 . cs5WV
Wednesday, Decembex 12, Z01Z 171:29 AM 9775 COMCZ1 121206 . csW
Friday, Decembexr ZEB, Z01Z 1:31 FPM 97 TS COMCZ1 121207 .csWw
Friday, Decembex 28, 2012 1:=:320 PM 97F77TE COMNCZI1 121208 . csW
Friday, December 28, 2012 1:=:29 PM 9775 CONCZI10Z20121209 . csW
Friday, Decembexr ZEB, Z01Z 1:27 PM 97 TS COMCZ1 121210 .cs5W
Wednesday, Decembex 12, 2012 11:46 2M 8775 COMCZ1 121211 . csW
Friday, Decemkbex 28, 2012 1:26 PM 9775 COMCZI10Z20121212 . cswW
Fridavy, Decembexr ZEB, Z01Z 1:2Z25 FPM 97FTS COMNCZI0ZO01Z1Z213.CcS5W

FM

BM

nM

i

BM

nM

i

iy

—
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Figura 2

3. Ir a Menu Principal > Almacenes > Recuentos de Inventarios > Realizacién de

Recuento > Carga Datos recuento Cinépolis.

ERP2

Favoritos  Mend Principal
Mend B
==z . B1=k3
[y Autoservicio de Empleados .
[y Autoservicio de Direchores 3
[y Contratos de Proveedor 3
[y Clientes »
Oy Articulos "
[y Contabilidad de Costes "
[y Informacién de Provesdor 3
1 Compras -
-, Almacanes
) eCompras g Manten Ubic Almescenamiento 3
[y Compra de Servidios [y Ubicacidn de Shock. *
[y Viajes y Gastos [y Gestidn de Inventario 3
[y Facturacidn ) Satisfaccién Pedidos de Stock. v
[y Cuentas a Cobrar [y Resprovisionamiento Inventaric *
[y Cuentas a Pagar [~ Reaprovisionamiento de Almecsn -
[y 'Gestidn de Adtivas (1 Reouentos de Inventario
[y Bancos ) Mantenimiento de Conteri [~y Preparacin Evento de Rece=nto N
[y Gestidn de Caja [y Control Consumo de Mates [, Realizacion de Recuento
[y Gestién de Oper Finandieri [, Prevision de Arbiculos [y ‘Condl Balances de Invent: Fq #Actualizadidn Evento Recuenbo
[y Control de Compromisos: Depuracicn Dabos de Inverwaw Carga Datos Externcs Recuento
[y Contsbibdad General Liberacidn Blogueos Inventario Carga datos recuento Cindpolis
Ca v Recuento Manual
[y Integraciones de SCM " Actualizaddn Recuento Manual
[y Def Finanzas/Cadena Suministro 3
) Componentes de Empresa "
[y Listas de Trahajos »
[y Gestor de Arboles 3
[y Herramientas de Informes v
PeopleTools ¥
Cambio de Contrasafia
Mis Personalizaciones
Mi Perfil de Sisterma
Mi Diccionario
Figura 3

4. En la pestaia Buscar un Valor, busca el ID Control Ejecucién, y dar clic en aiadir.

Ejemplo:

ERPS

Fm?'_ri:osgllmﬂlf"ﬁn:i:al F Hmagms v RH:IJEH‘I:IJS:?II\'HM P Heali:adﬁngeﬂﬂu.ﬂto + Canga datos recuento Cinépolis

Buscar un Valar ﬁtati’m\l‘du'

ID Confrol Ejecucion:[CONCILIACION| %

Buscar un Walor | Afadir un Valor
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Figura 4

5. Carga de Archivo de Conciliacién:

a) Seleccionar la Unidad de Negocio dando clic en el icono de busqueda.

b) Dar clic en el icono & para afadir el archivo de conciliacion, (CONCXXXYYYYYYYY)

ERP3

BA

ID Ctrl Ejec:  CONCILIACION

Favghs;MmﬁW) Almagmu 7 Recuentos de Inventario 7 Realmaongem

2 (Carga datos recuento Cinépolis

Gestor Informes Monitor Procesos liémi

Unidad Negacio b2003 | ¢ Eiumonarvip | )
ID Evento Recuento 1 Count Date 0112372014
Orsa Week Start Date End Date
Archivos Anexos:
s |P)a B
i) Guargar
Figura 5

Para el paso b), Seleccionar el archivo y esperar a que se adjunte:

Anexo Archivo
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Figura 6

| Ejec

6. Cuando se adjunte el archivo, dar clic sobre el icono: " y dar “Guardar”.

r.mam‘g W | UsaTat | Alsdrafawrios | Desconextn
Fanites Mmﬁﬂvﬁn:im\ ) Nnnsus ) F.mmnst!elmalxin ) nu\'uandngeveum + Carga datos recventa Cinépols

Moo Vertara 5 PesonalzarPigia % htp

DCHBe:  CONGLADON st mmmm

UnidadNegoss  B2003 [0, ElLimorar v

D Evento Recuento Count Date Oz
OrsaWesk Start Date End Date
Archivos Anexos:
4 ] B
B

Figura 7
7. Validaciones :

a) Validar que el Nombre Servidor sea PSUNX
b) Validar que se encuentre seleccionada la opcién “Carga del archivo del recuento”.

Dar clic en “Aceptar”

W | LT | Madabaats | s

GLOB

FawvrMﬁMmﬂﬂ'n'rm\H\ImaguE)" ""' -';n""j" b ) G (il
eV | Fesmd e Rty
Peicidn Gestor rocesos
10 s C20E3 1D Contol i CONCLACION

Nomtye Senidor P TR0
Recurencia: v Hosf mmm Restalecera iR Autal

Huso Horric: il
Tepln NwePe TR T fomah  Dafbeon

B Copswiogmen | OARE oo [l vIT V]t

Este proceso lee el archivo

eep (k] generado por Vista y carga la

m informacion en el sistema.
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Figura 8

Se genera un nimero de instancia:

ERPJ

Favgimgﬂmﬂp_ﬁn:i)al ¥ Nmagens F) REI:IJEHII]S&!EII‘I\H‘IEI‘ID F) Ibealiadﬁngekau.ﬂm » {Carga datos recuento Cingpalis

1D Ctrl Ejec: CONCILIAGION Gestor Informes  Monitor Procesos

Ilnslancia Froceso 365766 I

Unidad Megocio 82003 |3 C. El Limonar VIF
ID Evento Recuente 1 Count Date 0172312014
Orsa Week Start Data End Date

Archivos Anexos:  CONGC40520140122.csv

& 1] B

Figura 9

Dar clic sobre el link “Monitor de Proceso” para revisar la instancia indicada por el sistema.

Favovritos Menu r:rincipal > Akmsenes > Recuentos cle Inventario > Realizacion ge Recuento > Carga datos recuento Cinépolis

Carga datos recuento Cinépolis

ID Ctrl Ejec: CARGA_DATOS

Gestor Informes] Monitor Procesos

| nstancia Proceso: 15205 |

Unidad de Negocio 12001 Q C.Terramall

Evento de Recuento 8 Fecha de recuento 21/02/2013 El link Monitor Procesos

Semana Orsa: Fecha inicial Fecha Final ~| muestra cc')mo se eSté
ejecutando el proceso.

Archivos anexos: CONC21020130220.csv

& i B

(5] Guardar | | Volver a Buscar |
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Figura 10

Esperar los siguientes cambios:
Estado Ejec: Correcto
Estado Distribucion: Enviado

Correcto: Quiere decir que el archivo se ha cargado en el sistema sin error.

ERP;

GLOBAL
Fauginsg“mﬁpvrin:i)al ¥ .Nmagms ¥ Rsmenmsc!ehm F) Ibealiﬁdﬁngem » Carga dstos recuento Cinépolis

Acciones
|D Usuario [C20082003 | Oy Tipo [ | [UHimo | | 1 [Dias W] | Actualizar |
Servidor ~] Mombre | A Instancia | A

EstadoEjec]____ |  Estado Distribucidn M) Guardar al Actualizar

Primero & 1-11 0w 11 13w

Selec Instancle 3ec Tipo Procsso Hombre Ususrio  Fechaors Elec Estado Ejec %M
365766 Motor de Apiicacién CPLIN_ACTREC C20062003 01/23/2014 2:08:36PM PST |Cogregto  |Enviade  Jhetalies
3ETS0 | |SCLCOBOL INFCCREA | CZ0DBZ003 V232014 1:27:32FMPST | Emor Envisdo | Detalles
365740 | [SQL COBOL INFCCREA  GZ0DBZ003 01232014 1:28:52FM PST | Emor Envisdo  |Detalles
BET4E | [SCLCOBOL INPCCREA  |CZ20DB2003 01232014 1:25:51PMPST  |Comecto  |Enviade  |Detalles
365678 Motor de Apiicacién IN_FUL_DFL | CZ20DB2003 O1/23/2014 11:47:1SAMPST  |Comecto  |Enviade  |Detalles
365674 Mator de Apiicacion CPLIN_ITISPY | GZ0DBZ003 1232014 11:16:17AMPST  |Comecto  Enviade | Detalles
365668 Mator de Aplicarién INFUL DFL | GZ0DB2003 01232014 11:0T:21AMPST  |Comecto | Enviade | Detalles
365667 Motor de Apiicacién CPLIN_ITISPY |C20062003 01/23/2014 11:06:12AMPST  |Comecto  |Enviade | Detalles
365651 PS.Job AUTOPTWY | C20062003 D1/2312014 10:43:43AMPST  |Comecto  |Enviado  |Detalles
365623 Mator de Apiicacion IN_FUL DFL | GZ0DBZ003 O123/2014 10:34:11AMPST  |Comecto  Enviade | Detalles
365417 PEJob RECY 01 C20082003 01222014 243:55PM PST  |Comrecto | Enviado | Detalles|  {

Siempre el Gltimo proceso

gue se esta ejecutando

Voleer a

! Guanar | | Nosmcar aparece en la parte

Lista de Procesos | Lista de Servidores .
superior.

Figura 11

Nota: Cuando queda estatus error enviar correo al CIF
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Verificar y Capturar conteo de Articulos

Se hace para revisar qué fue lo que se carg6é dentro del evento. Ir a:”/Menu Principal

> Almacenes > Recuento de Inventario > Realizacion de Recuento > Actualizacion
Evento Recuento”.

ERP2

| | @

eCampras [y Manten Ubic Almacenamiento
Compra de Servicios [ Ubicacidn de Stock

[} Cuentas a Pagar ) Gestidn de Inventario

[y Control de Compromisos |~ Satisfaccidn Pedidos de Stack

[} Contabiidad General [} Recuentos de Inventario

[y Def Finanzas/Cadena Sumiazo o (4 Preparacidn Evento de Renentn

[ Componentas de Emprasa v [} Reslizacdn de Recuento

) Listas de Trabajos v = Conol Balances de Invent: E Actualizacién Evento Recuento
»
L]

rrYoy

Carga Catos Extemos

Carga datos recuento Cindpolis
Recuento Manual

Actualizacidn Recuento Manual

Figura 1

1. Seleccionar la Unidad de Negocio dando clic en el icono de busqueda. -
Dar clic en “Buscar”

RP

GLOBAL

Favoritos | Meni Principal » Almacenes »  Recuentos de Inventario »  Reslizaciin de Recuento @ Achualizacidn Evento Recuento

Actualizacion Evento Recuento

Infreduzea los datos gue tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtener todos los valores

~ Criterios de Bisqueda

Unidad Negocio: = W 2002 x
ID Evento Recuento:
Est Cabecera Recuento:[= w|| v

Bomar  Biisqueds Bisica [F Guardar Criterios Blisqueds

Figura 2
2. Se despliega una lista con el historico de los eventos creados para la unidad de negocio

seleccionada y el estado del mismo. Dar clic sobre el ID Evento que tenga estado
Abierto.
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ERP3

Favoritos Merli&'mupd > Juler'El.l':E'IEi » RE:]JElﬂns:leImraiariu » Wadmn&lgem »  Achmalizacon Evento Recuento

Actualizacidon Evento Recuento

Infreduzeca los datos gue tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtensr todos los valores

~ Criterios de Busqueda

Unidad Negocio: = w]| [s=2003 Q
ID Evento Recuento: = ]|
Est Cabecera Recuento:[= ~]| o
Buscar Bomar - Blisgueds Bésica [ Gusrdsr Criterios Blsgueds
Resultados Blisqueda
Todo Frimero 13 de 3
Unidad Megocio ID Evento Recuento Est Cabecera Recuento Fecha Inicial Recuento 1D Usuario
82003 5] Cancelsdo Mi2e2014 C20052003
82003 1 Cancelsdo Hiza2014 C20052003
Figura 3

3. Dar clic en la pestafia Recuento de Articulos:

Faworitos | Mend Principal - Almacenes » Recuentos de Inventario » Realizacidn de Recuente » Actualizacidn Evento Recuento

Historial _Btadl'simsl[ﬂisﬂaaﬂnd&ﬁu‘lnjns ]

————————————

UN: 82003 Fecha Inicial Recuento: 01282014
ID Evento Recuento: & ID Usuario: C20062003
*Est Cabecera Recusnto: m

Evaluacion Roto: [

% Tolerancia: 00010 @y Do Tolerancia (Moneda):

Historial Tms Cantidad Cero T Distribucion: 03
Recuento Ciego

Cancelar Art No Procesados

(Gl Guardar | |5 VolweraBuscar || |Anteriorenlista | 4 [Sipuenteenlista | =7 Maetficar |

Cabecera | Historisl | Estadisticas | Recuento de Articulos

Figura 4
4. Dar clic en “Buscar”. Se muestra el total de articulos que se manejan en la unidad de
negocio:
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Fawvoritos - M@nﬂpﬂ x NFIB_EE'E b R.e‘:l.lel’l‘nsr__l-elnveliariu b mgem »  Actualzacdn Evento Recuento
o Hitstori = i Recuento de Articulos.
UM 52003

Fecha Inicial Recuento:
ID Usuario:

Buscar | Ver Todo  Primerc £ 4 de 1 Uitirmio
ID Grupe [ — =
=D Articulo | I - = |
*Ubic Almacenamiento: | =Y
Ui Miedida Alm: ID Contenedor =
Cantidad Reservada: 0.0000 ID Etg Inve:
Camt Roto: 0.0000 [ cantidad Recuento Cero
FechaHora: 01262014 12:00:00A, Requiere Conciliacién
*Est Recuento Arficulos: Listo prActualizar Cant Stock

Cabecera | Historial | Estadisticas | Recuento de Articulos

Figura 5

Favoritos = Mend grlncual > Almacenes > Recuentos de Inventario > Realzacidn de Recuento > Actualizacidn Evento Recuento

Cabecera | Historial | Estadisticas | [EESCUINTEE TRIGES

UN: 12001 Fecha Inicial Recuento: 2110212013
1D Evento Recuento: g 1D Usuario: TGRACIAN
Articulos Reto Buscar | Ver 100 Primen n1de1%“ll[um
1D Grupo:
“ID Aticulo: 1001010001 [
Aceite Canola G
*Ubic Almacenamiento: CINE |
Uni Medida Alm: LTS | ID Contenedor:
Cantidad Reservada: 0.0000 ID Etq Inv:
Cant Reto: 490.1454 [LTS ["] cantidad Recuento Cero
EachalHore: 21/02/2013 12-00:00a.m ‘| Requiere Conciliacion
*Est Recuento Articulos: Listo plActualizar Cant Stock =

Figura 6
5. Dar clic nuevamente en Buscar
Seleccionar Nuevo y Recuento
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Dar clic en Aceptar

ERP

Favoritos He‘lﬁllﬁm:i)al E errEEaE > Rmrenmﬁt.i'e[lmm > haﬁzaﬂmxgeﬂamentn » Acualizacidn Evento Recuento

Biasq Recuento Articulos

Art [ A
Ubicacion Alm: A
0 Grupo:

[ mostrar Art No Asig a Grupo
® Ubicacién  Z) ID Articule O 1D Etg

IDEtiqueta | Se selecciona la opcion “Listo
I?iqm:ﬁn: para actualizar cantidad de

stock que corresponde a todo
lo aue carao el archivo “.

v

Figura 7

6. El sistema mostrard aquellos articulos no contemplados en el archivo:

D

Favorites | Mend Prindpal » Almacenes » Recuentos de Inwentario > Realizacdn de Recuentn @ Actualizacidn Evento Recuento
Cabecara Histarial Estadisticas. Recuento de Articulos.
UM 62003 Fecha Inicial Recuento: 01/232014
ID Evento Recuento: 1 ID Usuario: C2EI 03
Arficulos Rcto Buscar | Wer 0 =rmers - 1 e 4z1 D3 I
e
1D Grupo: T
=D Articulo: AD01010001 |
Canasta p'Palomitas 130 Oz
*Ubic Almacenamiento: CINE &1
Uni Medida Alm:- PEA, 1D Contenedor:
Cantidad Reservada- 0.0000 1D Etg bz
Cant Rcto: 00000 PEA [ cantidad Recuento Cero
Fecha/tora: 01/23/2014 12-00:00AM ] Requiere Conciliacidén
*Est Recuento Artficulos: Musvo
5! Guardar 4= Woiver 3 Buscar =] Motfear
Cabecara | Historial | Estadisticas | Recuento de Articulos
Figura 8

7. Ingresar la existencia de cada uno de los articulos en el campo Cant Rcto.

IMPORTANTE: Validar que la UM indicada por el sistema sea la correcta y capturar la
existencia tomando como referencia la UM.
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Si la existencia es cero es necesario activar la casilla “Cantidad Recuento Cero”. Una vez
capturadas las existencias de los articulos indicados por el sistema, dar clic en “Guardar”.

Favoritos | Mend Prindipal > Almacenes » Recuentos de Inventaric > Realizacidn de Recuento »  Actualizacidn Evento Recuentn

Cabecara Histarial Estadisticas. Recuento de Arficulos

UN: 6zo003 Fecha Inicial Recuento: 01232014 r— Boeanr
ID Eventoe Recuento: 1 1D Usuario: CDEHMNE e
ID Grupo: ] (]
*ID Articulo: 1001010001 |
Canastia p'Palomitas 130 Oz
*Ubic Almacenamiento: CINE |50
Uni Medida Alm: PEA I 1D Contenedor:

Cantidad Reservada: 00000

O Etg o

| Cant Reto: 0.0000 PZA I « [Ocantidad Recuento Cero

w— w— Reguiere Conciliacion

*Est Recuento Articulos: MNuswo

'S Guardar 4=\ Wobwer 3 Buscar =] Motmear

Cabecera | Historial | Estadisticas | Recusnto de Articulos

Figura 9

Al capturar la cantidad, revisar la unidad de medida:

Mend Prindpal > Almacenes > Recuentos de Inwentaric » Reslizacdn de Recuento - Actualizacicn Evento Recuento

Cabecera Histarial Estadisticas. Recuento de Articulos.

UMz 82003 Fecha Inicial Recuento: 017232014 = =
ID Evento Recuento: 1 ID Usuario: G o
St Buscar | wer 100 Pomers B 2 g a21 B onpo
=
1D Grupo: =)
=0 Articulo: 1001010002 =
Canasta p'Palomitas 170 O=
*Ubic Almacenamisnto: CINE |51
Uni Medida Alm: PEZA 1D Contenedor:
e - SRR 1D Eta bnw:
| Cant Rcto: B = FZA I [ cantidad Recusnto Cero
Fecha/Hora: 01/23/2014 12-00:0040M 1 Requiere Conciliacidn
*Est Recuwento Articulos: Musvo
! Guardar 4L Wolwer a Buscar =] Moticar

ICabEnerz | Historial | Estadisticas | Recuento de Articulos

Figura 10
Se deben ir capturando los articulos, (Se deben capturar todos):
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Favoritos : Mend Prindpal > Almacenes > Recuentos de Inwentaric » Realizacdn de Recuento > Actualizacidn Evento Recuento
Ssbecera | piswesl | Esimsistess
UMz 62003 Fecha Inicial Recuento: 022014 B =
ID Evento Recuanto: 1 ID Usuario: COeE e o
=+
ID Grupo: =
*ID Articulo: 1001020011 =
Jarabe Ref Coca Cola Zero
*Ubic Almacenamisnto: CINE |51
Uni Medida Alrm:- LTS 1D Contenedor:
Cantidad Resarvada: 0.0000 1D Etry brw-
Cant Rcto- 0.0000 LTS [ cantidad Recuento Cero
Fecha/Hora: D1/23/2014 1200 AM ' Reguiers Conciliacidn
*Est Recuento Arficulos: Muevo
'Sl Suangar 4L Wokeer 3 Suscan =] meotmcar
Cabecera | Historial | Estadisticss | Recusnio de Articulos
Figura 11

8. Dar guardar al terminar

Fawvoritos | Mend Prindpal » Almacenes » Recuentos de Inventaric ; Reslizacdn de Recuento » Actualizacidn Evento Recuento
Cabecera Historial Estadisticas. Recuenta de Articulos.
UM: 82003 Fecha Inicial Recwento: 0122014
ID Evento Recuento: 1 ID Usuario: S
Articulos Roto Buscar | wer 100 Pomern K 21 ge 221 D ommo
=
1D Grup-o:- o
=0 Articulo: 1001020011 |71 |
Jarabe Ref Coca Cola Fero
*Ubic Almacenamiento: CINE |
Uni Medida Alm: LTS 1D Contenedor:
Cantidad Reservada: 0.0000 1D Etg b
Cant Rcto: 00000 LTS [ cantidad Recuents Cera
Facha/Hora: 01/23/2014 12-00:00AM 1 Requiere Conciliacién
“Est Recuento Arficubos: Massao
| Guardar (Alt+1) |
L Gua | 4=t “roiwer a Buscar =] meotcar
Cabecera | Historial | Estadisticas | Recuento de Articulos

Figura 12

Nota: Se debe guardar periodicamente, para evitar perdida de datos.

Para darse cuenta si falto ingresar la existencia de algun articulo, dar clic en volver a buscar,
revisar que estén seleccionadas las opciones Nuevo y Recuento.
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Hasta que aparezca el siguiente mensaje:
No se ha encontrado ningln registro. Si aparece este mensaje, indica que la existencia de

todos los articulos ya fue registrada en el sistema.

Dar clic en “Aceptar”:

No se ha encontrado ngn registro. (11100,111)

Acep | Cancelar

Figura 13
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4.4. Informe de Conciliacion

l.  Objetivo

Reportar los resultados del inventario, pudiendo evidenciar las diferencias
entre Vista y PeopleSoft.

/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Ejecutivo de Compras e Inventarios CIF: Verifica la informacion recibida del
reporte de stock, notifica a auditoria las inconsistencias en informacion.
Genera archivo de stock valuado y si existen, revisa las causas de diferencias
en costo.

Responsable de Conjunto: Firma el reporte de conciliacion y envia al
ejecutivo de compras e inventarios. Valida que la toma fisica se haya
realizado correctamente, genera reporta y verifica la existencia de perdidas,
notificando diferencias detectadas.

Responsable de Auditoria: Valida la correspondencia de productos fisicos
con el recuento. Autoriza ajustes de incremento o decremento, y verifica la
toma de acciones correctivas

Responsable de Conjunto: Analiza y autoriza realizar nueva toma de
inventario cuando sea necesario.
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Ill.  Proceso

Politicas:

Conciliacion de Inventarios

La conciliacion de inventarios entre sistemas POS y ERP, debe ser realizada

por el Encargado de Almacén de acuerdo al calendario autorizado y validada

por el Gerente de Conjunto.

Flujo
DIAGRAMA DE FLUJO CONCILIACION
Carga cal Archivio g IJ;IN &N Paophatoft [:.nT:::mmﬁli
f Respensab oe Conjunta Saspansatle ca Cenjunic ]lﬂh Mn:;:In da Canjunta
=]
.0 @ '
JrEaEnEs
Rasponsabls s Conjunto Rasponsabls da ConJumto | pejfemrgzerte  Rusponsabls o Auditorla Rasponsabla da Canjunta
ERaTLy
o) &= b ]
e Preiciiieiny
Archiva rapartas y anila IT.:: [mprima reports .h Valida qua |2 columna ﬂ
FOF 2 Ekcutfio &4 & Informa da da cantidad da
Compras a Invantaria da Conciliacian y Corasponca | o ente corrasponda
3 firma alo real (fisic)
Rasponsatls da Conjunto Raspansabla da Conjunte Rasponsabks da Conjunta
CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 77

Reproduccidn, publicacién y divulgacion prohibidas sin autorizacioén vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



Manual de Procedimientos

Solicitud de Ajustes de Inventarios al CIF

Conciliaciones g

5US procesos
perfinentes
Si (
o " - — — l '\ i, b,
Solicita verificacion Reubmos solicitud ‘ ﬁ— .
de ngcemdad de sz'a ; Existencia Realizamos ajuste E_Pwarpm f Reche nofficaci
ajuste de emstenug 3 Suficiente? de inventario nofficacion de ecibe notfficacion
inventario mercancia en auste realizado

sistema

5

* Lasolicitud se envia a
fravés de |a Mesa de
Ayuda

Notificamos
Insuficiencia en
inventario al Pais
|

e

Recibe notificacion

D CIF Paises CorporalivoD Proveedor O Fin del proceso

'll.'

’Foolpnnts tﬁ PeopleSoft Vema" 3 Supervisor/

aprobador Operador
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Guias del Sistema:

1. Ir a Menii Principal > Almacenes > Recuento de Inventario > Concil Balances de
Inventarios > Informe de Conciliacién.

ERP.

GLOBAL
Favoritos MmuF:nq:al
Meni Biisqueda:

| | @

[y Autoservicio de
[y Autossrvicio de Directores
1 Contzbilidad de Costes
y Compras
[y Almacenes
[y =Compras [y Manten Ubic Almacenamiento "
[y Compra de Servicios [y Ubicacidn de Stock. 3
[y Cuentas a Pagar [y Gestidn de Inventario ¥
[y Control de Compromisos | [~ Satisfaccidn Pedidos de Sterk -
) Contzbilidad General [} Recuentos de Inventario
[y Def Finanzas/Cadena Sumc. ==
[y Componentes de Empresa
) Listas de Trabajos
[y Heramientss de Informes Informe de Conciliacidn
[y PeopleTooks Actualizacidn Cantidad Stodk
Cambio de Contrassfia Rev Historial Transacciones
Mis Personzlizaciones
Mi Perfil de Sistema
Mi Diccionario

T

i
E;
:

Figura 1

2. En la pestafa Buscar Un Valor: Dar clic en Buscar y clic en el ID control de
ejecucién correspondiente

D'aVDvrItOS Menu l:mCDal > Amasenes > Recuentos Ove inventario > Concu uanceg ge Inventano > Informe ae CondiRcon

Informe de Conciliacion

Introduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco p/obtener todos los valores

~ Criterios de Biisqueda

ID Control Ejecuciéon: Comienza por v [

[[] Mmayis/Mints

Borrar  |Bisqueda Basica [‘,-"] Guardar Criterios Blisqueda

Resultados Busqueda
Ver Todo Primero [4] 1-10 de 10 [i] Ultimo

Codigo Idioma
Espaiiol

oS Espafiol
EVENTO RECUENTO Espafiol

Figura 2

3. Seleccion de Valores
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a) Seleccionar un ID Ejecucién que no contenga acentos ni espacios en blanco.
b) ID Peticidon. Se debe colocar un valor pueden ser letras y/o niimeros.

¢) UN. Seleccionar la unidad de negocio dando clic en el icono de busqueda.
d) Evto Rcto. Seleccionar el ID Evento que aparece con estatus Abierto.

IDEmmm:m: ‘: V"
Est Cabecera Recuento: = v ||

| Consultar | Bomar | Gancelar Consulta Bésica

Resultados Blsqueda

pe( 100 Primers
01200014

01/26/2014
01/23/2014

Figura 3

e) Dar clic en Ejecutar.

merinsMumPn'lupd) Ah'mmnu F meglnm » mﬂﬂd-mgdem » Informe de Condliacdn

Informe de Conciliacion

1D Ctrl Ejec: PS REC\/_000001CL0010000000007 w W
Espancl

Cd Idioma: |

Parametros Peticion Proceso

b)l_ *D Peticion: 5“" I_c)uu: [62003 | I E”E
d]. Evto Reto: [ 8/Q

i Guardar | [ Velver 3 Busear ,Wum] | |Sigwenteenlista | 7] Notficar | |, ARadic 1| ActzMisualzar |

Figura 4
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4. Validar los campos Nombre Servidor debe ser PSUNIX, y que este activada la
casilla Conciliacion. Dar clic en Aceptar

ERP3

Favaritos | Ha‘lﬁlﬂvn'm:i)al : MI‘I‘EEEHE F) Ramenmﬁtie[rmw : &:ﬁlﬂalawavdelmeﬂarin + Informe de Condilizcion

Peticion Gestor Procesos

ID Usuario: G20082003 ID Control Ejecucion: COMGILIACION
Nombre Servidor: Fecha Ejec: ﬁ'l.'23|'2ﬂ14 &)
Recurrencia: W Hora Ejec: E:4EI:12P‘M Restablecsr a F/H Actusl
Huso Horario: a
Lista Procesos
Hombe Brocess o TI00 BIOCEED, i ~Commain
4] Conciicion [NSEI50 Informe SOR [Web  |[PDE | Distribucian

[ ] oo

Figura 5

5. Se genera nimero de instancia:

or i Pvn'nc'q)al ) MrrEEEnﬁ * Rscuemnsc!'elnnamin * ﬁxﬁlﬂalawﬁidelmﬂ!ﬂario 7 Informe de Condiliacion
Informe de Conciliacion
ID Cirl Ejec: COMCILIACION Gestos Informes ~ Monitor Procesos. sl Ejec
Cd Idioma: Espafiol o Instancia Proceso:365775
*ID Peticicn: 00 UN: 62003 |2 =
Evto Roto: T4
"__E]Gu.nma' E. folwer 3 Buscar ;lmmusﬂ :_lsgl.ﬁmeenl.hn ;l matificar __!.m 5_ Acizhdsualizar
Figura 6
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6. Dar clic en el link Monitor de procesos:

Favoritos | Manid En'm:i)al ¥ AlrnaEanE B Rsu.lenmsgl'e[mam » Condil Balanog:lelmeﬂam » Informe de Condilizcicn
Informe de Conciliacion
1D Cirl Ejec: COMCILIACION Gesmrln[nnnesl Monitor leesorsl I_E1EDJ
Cd Idioma: Espafiol % Instancia Procesa:-365775
Parametros Peticidn Proceso Euscar | Ver Tosa  Prmers &) 1881 L Oftima
g | [ =
*ID Peticién: 001 UN: B2003 |34 =]
Evto Reto: 1
'S euardar | oL Wolvera Suscar | ¢ |Antenorenlsta | . |Skgulente enlista | 2| Maotear | Afamr | ActzAisuaizar
Figura 7

7. Esperar a que la instancia termine con estatus Correcto y Enviado. -Dar clic en
actualizar hasta que cambie la instancia-.

Favovmos ~ Men gmcbal ) Alrmsenes > Recuentos Qe Inventario » Conci Balanceg de Inventario » Informe de Concilacion

WEEL IO Lista de Senvidores

IDUsuario| czo03005 @ Tipo v Oimo v | 1 Dias v
Servidor v Nombre Q Instancia’ A\

Estado Ejec v Estado Distribucion v [V|Guardar al Actualizar

Lista Procesos Personaizar | Buscar | Ver Todo [ B 38 prinero

Selec Instancia Sec Tipo Proceso Nombre Usuario  Fechaltora Ejec Estado Eje %ucién Detalles
(] 165775 Informe SQR INS5050 2003006+ 01/23/2014 1:30:20p.m.  [Correcto  Emviado etalles}

Figura 8
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8. Dar clic en el Link “Detalles”

Favgmus Mend Er'nc'pal ) Mmasenes > Recuentos d'e Inventario » Condi Balanceg de Inventario » Informe de Concilacion

NEEOCATEEEIN  Lista de Senddores

IDUsuario| coo0s00 @ Tipo v Ulimo v ’ 1 Dias v ‘@J
Sevidor v Hombre| 0 Instanci | A|

EstadoEjec v Estado Distribucion v V] Guardar al Actualizar

Lista Procesos personazar | usear | Ver oo | &1 | 3 o 1 48 18 U g

Selec Instancia Sec Tipo Proceso Nombre Usuario  FechaMora Ejec Estado Ejec ﬁum“ Detalles

L] 165775 Informe SQR INS5050 2003006+ 01/23/2014 1-30-20p.m.  Corecto o= Envdado  |Detalles

M lirnaa G nmiins snmnealrani s sannnais AR An nav  a P

v

Figura 9 Si llega a quedar en estatus enviado debe

notificarse al CIF, ya que no es correcto.

9. Dar clic en Registro/Rastreo

Favoritos Meno F‘nru:-:nal > NIIEEE’E > R.E:uemusd__e[[mi) 7 Comdl Bala-ua_dalrmrio 7 Indonme de Conciliscion
Detalle Proceso
Proceso
Instancia 655775 Tipo Informe SOR
Mombre NS50S0 Desl’:ripcifu’l Conciliscidn
Estadoa Ejec Comecto Estado Distribucion Eruiado
e
D Control Eiecuciﬁl’l COMCILLACIOMN : ! Retener Peticidn
Ubicacidon Seruidor - Cola
5 i PSR r- Cancelar Peh::-::n
_ i ENminar Peticidn
Recurrencia —~ ' Reinici Peticitn
ey
FIH Creacidn Peticion 01/23/2014 Z2:49-54FM PST Pardamsiros Transferr
Ejecutar Después de 01/23/2014 2. 49-12FM PST Beg Mensajes
Inicic Proceso 01/23/2014 2:50-16PM PST Tiempos Batch
Fim Proomas 01/23/2014 .50 30PM FoT
! Acep | b Ccancaiar
}
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Figura 10

10. Seleccionar la instancia con extension PDF.

Favaritos Meanu Pvrincl'pal ¥ P.ln'legena ¥ R.en.lermoﬁclelnvenmﬁn »  Concil BalanoEvde Inventaric » Informe de Condilizcion

Registro/Rastreo

1D Informe: II66E0 Instancia Proceso: 365775

Mombre: INSE050 Tipo Proceso: S0QR Report
Estado Ejec: Comecto
Conciliacidn

Modo Distribucidn: OT F Vencimiento: |03/01/2014

01/2372014 2:80:30.788537PM PST

nsoDs0 PEETTE out 49 01/2372014 2:50:30.TGEBE3TPM PST
Tipo B0 Ddefrl bwcion “I0 M siribecion
Usuario 20082003

| Este PDF se envia al CIF después de realizar su revision. En este

——= se evidencia que tan grandes son las diferencias, ademas es

revisado nor auditoria nor esto es imnortante analizarlo.

Figura 11

Generaciéon de Informe: Se envia un archivo como el de la Figura 12. Donde hay
Descripcién, Cantidad Sistema y Cantidad Recuento. Este es el informe que se revisa, ya
que muestra lo capturado y la existencia en el sistema y consta de:

i. Cabecera: Se muestran los datos del cine.
ii. ID del Articulo
iii. Descripcién
iv. Cantidad en Sistema ( corresponde a la cantidad del articulo en PeopleSoft antes de
la conciliacién) y Unidad de medida
v.  Cantidad Recuento: Es lo capturado en el conteo, se debe validar, deben ser iguales
la cantidad en sistema y la cantidad recuento.

Nota: Cuando se detecta un error, se debe notificar al CIF. Cuando el error es en todos los
articulos, corresponde a una mala carga o a una ejecucion en una hora posterior a la que se

corrio el archivo. Por esto es importante, hacer el proceso temprano.
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b) ID Articulo

c) Descrincidn

1000012002 I .'..Iul'u: Palamitay 1
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Cabecera : i
Error Mon " e) ant 3 Hen &
IR it d) Cans i E/l Becusct Ereor Errac Frrar
) Cantidad en cictema Iﬂmﬂnd raciientn
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Nota:

La finalidad del proceso es que los dos sistemas queden con la misma existencia (VISTA
Y PEOPLESOFT), Si hay un error en la captura, se ve en el informe. Puede suceder que el
archivo tenga existencia hasta antes de la captura, esto se ve reflejado en el Reporte
Historial Variance. Es necesario, generar el informe y revisar este archivo PDF linea por
linea para validar que la informacion reflejada sea correcta (El informe solo muestra
variaciones -ejemplo, cuando hay sobrantes, siempre van a estar en el informe. Entre
menos articulos estén en el informe, hay menos diferencias. Una vez revisado debe

guardarse este archivo en el equipo de cémputo.

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 86 % Cinépolis.

Reproduccidn, publicacién y divulgacion prohibidas sin autorizacioén vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



Manual de Procedimientos

4.5. Actualizacion de Cantidad de Stock

Proceso por el cual se actualiza el sistema con la nueva informacion.

Guias del Sistema:

1. Ir a Menu Principal > Almacenes > Recuento de Inventario > Concil Balances de
Inventarios > Actualizacién Cantidad Stock

ERP.

GLOBAL
i i
Menil Bisqueda:
| |G

[y Autosenvidio de Empleados
Dﬂukﬁen:idudeDim:torE
[y Contabilidad de Costes
) Compras

[} Almacenes

[} eCompras 0 Man’cenrl.lzicﬁh'acemriento b

[ Compra de Servicios [y Ubicacién de Stock b
b
k

AF

- o e -

[ Cuentas 3 Pager [ Gestén de Inventario

[y Control de Compromisos | Satisfaccidn Pedidos de Stk

7 Contabiidad General [} Recuentos de Inventario

[y Def Finanzag]Cadna Sumi= 5 ¢y Preparacion Evento de Racuento b

[y Componentes dz Empresa b (") Realizaciin de Recuanto p

[} Listas de Trabajos b ) Conal Balances de Invenk

1) Hemamientss de Informes b [ Informe de Concliacion

[y PeopleTooks b Actualizacion Cantidad Stock
Cambio de Cantrasefia Rev Historial Transacdones
Mis Personzlizzciones
M Perfl de Sistema
Mi Dicrionario

Figura 1
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2. En la pestafa buscar un valor, dar clic en buscar:

ERP 32

Fa‘wrinsh‘lulj&'mnpal ¥ ﬁh'agans H Reumtosc!alrrvahm > ChndBaIarn:gdehueriamn »  Actualizacidn Canbidad Stock

Actualizacion Cantidad Stock

Infroduzca los datos que tengsa v pulss Buscar. Deje los campos en blanco plobtensr todos los velores

e vt

~ Criterios de Busqueda

1D Control Ejecucion: [ Comienzs por w| |
Buscar [(Al+1)

—E_E _EI Basi |QF3 Criterios B i

Buscar un Valor | Afigdir un Valor

Figura 2

Se despliegan todos los ID de control de Ejecuciéon. Seleccionar un ID Ejecucién que no
contenga acentos ni espacios en blanco.

ERPS

Fa‘wzrinsl\lenj@nnpal * ﬂrasens ¥ Renmbosézm ¥ mﬂmhrm%demm ¥ Acdtualizacdén Canbidad Stodk

Actualizacion Cantidad Stock

Infreduzca los datos que tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco pfobtener todos los valores

e vk

~ Criterios de Bisgueda

ID Control Ejecucion:| Comienza por W[

] Mayis/Minas

 Buscar | Bomer  Bisqueds Bésica [5F Guardar Criterios Blsgueds
Resultados Busqueda

fer Todo Primero [4] 144 [3] Ulimd

HilMBG PARN Espanicl

Bl PAN Esparicl

| e

Buscar um Walor | Afiadir un Valor

Figura 3
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En la siguiente pantalla:

a) Frecuencia Proceso. Seleccionar Siempre

b) ID Peticiéon. Colocar un valor con letras y/o nimeros

¢) Descripcién. Colocar un valor con letras y/o nimeros

d) UN. Seleccionar la unidad de negocio dando clic en el icono de blusqueda
e) Evto Rcto. Seleccionar el evento dando clic en el icono de busqueda.

Favgrlcs;h'luw&'indpd ¥ .ﬁh'a‘ilzms H Reumtost‘krelrrmirm ¥ Enﬂﬂ;h‘n%delmenla'in 3 Athualizacidn Cantidad Stock

Actualizacion Cantidad Stock

1D Ctrl Ejec: IMPR Gestor Informes  Monitor Procesos Ejec

Buscar | Ver Tado Frimero LI 4deq 12 (img

Frecuencia Proceso [¥][=]
) Una Vez *ID Peficion: 0110 b) |
a)® Siempre
I )O Tey=—— | | Descripcion: _|ACTUALIZAGION2OFEB2014 () |
u)unz 62005 L |
Leevto reto | s5a_|
Comprom Batch:
[5) Guardar | |0 VolveraBuscar [+ |AnteriorenLists | L |Sipuenteenlista || Matificar Tl Ahadic | Astz\isualizar
Figura 4
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Dar clic en Ejecutar

FalﬂlrinsMuljlb'uu:lpd > ﬂrﬁsa’bs > m?m » I'_‘nnt:iEHﬂ'lD%deInvem »  Actualizaddn Cantidad Stock

Actualizacion Cantidad Stock

Gestor Informves  Monitor Procesos

ID Ctrl Ejec: IMPR
Parametros Peticién Proceso Buscar | Ver Todo  Primero LI 4 .de 1 L3 (Jtimo
- = = =1
O Una Vez *ID Peticién: 0110
® Siempre
Descripcion:  |[ACTUALIZACICN20FEB2014

INo Ejecutar

*UM: 62003 QL
*Ewto Roto: [ e
Comprom Batch:

Figura 5

Validar que el Nombre Servidor sea PSUNX.

La casilla Actualizacion Cantidad Stock debe estar activada.

Dar clic en Aceptar

Favginshluﬂ@nupd > ﬁl‘ﬂ':E'E » Reumhsc‘l_alrrm » Ehﬂﬂil'n%delmerhﬂ:l > Achualizacdn Cantidad Stock

Peticion Gestor Procesos
ID Control Ejecucién: IMPR

ID Usuario: GCO20082003
Nombre Servidor: [EL NN ~] |  Fecha Ejec: [03/052014 £
Recurrencia: Hora Ejec: |4:10:54FM Restablecer a F/H Actusl
Huso Horario: QL

Lista Procesos
Selec  Descripcion Mombre Proceso Tipo Proceso *Tipo

I@ Actuslizecion Cantidad Stock I INPOPOST SOL COBOL {Mane) Distribucitn
Acep (Intro)

==

*Formato Distribucidn

Figura 6

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 90

Reproduccidn, publicacién y divulgacion prohibidas sin autorizacioén vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



Manual de Procedimientos

ERPJ

Favoritos Msn':@indpd > Amacenes ) Reamhstielnvetm ) mﬂwm%delmefhio ) Actualizacion Cantidad Stock
Peticion Gestor Procesos

ID Usuario: GCO20062003 1D Control Ejecucion: IMPR

Nombre Servidor: [ UMMM V| |  FechaEjec: 03052014
Recurrencia: Hora Ejec: [4:1054PM | Restablecer 8 F/H Actusl
Huso Horario: [— Q
Lista Procesos
Selec  Descripcion Nombre Proceso  Tipo Proceso Tipo *Formato  Distribucién
W Actusizscién Canfidad Stock INPOPOST SOLCOBOL  (None)  [(Ningumo V| Distribucién

Acep (Intro)

==

Figura 7

Dar clic en el link Monitor de Procesos

s ({ ok 3

Joaw Jveandar AmUeUD . pemeun R M ATV

Figura 8

Esperar a que la instancia termine en estatus Correcto y Enviado. (Dar clic en Actualizar para
ir revisando el estado de la instancia).
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woh | e T |

Favwitos . Meni Pincipal » Almacenes » Recuenuos de Inventario ; Concl Balances deInventario » - Actualzacén Cancidsd Stock
L Lista de Sevidores

B T — ] r—" i — ;

Sevidor___ ¥ Mombre A instancia Iy
EstadoBo V] EstadoDistibucion [ V] WlGuardaral Achualzar

personar | ugcar | Ve Toso | ! Oizaet O tumo
S i e TooProo Moy waw  Fewrontee = [
[ oS0 | |S0LCOROL INFOROST  Co062003 01232014 1220PMFST Coreelo  NA  |Detles
[ WS emasoR NSS)  Co008203 01230014 ZARTIPMAST Comsele  Envady |Detsles
[] 5709 MoordaApicaéa | CPLN ACTREC C20062003 01232014 Z0830PM PST Comee  Enviado | Detles
[ a0 | |sol cosoL INPCOREA  C0002003 01230014 1Z1Z2PW PST Eroe  Enado [Detles
[ oo | |S0LCOROL INFCCREA  Co0002003 01232014 F20S0PMFST Eror  Emiadp |Detles
[ 5749 | |S0LCOROL INPCOREA  C2052000 01232014 2551PM PST Comseo  Enviadp | Detles
[] WG58 Motordedpicaia N FUL DFL | CR00G2003 01282004 11 17-1GAMPST Coreeo  Enviadp  Detles
[] 57| MordeApicasia PN ISPV |C20062003 01280014 T1:1G-1TAMPST Comeeo  Envady  Detles
[ o508 MoordeApicaséa N FULDPL | C20062003 01232004 11.0721AMPST Comeeo  Enviadp  Detles
[ 8667 oordeApicaéa RN ISPV | CO0062003 01232004 1105-AMPST Coree  Enviay  Detles
[ et | FSkb AUTOPTW | C20002003 O1Z3Z014 1043 40AMPST Coreco  Emiado | Detles
[ 9552 Molordedpicasén N FULDPL  CR00S2003 OUZOZ0M 102411AMPST Coreco  Envidp  Detles

Volver a Achuslizacién Canidad Stock

(il Guarar || Notear

Lista de Procesas | Lista de Senvidores

{0 NuevaVentana (3] Personaiizar Pégina

AfadraFauros | Desconesitn

B nip

Figura 9

Esperar hasta tener estatus hasta tener correcto 4 enviado:

Favorites | Meni Prindpal >  Almacenss

de Pracesos Lista de Servidores

Estado Ejec[ ™| Estado Distribucid ~] B Guardar al Actualizar

Zalec Homibre

[1 365780 SO COBOL INPOPOST C20062003 | 01/23/2014 3:12:286PM FST)

[1 |3B5775 Informe SQR INS5050 C20062003 | 01/23/2014 Z:40:1ZPM FST

[ ] |>B5766 Motor de Aplcacidn CPLUN_ACTREG C20062003 01/23/2014 Z:03:38FM FPST

[] |=B5750 B COBOL INPCCREA C20062002 01222014 1:27:223PM FPET

[1 365748 SO COBOL INPCCREA C20062003 |01/23/2014 1:26:52PM FST

[] 365746 SO COBOL INPCCREA CZ20062003 | 01/23/2014 1:25:51PM FST

[] |3B567S Motor de Aplicacidn IN_FUL_DFL C20062003 012372014 11:17:154M PST | Comecto
1 365674 Motor de Aplicacidn CFPLUN_ITISPY | C20062003 01/23/2014 11:16:17AM PST | Correcio
[] |>6566& Motor de Aplcacidn IN_FUL_DFL CZ20062003 01232014 11:07:214AM PST | Cormecto
] |=B5667 Motor de Aplcacidn CPUMN_ITISPY | C20082002 0122/2014 11:08:124M PST | Correcto
[ | 365651 PSJob AUTOFTVWY C20062003 012372014 10:43:434AM PST | Comecto
[ 365623 Motor de Aplicacidn IN_FUL_DFL CZ20062003 | 01/23/2014 10:24:114M PST | Comecto

Waolver 3 Actualizacion Cantidad Stock
5 =uardar =| Modmicar

Lista de Procesos | Lista de Semnvidores

Acciones
ID Usuaric [C20062003 i, Tipo [ | [Uttimio | [ 1 [Dias | : Actualizar |
Servidor ~] mNombre | Q Instancia | A

Figura 10
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Nota: Si el proceso termina en incorrecto puede ser porque esta bloqueado el almacén. Se
debe contactar al CIF. Si hay algun error, también puede ser que toque eliminar la instancia

y volver a ejecutar.

Si sucede que el sistema se cerré porque hubo inactividad por mas de 20 minutos, y se

quiere regresar, se vuelve a ingresar al sistema en:

Men principal/People Tools/Gestor de procesos/Monitor de Procesos:

ERPJ

Favoritos | Mend Principal » PeopleTools © Gestor de Procesos © Monitor de Procesos
[ Leta e ® |
$ —_—
[ Autosenicio de Empleadas }  ————————————————————————————
[ Autosenvicio de Directores v - - .
<] [Otme - 1 [Dies v Actualizar
10 U= [ Contabilidsd de Costes v ™ l
Servid ) Compras y A Instancia | A
Estado Ej 3 Almacenes ' v| o Guardar al Actualizar
4 eCompras 3
[ Compra de Sarcics v
[ Cuentas 2 Pagar v
Selec nsla -, conbol de Compromisos v
ze0c [ Contabilidad General 3
[ Def Finanzas/Cadena Suministro ’
[ Componentes de Empresa '
) Listas de Trabajos v
[ Herramientas de Informes v
[ PeopleTools
[E] Cambio de Contrasefia | 3 Seguridad '
Mis Personalizaciones [ Gestor de Procesos :
Velvera Az =) mi perfil de Sistama [ =S
{5 Guardai [] Mi Diccionario
Lista de Frovesos | Lists de Senvidores
-

Figura 11

Y se vuelve a la misma pagina.

Fawvgrtos : Mend Princpal > Almacenes : Recuentos de Inventacio - Conol de I, o > Actuslizecidn Cantidad Stock:

=TSl Lists de Senvidores

a857E0 Sa1 GoBoL INPOPOST CZ20052002 01/23/2014 3:12:26PM PST | Carrecto Eraiado Desalies
385775 Informe SQR INSs5050 CED0SZ00Z 01/Z3/2014 2:40:12PM PST | Carrecto Ermiado Detalies
65766 Motar de Aplcacién CPUN_ACTREC C20062002 01/23/2014 Z:05:35FM FST Commecto Enwviado Detalles
3E5T50 S CoOBOL INPCCREA CZ0052003 01/23/2014 1:27:22FPM FST Emor Emviado Detalles
385748 Sa1L GoBoL INPCCREA = o1 1 PST Eror Eraiado Detalies
s85748 SaL coaoL INPCCREA CED0SZO0Z 01/ZA/2014 1-25:51PM PST | Carrecto Ermiado Detalies
FE56TE Motar de Aplcacién IN_FUL_DFL CZO0052002 01/23/2014 11:17:15AM PST  Comrecto Enwviado Detalles
I656T4 Motor de Aplicacidn CPLUIN_ITISPW C20082003 01/23/2014 11:18:1 7AM PST | Correcto Enwiado Detalles
385668 Baotar de Apscacsin IN_FUL_DPL | 20062003 |01/23/2014 11:07:21AM PST | Comracsa Eraniado Detalies
385867 BMotor de Apkoacsdn CPLUN_ITISPYV | C20082003 | 01/23/2014 11:08:124M PST | Comrecto Enviado Detslies
365651 FSJob AUTOPTWY CZO0052002 01/23/2014 10:43:43AM PST  Comrecto Enwviado Detalles
ae5623 Baotar de Apscacsin IN_FUL_GPL | C20062003 01/23/2014 10:24:11AM PST | Corecia Eraiado Desslies

Figura 12
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VALIDACION DE EVENTO DE RECUENTO FINALIZADO

Una vez que se realicen los pasos anteriores es necesario validar que el evento de recuento
se finalizé correctamente. Ir a Menu Principal > Almacenes > Recuento de Inventario >
Realizacién de Recuento > Actualizacién Evento Recuento

¥
[ Autoservicio de Emplesdos b
r Autosenvicio de Diractores b
[ Contabiidad de Costes b
™ Compras .
[ Mlmacenes
[} eCompras [y Manten Ubic Almacenamiento b
[y Compra de Servidos o Ubicacion da Stock ¥
[y Cuentas a Pagar [ ‘Gestion da Inventario b
[y Control de Compromisos | Satisfaccion Pedidos da Stk .
7 Contsbiidad Generss ) Recuentos de Inventario
[y Def Finanzas/Cadena Sumii 5 ry Prepzracidn Evento da Rerusntn .
[ Componentes de Empresa b [} Reslizacion de Reuento
) Listas de Trabaios b 7y Concl Balznces de Invenk: [~} Actualizacién Evento Recuento
B Herramientas de Informes ¥ Carga Datos Bxternos Recuento
[ PeopleTooks b Carga datos recuento Cingpolis
Cambio de Contrasefia Recuento Manual
Mis Personalizacionss Artualizacion Recuento Manusl
Mi Perfil de Sigtema
Mi Dicoionario
Figura 17
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Seleccionar Unidad de Negocio (cine):

Consultar Unidad Negocio

Unidad Negocio: [Comiznza por v ||
Descripcion:  [Comienza por V||

| Gonsutar || Bomar || anceiar |Consulta Basica

Resultados Bisqueda
st ] Ofro

LUnidsd Hegocio Descrpeion
B2 C. El Limonar VIP

Figura 18

Dar clic en Buscar:

Fa‘qirs“uu&mupd? ﬁmlzns ¥ Rﬂ:uﬂinié!lmerh‘n ¥ H.eimméeﬂeumh »  Artualizadidn Evento Recuento

Actualizacion Evento Recuento
Infroduzes los datos que tengs y pulse Buscar. Deje los campaos en blanco plobtener todos los valores

——
Unidad Negocio: = v| Bz Q

ID Evento Recuento: = w||

BtEMBHemmnh:|= v|| v|

o S Gt O S

Figura 19
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El estatus debe ser finalizado el evento:

Actualizacién Evento Recuento Siempre el estatus debe ser

Infroduzea los datos gue tenga y pulse Buscar. Deje los campos en blanco plobtener todos los valores

- Criterios de Busqueda

Finalizado. Puede terminar

en Abierto, solamente

porque no se han actualizado

Unidad Megocio: = w| |ezo0z Q ‘

D Evento Recuento:  [= Vlh todas las lineas, en este caso

Est Cabecera R nto: (= q
coventor[=__v]| e debe tenerse la cantidad

o , B o actualizada. Si estan

Busiar Bomar  Biisqueds Bésica E—E Guardar Criterios Blisgueda _

Resultados Bisqueda » | actualizadas y sigue estatus

Wer Todo Primera [4] 1-3¢e3 || Utimg ; s

Unidad Negocio ID Evento Recuentof st Cabecera Recuento Fecha Inicial Recuento: 1D Usuario ablerto' I’lOtIflcal’ al CIF.

Bl 5 & 8 01/268/2014

82003 1 Cancelado 0232014 C20082003

Figura 20

Dar clic sobre el evento con el que se estuvo trabajando, esto se puede validar con la Fecha
Inicial Recuento.

Nota: El estatus del Evento debe ser FINALIZADO, de no ser asi favor de notificarlo a CIF.

ERP.

GLOBAL

Favoritos | Meni Principal - Almacenes @ Recuentos de Inventaric »  Reslizaciin de Recuento @ Actualizacidn Eventn Recuento

Historial | Estadistices | Recuento de Articulos

UN: B2003 Fecha Inicial Recuento: 012902014
ID Evento Recuento: ] ID Usuario: C20062003
I *Est Cabecera Recuento: Finalizado I

Evaluacitn Roto:

‘Tolerancias Informes

% Tolerancia: 00010 -y o Tolerancia (Moneda):
Historial Trms Cantidad Cero T Distribucién: 03
Recuento Ciego

Cancelar Art No Procesados

}]m_ L4 Wghver 3 Buscar | |Anteriorenlista .| |Siguentz enLista 2| Matificar |

Cabecers | Historisl | Estadisticas | Recuenio de Articulos

Figura 21
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Si el estatus esta abierto, es porque faltan productos. Se debe avisar al
CIF.

ERPS

Favaritos | Meni P_rinﬂ'pal i AJmaEenE ) Remenm‘iemm i Raaimcic’rl&le Recuento » Actualizacion Everto Recuento

Historial || Estadisticas || Recuento de Arficulos.

UN: 82003 Fecha Inicial Recuento:  01/232014
ID Evento Recuento: 1 ID Usuario: C20062003

*Est Cabecera Recuento: [CV= . | |

Evaluacion Reto:
% Tolerancia: 0.0010 @y Co Tolerancia (Moneda):
Historial Trms Cantidad Cero Tp Distribucién: 03

Recuento Ciego

Cancelar Art No Procesados

! Guardar | L Violer 3 Buscar =] Noitficar

Cabecera | Historial | Estadisticas | Recuento de Articulas

Figura 22

NOTA: El informe de conciliacion debe enviarse por correo, el Historical
Variance un minuto después de la tomay el dia de la conciliacién el informe
de conciliacién. El CIF envia el archivo de conciliacién. Es importante ajustar

las horas de los proveedores, para no demorar la conciliacién.

Tener en cuenta que la conciliacion solo limita a no hacer recepciones en

PeopleSoft, mas no a vista, por lo tanto se pueden vender, registrar mermas.
Parametros a tener en cuenta para la realizaciéon del inventario:

Toda la mercancia fisica debe estar ingresada en el sistema, no debe existir

mercancia en transito por traspaso.
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Si hay mercancia, no se debe ingresar. Si hay mercancia sin factura,
tampoco se debe contar, se debe hacer recepcion con factura y asegurarse
que los proveedores entreguen temprano el jueves. No deben existir
traspasos ni recepciones pendientes, ni ubicaciones temporales pendientes,
nada que tenga que hacer un registro en PeopleSoft, deben estar todas las

cargas de salida hechas.

DESBLOQUEO DE ALMACEN

Cuando se termina el recuento y la toma de inventario dentro de PeopleSoft
se desbloquea el Almacén, por esto una vez que el evento se encuentra
finalizado es necesario desbloquear el almacén para permitir continuar con

sus registros en PeopleSoft.

Si se deja bloqueado el Almacén y se empiezan a generar recepciones estas

no van a ser registradas en el inventario, sino que van a quedar bloqueadas.

Ir a la siguiente ruta: Menu Principal > Def Finanzas/ Cadena de Suministro

> Datos de Unidades de Negocio > Almacenes >Desbloqueo de Almacenes

-] -
GLogalD
Favoritos Mend Eﬁnﬁ:al
Meni Bisqueda:

[y Autoservicio da Empleados
[y Auboservicio de Directores
) Contabilidad de Costes
[y Compras
) Almacsnes
[y eCompras .
[y Compra de Servidios
Cuentas a Pagar
Control de Compromisos
(~y Contzabilidad General
[y Def Finanzas/Cadena Sum
[y Componentes de Empresa | Dakos de Unidades da Nac
[y Listas de Trabajos g [y Almacenes
[y Heramientas de Informes ¥ |J Diefiniddn de Almacanas
3 PeopleTooks ]

" Cambio de Contrasafia

rrrrr e oo AF

[~ Mis Personalizaciones

| Mi Perfil de Sistema
|_l Mi Diccionario

Figura 23
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En la pestafia Buscar un Valor, dar clic en el icono de blsqueda para seleccionar la unidad

de negocio, que corresponde al cine.

Consultar Unidad Negocio

Unidad Negocio: | Comienza por v |

| Consubar | Bomar || Cameslar |Consuits Bésics

Resultados Blsqueda

131 3] Utimo
o - L
53003 C. El Limonar VIP

Figura 24

Seleccionar el cédigo de acuerdo al conjunto y dar clic en Buscar:

Favqi:sbleni&:mpd ¥ DEfFllanmf[h:.lmaElnmtm » Dmﬁdeuﬂ:b'dsdeﬂm » AlmEE:E » Definicion de Almacenes

Definicion de Almacenes
Infroduzea los datos que tengs v pulse Buscar. Deje los campaos en blanco plobtener todos los valores

Buscar unValor  [Ee5ENTETANE

Priliildlhulmin:: vlﬂm V] I

:[ Bomar :BM’ Bésics [ Guarder Criterios Bisqueds

Buscar un Valor | Afiadirun Valor

Figura 25
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Desactivar la casilla Bloquear Traslado Materiales

Dar clic en Guardar.

Fa\ulrinsMglilfmnpd b Ddﬁlar\msﬂ:h‘:laﬁﬁmrstm ? Dﬂnsdel.hida'dEdeNEJndn ¢ Almacenes > Definicdn de Almacenes

Definicion Unidad de Negocio

UN: 62003 |c. B Limanar wip
Deser Corta
Unidad Negocio GL: Entidad IVA: UniNeg BI:
UniNeg Cuentas a Pagar- CLOOM Plantilla Asiento: Transferencias InterUnidad
. . J e ——— _— S
Ctae Camtic orc SO
o Unie: Ginas e e
Cédigo Ubicacién: C. El Limanar VIP [7] Ubicacién Automética Arficulos
ID Plan Arbitraje: |:| "] Ejecutar Job Ubicacién Auto
Tipo Almacén: | [ Tasa Transferencia Gasto
|| Generar Precios InterUnidad
cd Fiscal: /T ;
Precio Trnf Envio a Nombre: Usar Coste Articule
Estado Poliza Crédito

*Estado: Abierta
| & Bloguear T i [ 5t Gest piPrve

5] Guardar || |20 VolweraBuscar | L] Notificar | |k Ahade | L] Actziisuskzar

Figura 26

Casilla desactivada:

Favoritos | Mend Principal »  Def Finanzas/Cadena Suministro  »  Datos de Unidades de Megodio » Almatenss »  Definicidn de Almacenes
UN: 62003 |c. Bt Limanar P
Descr Corta: Pedidos.
Unidad Negocio GL: CLOO1 Entidad IVA: UniNeg BI ]
UniNeg Cuentas a Pagar: CLo01 | Prantills Asiento:
Moneda Base: Peso Colmb - Actz Periados Abjerios UN BI: [
Clase Cambio: BRC Envio: |
Grupo UniNeg: Cines VIF Direceién: 1
Cédigo Ubicacién: C. E] Limonar VIP [] Ubicacié 4t
ID Plan Arbitraje: [ ["] Ejecutar Job Ubicacién Auto
Tipo Almacén: I:I D Tasa Transferencia Gasto
Cd Fiecal: I:l [ T“E!'Elal Pl'l'ECIDE InterUnidad )
Precio Trf Envio a Mombre: Usar Coste Articulo
Estado Poliza Crédite
“Estado: Abierto _
N 1Bioquear Traslado Materiales || ] 5t Gest p/Prve
| Guardar (Alt+1) |
IlGuanlall |\ Volvera Buscar | =] Notifcar | [Tk made | ) AcmiMisuslzar |

Figura 27
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5. Transferencias
InterUnidad
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/.  Objetivo

Explicar como se realiza el registro de la salida de mercancia del inventario
por el envio de productos e insumos entre conjuntos, lo cual sucede cuando
un conjunto no tiene un producto o insumo y no es posible conseguirlo por
medio del proveedor.

/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Conjunto Solicitante:

1. Detecta necesidad de producto y solicita a conjunto proveedor el
producto requerido por medio de correo electrénico.

2. Recibe negativa por parte del conjunto proveedor y busca con otro
conjunto o Recibe notificacion de disposicion de Producto.
Da recepcion fisica al producto solicitado.

4, Recibe ID de traspaso de conjunto proveedor.
Si coincide fisico vs. sistema realiza la recepcion de Traspaso
Interunidad (entrante).

6. Si no coincide lo fisico vs. sistema se notifica al conjunto proveedor
inconsistencia fisica vs. traspaso en sistema.
Realiza recepciéon de Traspaso Interunidad (entrante) en PeopleSoft.

Valida ingreso de la mercancia en el inventario en PeopleSoft.

9. Si la informacion es incorrecta, levanta soporte a CIF (footprints).
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Manual de Procedimientos

Si la informacién es correcta valida en VISTA ingreso de la mercancia
en inventario. Si la informacién es incorrecta en VISTA levanta
soporte a Helpdesk (footprints).

Si la transferencia es mayor en sistema recibe notificacién por parte
del Conjunto Proveedor para transferir producto sobrante.

Genera ID de traspaso saliente en PeopleSoft para transferir producto
sobrante.

Valida en PeopleSoft que la mercancia se haya descontado del
inventario.

Copia ID de traspaso en correo electréonico y lo envia al conjunto
solicitante.

Registra traspaso saliente en VISTA.

Valida que la mercancia se haya descontado del inventario de VISTA.

Conjunto Proveedor:

Recibe solicitud via email y verifica existencias.

2. Si no puede proveer informa al Conjunto Solicitante negativa de
traspaso.

3. Si tiene existencias suficientes, notifica que si se tiene existencia
suficiente para realizar el traspaso.

4. Genera ID de traspaso saliente en PeopleSoft.
Valida en PeopleSoft que la mercancia se haya descontado del
inventario.

6. Copia ID de traspaso en correo electrénico y lo envia al conjunto
solicitante.

7. Envia la mercancia al conjunto solicitante.
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8. Registrar traspaso saliente en VISTA.
9. Validar en VISTA que la mercancia se haya descontado del inventario.
10. Si el Conjunto Solicitante reporté una inconsistencia en el traspaso,
recibe notificacién de inconsistencia en el traspaso.
11. Si es mayor en sistema solicita a Conjunto Solicitante el regreso del
producto sobrante via correo.
12. Realiza recepcién de Traspaso Interunidad (entrante) del producto
sobrante que regreso el Conjunto Solicitante en PeopleSoft.
13. Valida en PeopleSoft ingreso de la mercancia en el inventario.

14. Valida en VISTA ingreso de la mercancia en el inventario.

Ill.  Proceso

Politicas:
1. Los traspasos y recepciones de productos de dulceria y alimentos

entre Conjuntos deben ser autorizados en el sistema ERP por el
Gerente de Conjunto, validando el correcto registro del envio y
recepcion entre el sistema ERP y el sistema POS.

2. El registro de salidas de almacén debe realizarse diariamente entre

los sistemas POS - ERP a través del proceso de Carga de Salidas.

Flujo:
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Detalle de la transferencia de Inventario
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Guias del Sistema:

Traspaso Interunidad Saliente

1. Ingresar a la pagina de PeopleSoft con el usuario y contrasefa del cine. Ir a Menu
Principal > Almacenes > Satisfaccion Pedidos de Stock > Peticiones de Stock >
Expedicién Rapida

ERES

Favu_rmas Mend Pvriﬂl:ﬁal
Mend Ba
— | &
Descr Fun - = =1 =) B3]
[y Autoservicio de Empleados .
1 Autosarvicio de Directores 3
Elmeni e [, Contratos de Proveedor + | Meni Principal para
comenzar [, Clientes .
o Articulos v
Destacad [, Contsbibdad de Costes .
= Informacién de Proveedar »
Usado R: [, Compras -
&n Favon Almacsnss
izguierda eCompras [y Manten Ubic Almacenamiento »
Comgra de Services [y Ubicacidn de Stock e
Viajes y Gastos s Gestidn de Inventario -
Facturacidn [ Satisfaccidn Pedidos de
Cuentas a Cobrar 4 Reaprovisionamiento Inve [, Reglas de Satisfaccidn »
Cuentas a Pagar [y Reaprovisionamiento de A [, Rutas y Cargas .
Rutas mi Gastidn de Actno: [ Recusntos de Inventaric [, Peticiones de Stock
acceso al Bancos 3 Mantenimiento de Conbers  (—y Acopic Insumos 3
Gestidn de Caja [y Control Consumc de Mate: [, Enwvics Expedicién Rapida
Gesticn de Op=s Financien [ Prevision de Articulo: s Informes de Emvio Sn/Actz Peticién Stock
Control da Compromisos | [ Depuracién Datos de Inve. [y Mansajes Plarif Inventario Aprobacitn Peticicn de
Contabilidad General I; Liberacién Blogueos Inven Ca Revision Info de Satisfacd Asignacicn de Lotes
" Ca

Procese de Reserva de Material
Integraciones de SCM

) . =] Taller Asignacién
Biasqued D=f Finanzas/Cadens Suministro N [ Taller de Carencias Correccidn Errores de Demanda
Principal, Componentes de Empresa . | 1] Taller de Gestion de Entre. Manbenimiento Peticiones Stock
sugerenc Listas de Trabajos v | 7| Bamido de Partes Den=gac Actz Pedidos No Reservades
rapido. Gastor de les v | 1] Deshacer petsc Cumpl Proceso de Redesgloss da 1ots
.
v

Herramientas de Informes
PeopleTooks

Cambio de Contras=fia
Mis izaci

|='] Proceso Entregas/Fete |-] CanceljRetencicn Petic Stock

Mi Perfil de Sistema
Mi Dicoionarnio

I e R e R R B R ]

Figura 1
2. Enla pestafia “Afiadir un Valor” se deben llenar los campos seleccionados:

En el campo Unidad Negocio, seleccionar la clave del cine que hara el préstamo (Cine
Proveedor). En el campo “Tipo Peticién” seleccionar “Transferencia InterUnidad”. Dar clic
en el botén “Anadir”

» |Favq'ritos © Menu Erincipa\ > Alrnasenes > Satisfaccion Pe'didus de Stock > Peticmnegde Stock > Expedicion Rapida‘

- Expedicién Rapida

Unidad Negocio:[12001 @

N° Pedido: NEXT Q

Tipo Peticion: Transferencia InterUnidad -

Afiadir

Figura 2
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3. Especificacién de Campos:

En esta pagina es necesario especificar los siguientes campos:

a) Unidad Destino. Seleccionar el cine al que se le enviara la mercancia. Se debe tener

mucho cuidado porque podran visualizar todas las claves (conjuntos de otros

paises).

conjunto en el campo Cliente Envio.

Una vez seleccionada la clave del cine, el sistema muestra el nombre del

Cantidad

Expedicién Rapida
UM 2001 W Pedido: NEXT Fecha Linea Envio: 220112014 | yora:  [10:42p.7
ID Envio: MEXT Q UN Destino: Q
Cliente Envio: | Tipo Distribucion: 02 @ sustituir Clave Contable
ID IntUni: NexT Ubicacién: [ @ susituirDireccién
Gestor Informes
Usar Ubicacion por Defecto
=
“Linea: ] Detalle SusVExcepciones
ID Articulo: [ laF No Satisfecha

primero K1 1 de 1 I (jtimo

Personalizar | Buscar | Ver Todo | 2! | i
um

Figura 3

b) Tipo Distribucidn. Validar que este campo contenga el nimero “02” (Transferencia

Interunidad)

Cuando se selecciona

llena

c¢) Ubicacion. la Unidad Destino, este campo se

automaticamente.

Expedicion Rapids

O g0 NPedidor  NEXT

H

} Fecha Linea Envi "y Hora
Déni T Q N Desin 52002 Q
(o | Miraflores T e [Qr——
10 U T Q Uicacion: ‘2 Q Sustti Diecion
Figura 4
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d) ID Articulo. Dar clic en el icono de busqueda ( “* ), el sistema desplegara el listado
de articulos disponibles para enviar, asi como las existencias en almacén hasta ese
momento.

e) Unidad de Medida. Dar clic en el icono de busqueda ( “* ), el sistema desplegara
el listado de unidades de medida para cada articulo.

f) Cantidad. Se debe teclear la cantidad a enviar en base a la unidad de medida

seleccionada.
Informacion Linea Pedido Buscar Ve Todo Frnem L 4de L (fino
HE
*Linea: 1 Detalle Sust/Excapciones
ID Arficulo: 1001010001 QE No Satisfacho
Canasta piPalomitas 130 0z _
Informacion Cantidad/Ubicacion Personalizar | Buscar | Ver Todo ILEI | H Primero ( 1ded ) (itimo
) Caniidad - Ubic
| 150 FzA Q [one 5| [H =]
Figura 5
Ejemplo con todos los campos:
Expedicion Rapida
Ut 12004 W Pedido: e Fecha Linea Envio: 2112013 B yorg:  (206pm.
ID Envio: NEXT Q UN Destino: 12001 Q|a)
|Cliente Envio: C. Terramall I Tipo Distribucion: 02 Q b}?usmuirCIave Contable
D IntUni: NEXT Q Ubicacion: 20012001 Q e)SUSNUiI’DiI’GCCidH
Gestor Informes
] Usar Ubicacion por Defecto
Informacién Linea Pedido Buscar | Ver Todo Primero Eydet I o
HE
*Linea: L Detalle Sust/Excepciones
| 1D Ariculo: 1001010004 QE'd) No Satisfecho

Canasta 850z G.
Informacién Cantidad/Ubicacion Personalzar | Buscar | Var Todo | B | B privers K1 4 de 4 I (o

QE HE

Figura 6
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Si el envio es por mds de un articulo, es necesario agregar las lineas necesarias, dando clic

. + . .. , . ,
en el icono ( ). Si se desea eliminar una linea, dar clic en el icono ( =l ).

Expedicion Rapida

Un: 12004 1 pedido: NEXT Fecha Linea Envio: 221117201350 ora: [z06o.m.
ID Envio: NEXT Q UN Destino: [12001 Qla)

Il Cliente Envio: C. Terramall ] | Tipo Distribucicn: 2@ | B)sustituir Clave Contable
ID IntUni: NEXT Q Ubicacién: [20012001  |Q, | g)Sustituir Direccion

Gestor Informes
Usar Ubicacién por Defecto
Informacion Linea Pedido

primero K1 1 de 1 I (ittimo

*Linea: 1 Detalle SusUExcepciones <
I ID Articulo: 1001010004 Q& d) No Satisfecho

Canasta 85 0z G.
Informacién Cantidad/Ubicacién

Personalizar | Buscar | Ver Todo | B | 8 primero K1 1 de 1 1 Uttimo
um e) Ubic
[Pza Q, Jcine QiE =

Figura 7

Dar clic en el botén “Guardar”.

Favoritos - Mend Principal > Almacenes » Satisfaccién Pedidos de Stock » Peticiones de Stock » Expedicién Rapida

Expedicion Rapida

UN: 24104 N¢ Pedido: MSROO0000Z Fecha Linea Envio: ,mhﬂ Hora: ,m

ID Envio: [oooooooonz | UN Destino: I =

Cliente Envio: . ceantro Lima Tipo Distribucién: [(27 & Sustituir Clave Contable
ID IntUni: [Acoooooz2s5E | Ubicacién: [24024101  |@  Sustituir Direccidn

Gestor Informes

Usar Ubicacion por Defecto

Informacién Linea Pedido Busear | Ver Todo_Primers L1 4.de 4 L (timn
*Linea: 1 Detslle Sust/Excepriones
1D Articulo: [ootozooer | QE Envisde

Informacién Cantidad/Ubicacién Ver Tode 22 Primero L) 4 ded 1 Ukimo

Seleccidn Contenedores

Nofificar [ ARadir |

Figura 7 A
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El sistema mostrard el siguiente mensaje, dar clic en “Acep”:

Guardado el ID de envio 0000000003 y programedo el job IN_FUL_DFL pera su praceso (instancia de proseso = 488018). (11100.2800)

Figura 8

Guardado el ID de envio 0000000003 y programadao el job IN_FUL_DPL para su proceso (instancia de proceso =
365560). (11100,2806)

En ese momento el

Figura 8A

sistema genera un ID Traspaso como se muestra en la siguiente pantalla:

UN:

Expedicion Rapida

62001 " Pedido: MSROC00003 Focha Livea Envio: 2012012 |  orar  [10:42pn)
1D Envio: [0000000003 | UM Destino: [52002
Cliente Envio: [C El Limomnar Tipo Distribucion: [0z Sustituir Clave C
Il.mmum; |s000000148 I Ubicacion: [20062002 ]

Gastor informes
Informacion Linea Pedido Buscar | 1de1
“Linea: 1 Detalle SustExcepciones
1D Articulo: (1001010001 b=i|

Informacién Cantidad/Ubicacion

Sustituir Direccid
[ usar Ubicacién por Defecto

Emviado
Canasta p/Palomitas 130 Oz

Personalizar | Buscar |
Cantidad um Ubic
150.0000 PZA CINEET
Figura 9
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El ID Traspaso debe ser enviado via correo al conjunto solicitante en el momento en que se

le envie la mercancia fisicamente.

Revision de Salida de la mercancia en el Sistema:

Se ingresa por la ruta:

Meni Principal > Almacenes > Gestign de Inventaric » Andlisis de Inventario > Rev Historial Transacciones

Favoritos

Criterios Blsqueda Transaccion

Rev Historial Transacciones

HIN: 24104 (O I *Ord Por: Fecha v | Buscar =3 I

1D Articulo: ‘ ,

Colocar la Unidad de Negocio y dar Clic en Buscar
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En la siguiente pantalla:

Favoritos © Meni Principal » Almacenes > Gestidn de Inventaric » Anélisis de Inventaric > Rev Historial Transacciones

Criterios Busqueda Historial Transacciones

*UN: 24104 | ID Contenedor: Q

ID Articulo: 1001020007 x |25 Uhbic: Q

Aquarius Manzana G. UM Estnd: PZA

De Fecha: Fa 5 [12:00AM

Usuario: | Q Fecha Final: 3 11:58:58
ID Envio: Q

[Jinciuir Deducciones Previas L [ sélo Deducciones Previas

®Tod i Or Colocar el ID de Articulo

odos nico ango
o o buscarlo con la luna.
Acep (Intro)
Pl Marcar en Grupo Transacciones Todos y
Cancalar .
dar clic en Acentar.

El sistema muestra la informacion del articulo:

ERP 2

Favoritos - Mend Principal > Almacenes > Gestidn de Inwentaric » Andlisis de Inventarioc » Rew Historial Transaccones
Rev Historial Transacciones

LN 24104 |

*Ord Por: Fecha W Buscar E
ID Articulo: 1001020007 Aquarius Manzana G
[« B H H (=W M
Historial de Transacciones
Fechaliors Gp Trns | [cant Basze ~| [cant Disponible | [Area | [Io e ~]
042872014 So41AM 020-Ubicacidn 1000 1000 CINE

Si no se recuerda el articulo, pero si el Cine, buscar E

n Satisfaccion Pedidos de Stock,
Revision Info de Satisfaccion, Estado Stock Interunidad:

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01
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G-LDEA;'_;
Favoritos © Mend Principal > Almacenes > Gestién de Inventaric » Andlisis de Inventaric » Rev Historial Transacciones
Rev Historial Tran = Manten Ubic Almacenamiento ’
(1 Ubicacidn de Stock k
AUN- 24104 Q ] Gestion de Inventaric 3 (") Buscar ﬁ
[ satisfaccidn Pedidos de St
I.D.Arhculo: 1001020007 '] Recusntos de Inventaric (1 Peticiones de Stock k |
[« pH 1 Envios X HICE]
Historial de T - 1 Revision Info de Satisfacci
7] Estado de Satisfaccidn | Otimo |
Fecha/Hora |G-|:| Tms Vl |Cant Baze Vl |CantDisponibIe D Estado de Stock InterUnidad e
042062014 :41A4M  020-Ubicacidn 1000 1000 CIME HOMNE
=] MNotificar

Estado de Stock InterUnidad

qu: 214 U UnidadNegocioDesting: 24101 | 1D ntUni: q

N° Ped: Q Llegada Programada: E Estado InterUnidad: Q
At Qi

Y Buscar
Colocar la UN que hace el /

p— traspaso y la Unidad de Negocio
=] Notiear _ _
Destino. Dar clic en Buscar.
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Se despliega la informacién de los movimientos entre la Unidad de negocio Saliente y
Unidad de Negocio Destino:

 Mend Principal » Almacenes > Satisfaccidn Pedidos de Stock - Revision Info de Satisfaccion » Estado de Stock InterUnidad

Estado de Stock InterUnidad

UN: [24104 Q Unidad Negocio Destino: (24101 @, 1D IntUni: a
N® Ped: Q Liegada Programada: [ Estade InterUnidad: Q
Art: 6 3|

Estado de Stock InterUnidad
Canfidades || Envios || Defalles sl

Personalizar | Busgar | Ver Todo | B | ¥ Frimero ! 14 ded 13 Offmo

UN W Pedido ID IntUni i UN Destino 1D Arficulo e i ?::;ﬂ Detalles
Intertinida

24104 |MSRO00O008 | AOO00OD257 1 24101 1001010001 EnTransito I 0 Detalles
24104 |MSRO0DO00E  |AQODOOD25T 2 24101 1001010005 EnTransito 0 Detalles
24104 |MSRODDDO1Z  |AD0CO0D281 1 24101 1001010002 EnTransito 0 Detalles
24104 |MSRO0DO01S  |AQODOODZEZ 1124101 1001020012 EnTrénsito 0 Detalles
=] Noticar
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Traspaso InterUnidad Entrante

I.  Objetivo

Mediante este proceso se ingresa al inventario la mercancia adquirida por
concepto de Traspaso Interunidad, es decir, la recepcion en sistema de la

mercancia que fue enviada por otro conjunto.

II.  Responsabilidades

Conjunto Solicitante: Detecta necesidad de producto y solicita a Conjunto
Proveedor el producto requerido. En caso de existencia, realiza la recepcién

y el registro en el sistema.

Conjunto Proveedor: Recibe solicitud y verifica existencias, notificando al

solicitante y enviando fisicamente la mercancia.
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I11. Proceso

Guias del Sistema

1. Ingresar con su usuario y contrasefia a PeopleSoft.

OoOrRACLE
PEOPLESOFT ENTERPRISE

ID Usuario: G20012001 Seleccione un idioma:

English Esparfiol
Contrasefia: | Dansk Deutsch

Erancais Erancais du Canada
[ Conexion | Italiano Magyar
Mederlands Morsk

Polski Portugués

Suomi Swenska

Cedting B#:=

=0 EwcciEni

g T o

e Lo iy gl

UK English

Figura 1

1. Ir a Menl Principal > Almacenes > Ubicacion de Stock > Recepcion InterUnidad y
RMA

Dar clic sobre la pestafia Afiadir ID nota recepcidon. Se deben llenar los campos:

Unidad Negocio: Seleccionar la unidad de negocio (Conjunto solicitante) que hara la

recepcion del traspaso.

“Tipo Peticién” seleccionar “Transferencia InterUnidad”.  Dar clic en el botén “Aiadir”

Recepcion InterUnidad y RMA

Buscar ID nota de recepcion existente.

Unidad Negocio: |GU002 @

N° Nota Recepcién: [NEXT Q

Tipo Recepcion: Transferencia InterUnidad -
Figura 2
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2. Dar clic en el link Buscar:

e [inea  Defalles | Detalles de Ubicacion
UN: 62002 N° Nota Recepcion: NEXT Tipo Recepcion: T
Hota Embarque: Buscar
Puerto Descarga: Q sstage;  Abiens v
Cierre Auto Recepciones
Figura 3

Se desplegara una pantalla con los siguientes campos a llenar:
Unidad de Negocio Origen. Seleccionar la clave del conjunto que envia la mercancia.

ID InterUnidad. Seleccionar el ID Traspaso que envio el conjunto proveedor (cine que envio
la mercancia).

Unidad Negocio Destino. Seleccionar la unidad de negocio del conjunto que esta

realizando la recepcion.

Dar clic en el icono “Acep”

Busqueda Transferencia InterUnidad

Busqueda con Comodin ("%")
Unidad Negocio Origen: | Q

ID InterUnidad: Q

Unidad Negocio Destino: Q
N Articulo: \ Q

Descripcion: |

Acep | Cancelar

Figura 4
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Ejemplo: [t ———

Busqueda Transferencia InterUnidad

Busgqueda con Comodin ("%")

Unidad Negocio Origen: ’W (&}
ID InterUnidad: [#000000148 | @
Unidad Negocio Destino: ’W (&}
N*® Articulo: [ Q
Descripcion: |
" cancetar
Figura 5

3. Para seleccionar las lineas, dar clic sobre el icono

" Cabecera Linea |/ Detalles Detalles de Ubicacién

UN: 62002 N* Hota Recepcidn: MNEXT

Tipo Recepcion: T

Nota Embarque: |

Puerto Descarga: QU *Estado: Abierta -

[/| Cierre Auto Recepciones

Buscar

Detalles Cabecera Recepcion Personalizar | Buscar | \Ver Todo | ] primero EJ 1 de 1 I Utimo
Detalles Cantidad
Selec  UNIN 1D IntUni Art Descripcion Cantidad Recepcion UM
62001 AODDOD014E 1001010004 g;‘”asm pRalomitas 130 | 1354 ho0p PzAQ,
Figura 6

Una vez seleccionadas las lineas, dar clic en Guardar. = En ese momento se
genera un No. Nota de Recepcion el cual indica que el inventario ha sido ingresado al

almacén del conjunto.

Linea | Detalles Detalles de Ubicacion

UN: 62002 | N° Nota Recepcidn: RCP0000007 |

Tipo Recepcion: T

Nota Embarque: | |

[V] Cierre Auto Recepciones

Buscar

| Detalles Cabecera Recepcién

Personalizar | Buscar | Ver Todo | 7l primero KN 4 de 1 I (timo
Detalles Cantidad
Selec  UNIN 1D IntUni Art Descripcion Cantidad Recepcion UM
[7] 62001 AQDDOOD48 1001010001 g;”asm piPalomitas 130 455 pgp PZA
Figura 7
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5.1. Entradas por Compras en Plaza
l.  Objetivo

Explicar el procedimiento para realizar el ingreso al inventario (En sistema)
de mercancia cuando se realizan compras en plaza, debido a su compra por
una necesidad de esta mercancia, que no fué posible obtener por medio del
proveedor o por medio de una transferencia entre conjuntos.

/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable de Conjunto:

1. Realiza las compras en plaza del producto.

2. Ingresa lineas por producto adquirido en PeopleSoft.

3. Realiza calculos manualmente para poder ingresarlos al sistema.

4. Coloca precio y cantidad del producto en base a la unidad de medida en
PeopleSoft.

5. Llena campo “Tipo de Distribucién” seleccionando 08 (Compra en Plaza)
en PeopleSoft.

6. Envia via email impresién de pantalla donde se reflejen los datos
ingresados al sistema con ID de recepcion.

7. Adjunta en el mismo correo escaneo de la factura por los productos
comprados.

8. Al recibir la notificacion de Ejecutivo de C&Il valida en el sistema que el
ingreso al inventario esté correcto y completo. (Si es incorrecto, levanta
soporte a CIF “footprint”).
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9. Valida en sistema VISTA que el ingreso al inventario esté correcto vy
completo. (Si es incorrecto en Vista, levanta soporte a MESA DE AYUDA)

/ll. Proceso

Parametros a tener en cuenta:

1. Si el proveedor no se encuentra en el catalogo debe notificarse
inmediatamente a Compras- Corporativo.

2. Después de hacer el registro de la mercancia, debe enviarse al CIF,
para su ingreso al inventario, con una imagen de la pantalla.

3. Después del ingreso a PeopleSoft de la mercancia, el ingreso a Vista

debe realizarse aproximadamente 10 minutos después.

Politica:

1. Las compras en plaza deben ser autorizadas por el Gerente de Conjunto
y registradas en sistema ERP, mediante el proceso de “Ubicacién temporal”.

2. La informacion cargada en sistema ERP vs las facturas registradas por las
compras en plaza deben ser validadas por el Centro de Informacion
Financiera.
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DIAGRAMA DE FLUJO COMPRAS EN PLAZA

Razponsabla da Canjunta

Rasponsabis da Comjunta Responsabla de Conjunto
-

o
B
4

[ -x\\‘ * Realiza compra an
I'\\ o .Fjl plaza da productes

e -

Responalile da
it
EJaEutlve 46 comras @
Invantarias C5C Rasponsibla du Cenjunic Raspensabks da Conjunta
wh g =
@ Adjuntz en &l mismo St vin amad Imgraaton e .
tipa da
Backamailcon | | comee sscanaads inpual ke w 2 ango o

factura por los
productos comprados

salaccionanda 08

Ingranadan ol slatama con
10 2 ruzapzion

informarian requarida

Efieutive da compras & Ecuthvo du Compras & Raspansadla ds Conunts Responsabla da Conjunto
Insntarkas CIF Invantarics dl CIF
[ E ! 5*—-% B
Valida infarmacion Envia notificacion 2 Haiha! notiFeacionda
racibida y concilia vs respensabla de conjunts Ejacutivo da C & | dal
Factura y sjacuta procaso infarmando racapcion CF
da carga an sistama realizada
Responsable de Conjunto Responsabls de Conjunto Responsable de Conjunto
)
e,
/ \
2 \ 2

\ / vallda qua el Ingraso al Vallda gua &f Ingraso al # Lavanta soporte 2 Helpdesk

Inventario este corracto v

Invantario ests correcto v

complato en VISTA

‘complate
‘ incerracto Commacto
Responsabks de Conjunto

p - N\ \
{ \
| AN |
\ /
Lavanta soports CSC an ¢ /

Footprints N
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Detalle Compras en Plaza

Recepcion de Articulos [nventariables

Ubicacion Temporal - Compra en Plaza

| Retibe nofficacicn
de comeceion de
soliciud

natificacidn de
coreceion a Pais

Cl:rp-cme Froveador O Fin del procesa
ﬁ Ogaraior

(CerJrases

imm: B Fropeno {:'aml 9 supencr

0 aprotad

N
. Envia comeo can ™ En Sistema Punto
Realiza ngresa datos g e .
impresion de pantalla de Venta valida
m{ggad:n e p!'qdunto oon dtos ingresados ingrazo completo
P adqu.mdu & en sisterna y factura e mercancia
productos &l siztema esCaneads +
.ﬂ
| |
@ En Sistema
PecpleSoft valida
“F mgresn completn
= mercancia
= +
El
AEa comecto? Y
{3 camacto? I X} i »@
Validamos 2 &l Eizcutams Enviamas ("
infarmacion ¥ proceso de carga notification de
recibida y de articulos reCepcion
conciliames factura ubicacin temparal realizada
"X
o
Detectamis el Corporaivo recibe ,
ermor de ingreso salicitud de camecaion y
V5. Faciuray |a realiza en
notificamos &l Pais Sistema Punto de

Vents 3l terminar envia

' GCIF
Centro de Informacion
Financiera Cinépolis'
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Guias del Sistema:

Ingresar a la pagina de PeopleSoft con el usuario y contrasefia del conjunto.

Ment Principal < Almacenes < Ubicacién de Stock < Ubicacién Temporal Manual

| |
]

- Contabilidad de Costes »
™ Compras -
1 Almacenes
) =Compras ™1 Manten Ubic Almacenamisntn .
[y Compra de Servicios o Ubicacion da Stock
[ Cuentas a Pagar [ 'Gestién de Inventaric [ Ubicacidn Rapida
[ Control de Compromisos [ Satisfaccidn Pedidos de St | Ubicacdon Temporal Manual
& Contabilidad General () Recuentos de Inventaric ] Recepcidn InterUnidad y RMA
() Def Fnanzas/Cadena Suminesu - r | Carga Articulos Ubic Temporal
(] Componentes de Empresa 2 | Cerrec Errares Ubic Temporal
[ Listas de Trabsjos ¥ | Informe de Plan de Ubicacidn
[ Herramientas de Informes . | Informacion de Almaceén
[ PecpleTools 2 ‘| Fnalizacién de Ubicaciones

| Cambio de Contrasefia

| Mis Personalizaciones

| Mi Perfil de Sistema

1l Mi Dicconario

Llenar los siguientes campos:

*UN. Seleccionar la Unidad de Negocio del cine.

Ubicacién Temporal Manual

I_*u,u' kLot & J  wewota Recep: NEXT Q

Detalles Ubic Temporal Busear | Ver Todo  Primero o 1de1 ) (itimo
Linea Recepcion: 1 [=]
bacicu | az |
I Ubic Almacenamiento: ‘ Qﬂ Ubicaciones Finales
ID Contenedor: ‘ Q  secuencia Contenedor: D Cd Almacenamiento: Q

Lcantidad: \ ] & |__coste unitari: | 0.000000000000000]

En Depésito Tipo Stock: Q

istribucion: Sustituir Clave Contable
Datos Pedido
NE Ped: F Pedido: E

|| Prove: | [“H | Lote Compra:

j Gum:lar E Notificar |
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En el apartado Detalles Ubic Temporal, es necesario ingresar la informacién de los siguientes
campos: ID Articulo. Dar clic en el icono de busqueda para seleccionar el articulo que se

adquirié en plaza.

~

Consultar ID Articulo

Unidad Negocio: 24104

1D Articulo: Comienza por ||

Descripeion: [ Comienza por ||

Grupo Articulos:[Gomienza por || aQ

Familia: Comienza par || aQ
| Gonsubtar | Bomar || Ganeelar |Consutta Bésics
Resultados Bisqueda
Mer 100 Primero [§] t2waezi0 [§] Uttimo|

1D Articulo Deseripcion Grugo Articulos Familia
10201010007 Canasta pipalomitas 130 0z G, QUNS PALOMITAS Q1DULCERIA
1001010002 Canasts pipalomitas 170 Oz G.  |01INS PALOMITAS (01DULCERIA
1001010003 Canssta pipslomites 5 Oz G. 01INS FALOMITAS (01DULCERIA
1001010004 Vaso Palomerc 46 0z G. 01INS PALOMITAS (01DULCERIA
1001010006 Aceite Canola G. 01INS PALOMITAS (01DULCERIA
1001010007 Aceite P/Palomitas G. 01INS PALOMITAS 01DULCERIA
1001010008 Gleze Fop G. 01INS PALOMITAS (01DULCERIA
1001010008 Maiz Falomern G, Q1INS PALOMITAS D1DULCERIA
1001010010 Sal F/Palomitas Bachi G. 01INS PALOMITAS (01DULCERIA
1001010011 Divisores pl Pslomitas 01INS PALOMITAS 01DULCERIA
1001020001 Vaso 12 Onz Pléstico Pet Gener  |02INSUM BEBIDAS (01DULCERIA
1001020002 ago 16 Onz Fldstico Pat Gene Q2INSUM BEEIDAS OQ1DULCERIA
1001020003 Vaso 20 Onz Pléstico Pet Gener  |02INSUM BEBIDAS (01DULCERIA
1001020004 Agua 800 Mil G. 0ZINSUM BEBIDAS (01DULCERIA
1001020005 Aquarius Narsnis G 0ZINSUM BEBIDAS 01DULCERIA
1001020006 Aguarius Pera 6. Q2INSUM_BEBIDAS Q1DULCERIA
1001020007 Aquarius Manzana G. 0ZINSUM BEBIDAS (01DULCERIA
1001020008 Agquarius Granadilla G. 02INSUM BEEIDAS (01DULCERIA
1001020000 Jarsbe Refresco Coca Cols Zero  |0ZINSUM BEEIDAS (01DULCERIA
1001020010 Jarshe Refresco Coca Cols BIB Q2ANSUM _BEBIDAS D1DUICERIA
1001020011 Vaso Refresce 44 Oz G. QZINSUM BEBIDAS (01DULCERLA
1001020012 Vaso Refresco 18 Oz 5. 02INSUM BEBIDAS |01DULCERIA
1001020013 Vaso Refresco 20 Oz &. 0ZINEUM BEEIDAS D1DULCERIA |y
1001020014 Vaso Refresco 32 0z &, Q2INSUM_BEBIDAS 01DULCERIA

Ubic Almacenamiento. Dar clic en el icono de busqueda y seleccionar CINE.

Cantidad. Una vez seleccionado el articulo, el sistema indicara la unidad de medida
estandar (de almacenamiento). Escriba la cantidad (bajo esa unidad de medida) que

fue comprada.

Coste Unitario. Escriba el costo por cada unidad comprada, el costo va relacionado

a la unidad de medida sefialada por el sistema.

Tp Distribucién. Dar clic en el icono de busqueda y en este campo se especifica el
concepto bajo el cual se registrara este movimiento. SIEMPRE se debe seleccionar

08 - Compra en Plaza.
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ERP3

Mend Principal » Almacenes »  Ubicadion de Stock @ Ubicacion Temporal Manual

[=]

Favori
Ubicacion Temporal Manual
*UN: 24108 | N° Nota Recep: NEXT Q =
Detalles Ubic Temporal Busear | Wer Todo  Primem [« 2de 3 1 (imo
Linea Recepcion: |_2 =]
*D Articulo: 1001010002 QE
o i G.
CINE * Ubicaciones Finales
ID Contenedor: G, Secuencia Contenedor: l:l Cd Almacenamiento: I_ =}
Cantidad: | 25,0000 [Pz QL Coste Unitario: 25.000000000000000 PZA

[ 1En Depésito Tipo Stock: Q
I TE Distribucién: 08 Q ] Sustituir Clave Contable

N° Ped: F Pedido: [
Q Lote Compra:

[ Guardar | =] Motificar

Prove. Buscar el proveedor correspondiente, si este no se encuentra se debe

notificar al encargado de compras del pais, quien a su vez notificara al CIF:

. Mend Principal > Almacenes > Ubicacidn de Stock @ Ubicacién Temparal Manual

Ubicacion Temporal Manual
=

UN: 25108 O N® Nota Recep: NEXT Q

Detalles Ubic Temporal
Linea Recepcitn: 1 =
*ID Articulo: 1001010001 aE

Canasta pipalomitas 130 Oz G.

Ubic Almacenamiento: W Q E Ubicaciones Finsles
1D Contenedor: S secuencia Contenedor: I:l Cd Almacenamiento: ,_ Q
Cantidad: 40000 [Fza Q) Coste Unitario: 25 000000000000000 PZA
Cen Deposito Tipo Stock: I— Q
Tp Distribucién: = Sustituir Glave Gontsble
N° Ped: NMUMERCFAG, F Pedido: [ E
Prove: 00000010 |3 Lote Compra:

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01 126 ";w Cc

népolis.

Reproduccidn, publicacién y divulgacion prohibidas sin autorizacioén vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis



Manual de Procedimientos

En la siguiente pantalla se muestra un ejemplo con los datos ya ingresados:

Ubicacion Temporal Manual

-~ 00 Q eoumece NET Q W
Linoa Recapcin: 1 BE
"0 Articuho: 1001020017 Qn
A aeeoleiads 000 mi
U Abnacesamionkc cé Q] Utiacanes Foales
10 Contesedor: Q  Sacuoncia Costemador Cd Akmacenamiento: Q
Cantidad: @00 P Q Costo Untank 14 82000000000 P2A
8 Duposts Tgo Stock Q
Tp DistrRacke; 08 q st Qe Caotaaie
¥ Pod: F Podido: "
Prove: 0000000015 Q Lote Compra:

1) Geandar ] abtcwr

Si se compré mas de un articulo de Inventario en plaza, se debe agregar una linea por cada

articulo comprado. Dar clic en el icono () para agregar lineas, y en caso de necesitar
eliminar una linea, dar clic en el icono (7).

Una vez ingresadas las lineas y los campos solicitados contengan la informacién requerida.
Dar clic en el botén Guardar (&™)

El sistema asignara un ID Recepcién al movimiento, el cual iniciard con las letras RCP para

diferenciar el ingreso al inventario por concepto de Compra a Proveedor y Compra en Plaza.

Ejemplo: N® Nota Recep: RCPOOOOO04
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IMPORTANTE: Para asegurar el ingreso de la mercancia en el inventario se debe: Realizar
la impresién de pantalla, guardarla y enviarla al correo del Ejecutivo C&I del CIF. Debe estar

visible el No. Nota Recepciéon que el sistema generé al momento de dar clic en el botén

Guardar.

Ubicacion Temporal Manual

“UN: 62001 ° Nota Recep: |RCF!
Detalles Ubic Temporal Busear|Ver Todo Prinerc ! 4deq ! Utimo
Linea Recepeion: 1
0D Articulo 1001020017 5|
Agua embotellada 600 ml
Ubic Aimacenamiento: CINE | Ubicaciones Finales
ID Contenedor. Secuencia Contenedar: Cd Almacenamiento:
Cantidad 80000] P24 Coselitario: | 1144420000000000) g
En Depdsito Tipo Stock:

Tp Distribucion: 08 Sustituir Clave Contable
H* Ped: F Pedido:

Prove; 0000000015 Lote Compra:

= Guardar | =] MNotificar

Escanear la factura y/o tiquete que el proveedor entregd al momento de la compra, enviar

via correo el archivo al Ejecutivo C&I del CIF, junto con la imagen anterior.

Una vez enviada la informacion, el equipo de Compras e Inventarios del CIF, debera validar
los datos ingresados y ejecutar el proceso de carga al inventario, finalmente enviara

notificacion al conjunto indicando si el registro fue correcto o debe realizar correcciones.

Fow
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Validacién del Ingreso de la mercancia registrada en PeopleSoft ( En el proceso de Ubicacion
Temporal).

Ingresar a la ruta: Almacenes < Gestién de Inventario < Andlisis de Inventario < Rev

Historial Transacciones.

GLCJEAQ
Faworitos © Mend Principal > Almacenes > Gestidn de Inventaric » Andlisis de Inventzric » Rev Historial Transacciones
Criterios Bisqueda Historial Transacciones
=UN- E1 o4 |3 ID Contenedor: Q
ID Articulo: a3 Ubic: 2
UM Estnd:
De Fecha: > | Ei [12:00aM
Usuario: Q Fecha Final: E 11:58:58
ID Enwio: Q
incluir Deduccicones Previas [ séle Deducciones Previas
@Tndus O Unico O Rango
AMD
Acsp Cancsisr

a) En el campo *UN (Unidad de negocio), seleccionar la clave del conjunto. Colocar el ID de

Articulo o buscar con la lupa el articulo y después dar clic en Aceptar. :

ERPJ

Faworitos : Mend Principal > Almacenes > Gestién de Inventaric > Andlisis de Inventaric > Rewv Historial Transacciones

Criterios Bisqueda Historial Transacciones

UN: [24108 | ID Conteneder: =
ID Articulo: HEo1010001 = AR Ubiec: Sy
Canasta p/palomitas 130 Oz UM Estnd: FZA

De Fecha: lb_ Q '7 E‘] m

Usuario: Q Fecha Final: Ii E Im
1D Envio: ’7 Q

Cineluir Deducciones Previas [ sélo Deducciones Frevias

® Todos O Onico (@] Rango
AMND

=] e
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Dar clic en Buscar. En Historial de transacciones se mostraran todos los movimientos que
ha tenido ese articulo dentro del inventario de PeopleSoft:

Favoritos | Mend Principal » Almacenes » Gestidn de Inventaric » Andlisis de Inventaric > Rev Historial Transaccionas
- - - - -

Rev Historial Transacciones

SUMN: 24104 (O *Ord Por- Eocha - s =
1D Articulo: 1001010001 Canasta p/pelomitas 130 Oz G.
IR W] [+] 22|[m W

[ Historial de Transacciones

FechalHora Gp Tms ~| [Cant Base | [Cant Disponible | [Area w| [Io e v
04/26/2014 S:41AM  020-Ubicacién 1000 1000 CINE MONE
1 J
J

Se muestra cantidad ingresada
y cantidad disponible.

Favoritos © Mend Principal » Almacenes > Gestidn de Inwentaric > Andlisis de Inventarioc > Rew Historial Transacciones
= - = - —

Rev Historial Transacciones

*LUIM- 24104 O *Ord Por: Facha S Buscar =
D Articulo: 1001010001 Canasta p/palomitas 130 Oz G.
[+ [ Hl [ 22([m] M

Historial de Transacciones

Buscar | Ver Todo  Primass L1 4 de 4 L (simn
FechaHora Gp Trns “| [Cant Besza | [cant Disponible w| [Ares v EEER B
04/20/2014 D:41AM  020-Ubicacién 1000 1000 CINE

RCPO000006

Si el ingreso no se ve reflejado, es necesario enviar correo al Ejecutivo de C&I del CIF,

notificando el nimero de recepcion y el (los) articulo (s) ingresados, asi como la fecha del
registro.

CA-MO-ERP-CONJ-IN-01

130

Reproduccidn, publicacién y divulgacion prohibidas sin autorizacioén vy sin el
consentimiento expreso y por escrito de Cinépolis




Manual de Procedimientos

6. Mantener Datos
Maestros de Articulos
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6.1. Creacion y Modificacion de Articulos
l.  Objetivo

Describir los pasos para dar de alta, o modificar un articulo en sistema.

/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable de Comercializacién del Pais:

Alta de Articulos:
1. Detecta necesidad de nuevo articulo.

2. Ingresa datos al formato “Alta de Articulos”.
3. Envia formato a Responsable de Compras via correo electronico.
4. Al recibir notificacion de alta en VISTA. Notifica a Conjunto el alta de

articulos en VISTA.

Responsable de Compras del Pais:

Alta de Articulos:
1. Recibe formato de Alta de Articulos.

2. Llena el formato y completa campos de Alta de Articulo (Valida Cuenta
Contable con el Departamento de Contabilidad del Pais)

3. Envia formato a Ejecutivo de C&l, Ejecutivo de GL, Ejecutivo Costo de
Venta y al Coordinador de Soporte de Sistema. (Requiere validacion de
Cuenta Contable)

4. Una vez el articulo es dado de alta recibe notificacion de alta en VISTA

para su conocimiento.

Modificacién de Articulos:
1. Detecta necesidad de modificar un articulo.

2. Ingresa soporte de solicitud de modificacion de articulo en Footprints.
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Ill.  Proceso

Flujo:

Mantenimiento Datos Maestros de Articulos

* Debemos considerar
particularidades del Pais

i,

Nofifizamas al

Recibimos | ici
— - | 1 — solicitante que s&
gl B echie I o S S B e
e del articulo en L bajao O
Datos Maesiros e exté debidamente l PeopleSaf madificacion (atz, modificacion de
Ariculos sprobado y cumple baje, cambios) Datos Meesiros
con |zs polftics en &l Articuls
* Debe realizarse en el
;l;tljnaldﬂ de Alfa de + Corporafivo genera el proceso
iculos para actualizar solicitud con
modificaciones

[ Jor__)Paises corparatival___) Frovesdor () Fin del proceso

jFl:-:ﬂprl'ﬂE % PeopleSoft t:f:e-mau E asgffw;:r.- B o ope
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Politicas

Catalogo de Articulos

1. Las altas y modificaciones de articulos inventariables deben realizarse
en el sistema POS de acuerdo a los cambios registrados en el sistema
ERP.

2. La liberacion de articulos en los sistemas POS y ERP debe contar con
un correo electronico por parte del Administrador de Catalogos
validando la correcta funcionalidad de la interfaz entre ambos
sistemas.

3. Las altas, bajas y modificaciones al catalogo de articulos en el sistema
ERP debe ser realizada por el Centro de Informacion Financiera a
peticion del Responsable de Compras del Pais mediante el Formato de
Alta de Articulos

4. En caso de baja e inactivacidon de algun articulo, el Responsable de
Compras e Inventarios de CIF y el Responsable de Egresos CIF deben
validar que no existan procesos pendientes asociados a dicho articulo.

5. La inhabilitacién de los articulos activos en sistema sin stock en un
periodo igual o mayor a seis (6) meses debe ser realizado por el
Administrador de Catalogos a solicitud del Responsable de Compras
del Pais a través del reporte Articulos sin Movimiento y con previa
validacion del Controller y del Gerente de CIF.

6. La modificacidn de las listas de precios y presentaciones en el catalogo
de articulos debe ser realizada por el Responsable de Compras e
Inventarios CIF previamente autorizada por el Gerente de Compras del
Pais.
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Parametros a tener en cuenta:

1.  Para la creacion de articulos, se debe llenar El Formato de Solicitud de
Alta de Articulos y enviarlo al CIF.

2. Se debe dar de alta un articulo cuando hay necesidad de comprar algo
que no se habia adquirido antes.

3. Formato de Alta de Articulos: Al crearse un articulo , dentro del
sistema, se genera ID del articulo, que lo hace unico dentro del sistema ERP,
de este no hay duplicado, ya que el sistema genera un consecutivo. Este ID
esta formado por 10 digitos. Los articulos estan clasisficados por
categorias, grupos y familias, de acuerdo a su tipo. Después viene la
Descripcion, que es el nombre completo y claro del articulo, sigue la unidad
de medida estandar, que es la unidad de control del articulo (o la unidad
mas baja del articulo, en el caso de inventarios), la categoria, sirve para
agrupar articulos y ubicarlos de forma mas sencilla, despues viene el grupo
y la familia. El proveedor es su nombre, y es importante cuando hay un
proveedor, que surte varios productos. Se puede dar de alta un articulo de
forma generica o especifica si es necesario. El precio estandar es el precio
en base a la unidad de medida que se da de alta, la moneda es la moneda
de compra, la cuenta refiere a la cuenta contable que afecta, el producto es
un clasificador que solo aplica para articulos de inventario. El IVA, se debe
especificar que porcentaje se maneja, o si es exento. El perfil de activo, se
llena, cuando se da de alta un activo fijo. La vinculacion con unidad de
negocio, se refiere a los articulos de inventario, que cine lo puede visualizar.
La unidad de medida de compra, especifica la unidad en la que se compra
el articulo.

4. El area que debe recopilar la informaciéon del formato es el area de
compras, pero debe estar revisado por el contador, por el comprador, y se
debe registrar la fecha.

5. Para tener un alta de articulo o proveedor se debe hacer por medio de
Footprint.
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ALTA DE ARTICULO

Parametros a tener en cuenta:

1. Larealiza el CIF. Se utiliza toda la informacion solicitada en el Formato
para codificar en el sistema.

2. El sistema tiene interfaz con VISTA, el ERP asigna un nimero que debe
darse tambien en VISTA, para que exista esta interfaz.

3. Cuando es articulo es un activo, se activa un perfil de activo fijo.

4. Si se va a solicitar un articulo, del cual no se conoce con exactitud el
precio, se puede dar un precio aproximado, pero debe modificarse en la
solicitud, porque si no se realiza esta modificacion, el sistema toma este
precio y deberia entonces anularse porque esta incorrecto.

5. En articulos de inventarios, los precios si deben estar actualizados,
porque afecta inventario.

6. Cuando hay cambio de precio, se solicita esta actualizacion al CIF, con
el formato.

7. El formato debe estar con todas las firmas, para que haya aprobacion.
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6.2. Catalogo de Activos Fijos
Creacion y modificacion de activos fijos
/.  Objetivo

Dar de alta o modificar un Activo Fijo en sistema.

/l.  Roles de Trabajo/ Responsables

Responsable de Compras del Pais:

Detecta necesidad de nuevo articulo/modificacion.

Ingresa datos al formato Alta de Articulos (Formato de Alta de Activos
Fijos)

Envia formato a Ejecutivo de Compras & Inventarios CIF por medio de
correo electrénico.

Si hay algun error en el formato, recibe notificacion de errores y realiza
correcciones.

Envia correcciones a Contabilidad y requisita info.

Ingresa en PeopleSoft apartado de articulos y valida los datos del

articulo.
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7. Anexos
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Anexo 1. Casos para la Mesa de Ayuda

TI N N2- Soporte

Servicio Corporativo Soporte especializado

Proceso

atencion |

general

(horas)

- Archivo de
iCargade I
- salidas sa |dz_:1 no se X
o localiza
ECarga de ;Ar(_:hlvo de
P :salida no se X
: Salidas :
T 1 114, N S S N S
_ - Ejecutar
Compra en (Cargade
EPI P ‘Articulosen : X 8
:Plaza : . ./ :
: - Ubicacion
T L S S S S
. ‘Conteo y - No permite
- Gestion de  conciliacion - bloquear / % 8
. de -desbloquear
Inventarios jnventario elaimacen
Eg(;)nnéﬁ?ac);én No se creo el
: Evento de X 8
~de :
P . i Recuento
L S S S
ggnn;ﬁ?ac);én Carga del
Ede “Archivo de X 8
. iConciliacion :
L S S S
Conteo y
~conciliacion : Informe de - X 8
-de - Conciliacion :
L L S S S S
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Casos para la Mesa de Ayuda

N1 - Tiempo

TI N2- Soporte (o[

Proceso Servicio Soporte

Corporativo especializado | atencién |
general :

(horas)

-Conteo y
conciliacion  finaliza el
“de -Evento de
‘inventario  : Recuento
‘Conteo y -
conciliacion

de !

‘inventario

(Esta es ‘Solicitud de

‘tareadel  Ajustede X 8

‘Pais,que Inventario

“soportamos

‘enestos
‘casos desde !
Inventarios: la Mesa)

Recepcion :
'y Registro  : Cancelacion
“de Bienes o : de recepcion
‘Servicios 5

eporte de
estatus de

Reporteo de
“Inventarios

Inventario X 24

‘Datos “Modificacion :
‘Maestros  : de Datos X 48
‘Articulos  : Maestros

5 : Articulos
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Anexo 2 Acuerdos de Nivel de Servicio

Catalogo de Servicios Gestion de Inventarios

Ajustes de Inventarios

Este servicio incluye los ajustes de inventario en los almacenes de Conjuntos por errores de ingreso o por
los hallazgos que surjan durante la ejecucién de conciliaciones de productos en almacén. Los ajustes se
realizan en el sistema PeopleSoft

Reporteo de Inventarios

Este servicio considera la generacion de reportes de Inventario responsabilidad del CIF

Mantenimiento de Datos Maestros de Articulos

Este servicio incluye las altas, modificaciones y bajas de los datos maestros de Articulos en el sistema
PeopleSoft
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Acuerdos de Nivel de Servicio

Servicio Acuerdo Tipo de Desempefio
Indicador Indicador Formula Periodicidad Fuente
El CIF gestionara los casos de Ajustes de Inventarios a
Ajustos de Inventarios o : NA NA NA NA NA | NA
fravés de la Mesa de Ayuda
Nimerode
. . - reportes de
El Pais enviara el reporte de Conciliacion de inventarias
Inventarios tomado de PeopleSofty el reporte Historico Pais - % de repories enviados en Correo
de Varianza tomado desde Punto de Venta (Vista) Puntuzlidad enviados en iempo / Mensual Electroni | 95%
losViernes antes de las 18:00 horas permedic de flempo | o co
. Namerode
correo electronico
reportes de
inventarios
Reporteo de Inventarios Numerode
reportes de
inventarios
El CIF enviara semanamente el reporte de Stock CF % dereportes | enviadosen Correo
Variados al Pais los lunes antes de las 18:00 horas por " enviados en tiempo/ Mensual | Electroni | 95%
) Puntualidad ) i
medio de correo elecironico tiempo Namerode co
repories de
inventarios
generados
El area de Compras del Pais enviara la solicitud de
alta, baja o modificacién de datos maestros de NA NA NA NA NA NA
Articulos en el formato establecido a través de
Footprints
EI CIF actualizaré los dat tros de Articul
Mantenimierto de Datos Maestros de Articulos acluaizara 0s 0alos Massios ds - 1culos en Solicitudes
el sistema PeopleSoft de acuerdo a la solicitud del % de
. . " CIF - § procesadas a
Pais en las 48 horas posteriores a la confirmacion de " solicitudes Footprint
. . Puntualidad tiempo / total Mensual 90%
alta del articulo en Punto de Venta (Vista) procesadas a kS
- - A ) de solicitudes
La confirmacién de solicitud completa se realizara tiempo
recibidas
actualizando la solicitud en Footprints
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8. Tabla de cambios
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Version Descripcion de cambios

0 Version Inicial 17/10/2014
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