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Clausula de confidencialidade

Este documento e seus anexos contém informacdes estratégicas de negdcios, segredos comerciais e, em
geral, o know-how de Carbondale, S.L. Co., ("Carbondale™) e seu grupo, resultantes de experiéncias
comerciais e programas de pesquisa e desenvolvimento, o que foi compilado para uso exclusivo por filiais
dos grupos (e, em particular, por alguns dos seus colaboradores e funcionarios seniores), com o objetivo de
garantir e ampliar a rentabilidade a longo prazo do grupo e retorno. O contetdo deste documento e seus
anexos €, portanto, estritamente confidenciais para o destinatario, e apenas para seu uso exclusivo.

Neste documento e seus anexos, "Informacgdes Confidenciais”, qualquer documento ou informacéo
(contendo econdmica, financeira, técnica, comercial, estratégica ou de qualquer outro tipo de informacéo)
que é por todos 0s meios previstos (oralmente, por escrito ou gravado em qualquer tipo de apoio) e em
gualquer momento, seja ela anterior ou posterior a data deste documento ou seus anexos, e que ndo é de
outro modo a disposic¢do do publico, relativas a Carbondale, qualquer empresa dentro do seu grupo, ou
qualquer parte relacionada do exposto, incluindo , mas ndo se limitando a, informacGes técnicas ou
arquitetonica cientifica; informacdes relativas ao negocio atual ou proposto, experiéncias comerciais,
vendas e planos de marketing, incluindo, mas ndo limitado a, informagdes financeiras, termos contratuais
ou listas de clientes e dados;desenhos, projetos, programas de computador e dispositivos de software; custos
e informag0es sobre precos; e de identificagdo pessoal ou de outros recursos possiveis para uso no negocio.
Em particular, qualquer documento e informacéo: (i) marcado como confidencial ou similar; (ii) identificado
por Carbondale ou do seu pessoal, seja por escrito ou oralmente, como informagdo confidencial; (iii) que
tem um valor comercial; (iv) que geralmente ndo esta disponivel no mercado ou industria; ou (v) que, em
virtude da sua natureza ou pelas condigdes em que € divulgada, deve, em boa fé, ser tratadas como
confidenciais, serdo consideradas informagdes confidenciais.

O destinatério deste documento e seus anexos comprometem em todos 0s momentos para tratar e manter a
informacdo confidencial em informagdes secretas e confidenciais e 0S membros ndo se comunicam nem
divulga-la direta ou indiretamente (por via oral ou por escrito) a qualquer outra pessoa fisica ou pessoa
juridica, sem o prévio consentimento por escrito, com excec¢ao apenas para 0s membros do seu pessoal que
precisam saber essas informacdes na prestacdo de seus servigos ou se essa divulgacdo seja expressamente
autorizado pelo Carbondale. A divulgacao, distribuicdo, transmissdo eletrénica ou copia por qualquer meio
de Informacdes Confidenciais é estritamente proibido. O destinatario deste documento e a sua fixacdo
concordar / ndo é para duplicar, distribuir ou divulgar por qualquer meio, qualquer informacao aqui contida.
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1. Descricao do
Processo
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No conjunto Cinépolis, a operacao de Projecao e Som esta em formato digital.

A operacao de projecao é realizada por formato digital por meio de um Theatre
Management System (TMS), no qual se descarrega o material, realizam-se listas de
reproducao, se programam sessOes e se projeta em 2D ou 3D com projetores digitais.

Todos os procedimentos listados neste manual, a area de Projecao e Som deve designar
um trabalho eficaz de maneira que o cliente perceba uma projecao perfeita.

A projecao perfeita € a qual o conteudo exibido em todas as sessOes e em todas as salas,
atende aos mais altos padroes de qualidade na projecao e som a nivel mundial. Pode
apreciar-se desde 3 perspectivas: do corporativo, do conjunto e do cliente.

O cliente tem a
melhor
experiéncia na
sala.

O conjunto
mantém o nivel
de qualidade
de todas as
exibicGes.

O corporativo implanta as
normas de qualidade e
atende os requerimentos
de manutencdo.
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Suporte Técnico

1. Sistema Maximo

O Sistema Maximo é uma plataforma que permite o conjunto realizar abertura
de chamados referentes a reparos e pendéncias.

Essa abertura de chamado é atendida pela equipe de Programacao e Técnica.

2. Manutencao Preventiva

A manutencao preventiva sao as rotinas que devem ser feitas nos
equipamentos para manter as normas de qualidade para cumprir as normas
de qualidade internacional e as diretrizes da Cinépolis.

Caso ocorra alguma falha ou bloqueio de equipamento de projecao, reiniciar
0 equipamento e continuar a reproducao. Reportar ao técnico regional e
realizar o registro do problema com urgéncia.

As rotinas de manutencao preventiva cotidiana (diaria, semanal, mensal e
trimestral) chamadas Tipo A e Tipo B sao realizadas pela equipe interna do
conjunto, que é o Encarregado de Tecnologia. Essas rotinas sao auditadas pelo
técnico regional e o corporativo para dar seguimento a exceléncia do trabalho
realizado.

As rotinas de manutencdo preventiva especializada que precisam de
equipamentos de calibracdao sao levadas a cabo pelos técnicos regionais ou
pela contratacdo de um profissional externo, conforme determinado pelo
corporativo. Estes sao de manutencao Tipo C e Tipo D.

3. Manutencao corretiva

Manutencao corretiva ¢ aquela em que o equipamento ainda esta em
funcionamento, mas, por algum motivo tenha perdido as caracteristicas de
qualidade da instalacdo e apresentados nas diretrizes de projecao perfeita.

As rotinas de manutencao corretiva especializada que exigem de

equipamentos de calibracao sao realizadas pelos técnicos regionais ou de
outra forma por um profissional externo, como determinado pela empresa.
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4. Paralisacao de funcao

E necessario colocar as salas em funcionamento para evitar perdas
econdmicas que impactam o desempenho financeiro e a rentabilidade do
conjunto.

5. NOC

A NOC (Unidade de Monitoramento Remoto) atende as solicitacoes dos
conjuntos referentes a problemas nas salas (atualizacdo de software e
firmware, KDM s e alteracOes de programacao, revisao de alertas de estado
dos equipamentos e porcentagens de armazenamento nos servidores e TMS).

Em caso de ser necessarias pecas de reposicao e calibracoes especiais, 0

técnico regional é o responsavel em realizar as manutencoes para deixar
operando os equipamentos.
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1.1. Regras de Operacao
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1.1. Gerais

1. O Gerente do conjunto deve encaminhar a Grade de Filmes as segundas-feiras até as
16h00 para o Gerente Regional analisar.

2. A habilitacao dos equipamentos de projecao devem ser habilitados da seguinte
maneira:

Manutencao tipo B: O encarregado de Tecnologia deve iniciar o trabalho 5 horas
antecendente a primeira sessao do dia.

Dias que nao realiza a manutencao tipo B: O encarregado de Tecnologia deve iniciar o
trabalho 2 horas antecendente a primeira sessao do dia.

3. hA entrega de Hard Drives de filmes (HD’s) na cabine de projecao deve realizar-se ao
menos um dia antes de coloca-los em exposicao.

Supervisao de sessoes

1. As quintas-feiras, é realizado a supervisdo de possiveis problemas que possam ocorrer
e corrigi-los (caso haja problema), o mais breve possivel.

Politicas de qualidade

1. Os equipamentos TMS, servidores e projetores devem permanecer ligados 24 horas
por dia para efeito de monitoramento por parte da NOC. Os demais equipamentos devem
estar ligados 30 minutos antecedente ao inicio da primeira sessao de cada sala.

2. O extrator de cada sala deve apagar-se 10 minutos depois de finalizar a ultima sessao
do dia, com proposito de permitir que a lampada do projetor se esfrie e assim prolongar
sua vida util.

3. Os servidores de cada sala e o servidor central TMS devem estar sempre com uma

porcentagem livre de 30% aproximadamente para manter integro as informacoes
contidas no servidor, e assim, exibir corretamente o conteudo.

4. Todas as luzes das salas devem ser manipuladas pelo Encarregado de Tecnologia com
base na seguinte tabela:
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Projecao de: Nivel de luz

Cineminutos e trailers Ligar 50%

Cortinilla Apagada totalmente

Filme Apagada totalmente
Créditos Ligar 50%

Fim do filme Acendida totalmente.
Procede?

5.0 volume da projecao de cineminutos, trailers e cortinilla deve ser adequado ao
tamanho da sala e nameros de clientes presente.
Para os filmes, o volume deve ser acrescido um ponto.

Limpeza de cabines e equipamentos

A limpeza de cabines e equipamentos deve realizar-se de acordo com o Calendario de
limpeza das salas digitais vigente, conforme tabela abaixo:

Tipo de limpeza Realiza-se Duracao aproximada
Todos os dias pela manha durante a
oy habilitacdo dos equipamentos e a noite
Diaria & o q~ pa . L 2 horas
durante a desabilitacdo. As vezes é necessario
realizar a limpeza durante o dia.
, Realizar a manutencao tipo B antencendente
Trimestral . . 5 horas
a abertura da primeira sessao.
Mensal Limpeza dos filtros, rack de som e servidores 2 horas e 30 minutos
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1.1.3.Cargos e Tarefas

Abaixo, o cargo e as tarefas de cada profissional que trabalha no departamento de
Projecdo e Som:

Tarefas

E encarregado em revisar os pontos criticos operativos
Gerente Regional dos Check List em suas visitas aos conjuntos que
permitem a operacao estar correta.

E encarregado em revisar se os processos da projecdo
Gerente de Conjunto | estdo corretos.

E encarregado de supervisionar toda a cadeia operativa
Coordenador de de Projecdo e Som e obter “reports” dos Técnicos
Projecao e Som Regionais a respeito do andamento dos procedimentos
nos complexos.

Revisar a manutencao preventiva e corretivas nos
equipamentos de P&S e as atividades semanais do
Encarregado de Tecnologia, ministrar treinamentos aos
complexos e elaborar apresentacoes, Supervisionar os
Técnico Regional procedimentos de P&S e propor melhorias, administrar
o estoque de materiais, oferecer suporte remoto e
telefébnico nos complexos, limpar equipamentos
especificos e gerar relatérios para resgate de garantias.
Atualizado. Coletar validacdao da equipe de P&S.

Realiza as rotinas de manutencdo preventiva dos
Encarregado de equipamentos, realiza a programacao nos

Tecnologia equipamentos para liberar o filme nas salas e revisa o
inicio de todas as sessoes.
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Unidade de monitoramento remoto que fornece KDM ’s
(trata-se de uma chave eletronica para liberar a

NOC reproducao de filmes digitais) e apoio na solucao de
manutencdes corretivas e paralisacdo de funcdo aos
conjuntos.

2. Infraestrutura
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Projetor BARCO DP2K-20C,
DP2K-10S, DP2K-19B, DP2K-
23B, DP2K-32B, DP4K-23B,

DP4K-32B Pedestal de projetor

A
o MR
MEH HHHNHHH]
i lmbhbhl

|

Servidor digital (somente em
alguns cinemas)

Receptor por Satélite de
Spacenet

Rack de som'

' Existem varios tipos de processadores para o rack de som.

BRA-TRA-MPO-PRY-O0O 14
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- =2 \lb\-»
Antena de SCU (System Control ESCU (Extra System Control
satélite Unit - para 4DX) Unit - para 4DX)

PCM (Painel Barras de efeitos
de controle de
motores) Poltrona 4D
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Tanques de ar (para Compressor de ar para Comando de arranque (para
4DX) poltronas (para 4DX) 4DX)

[ P—— 4
ADATA -
|

CompactFlash v
y N \”
Memoria flash para
4DX USB Filme digital
Lampada USHIO Lampada ASL
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PHILIPS .
mov\esto life %
Mq‘vmo-uxﬂmw
Lampada OSRAM Lampada Philips
Pincel Flanela

Papel toalha

Pano azul multiuso
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¢

Fibra verde

Alcool Ar comprimido

20 il
1
\ Adaptadores anodo /

Luz De Emergéncia Lampada de alta luminosidade cathodo

Conjunto de chaves Allen Chave torquimetro Jogo de chaves de fenda
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Chave de fenda Mascara

Protetor de peito e bracos ou
jaqueta

Luvas
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3. Habilitacao de cabine
de projecao
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O Encarregado de Tecnologia deve habilitar a cabine que é composta por Projetor e
Servidor Digital, Pedestal para o Projetor, Dimmer, Rack de som, switch e nobreak da
seguinte maneira:

1. Limpar os equipamentos.

2. Revisar a programacao do dia.

Ligar os interruptores e disjuntores dos equipamentos de projecao e som da

3. seguinte forma:
) Colocar os disjuntores individual em
posicao “ON”.
Modelo antigo:
4, Ativar o interruptor do Dimmer. , ; _

Modelo atual:
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5. Verificar se o rack de som encontra-se conectado na corrente elétrica, caso
contrario, conecta-lo.

Nota: Se os interruptores de algum dos elementos do rack nao ligar, esperar
cinco segundos e tornar a ligar. Se persistir o problema, reportar a falha ao
responsavel do conjunto e ao Encarregado da Manutencao.

Ligar o crossover (apenas alguns cinemas possuem) do rack de som
pressionando o botao de energia de acordo com 0 modelo que voceé tiver:

Modelo TCX 624

Pressionar o botao do crossover pela
parte frontal (apenas alguns cinemas
possuem esse modelo).

a)

Modelo VF

b) Pressionar o botao que liga o crossover
pela parte de atras (apenas alguns
cinemas possuem esse modelo).

Ligar o monitor do rack de som pressionando
o botao “ON” (apenas alguns cinemas
possuem esse modelo).

Ligar os amplificadores um por um, de cima
para baixo (formato ascendente)para evitar
danos aos alto-falantes da sala.

Nota: Ao desligar os amplificadores, o
Encarregado de Tecnologia deve iniciar de
baixo para cima (formato descendente).

BRA-TRA-MPO-PRY-0OO 22 <% Cinépolis.
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3.1. Projetor Barco
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O projetor Barco possui uma tela LCD touch (apenas alguns cinemas possuem) e um
painel manual onde se pode controlar os seguintes elementos: elementos de operacao:
lampada, dowser e mudanca de formato, macro ou canal.

a) Ligar/apagar lampada.

b) Abertura/fechamento do dowser.

¢) Mudanca de formato, macro ou canal.

O Encarregado de Tecnologia deve ativar o projetor Barco da seguinte maneira:

Verificar se o0 projetor encontra-se em
condicOes de uso e se o indicador (led) deve
estar em verde?.

1. O indicador na cor verde indica que o
equipamento esta ok. Azul requer
manutencao, amarelo é sinal de alerta e
vermelho significa falha grave.

Verificar a automatizacdo do Real D (sua
funcao é gerar efeito 3D nos filmes e
conteudos com propriedade em 3D).

Nota: Quando uma imagem em 3D nao
estiver funcionando, o Encarregado de

2. Tecnologia deve verificar se a tela prateada
esta instalada, se as lentes estao corretas e
se o Real D esta ligado.

Obs.: Maiores informacoes a respeito desse
procedimento, acessar o Guia do Projetor
Barco.

? Se ficar em algum outro estado, reporta-lo ao Técnico de Projecdo. Quando o projetor é ativado,
0 mesmo emite um som similar ao ventilador. Isso demonstra que ele foi ligado.
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4. Operacao do
Screenwriter (TMS)
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4.1. Descricao
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Screenwriter é um sistema de gestao do cinema (nova versao do TMS) que permite
administrar o conteudo digital em um servidor e reproduzir projecoes digitais
em cada tela do cinema de maneira eficiente e com qualidade.

Dentro do screenwriter, existe uma livraria de conteudo (LMS) onde estao
armazenados os respectivos conteudo no TMS e possibilita a transferéncia para
todas as salas do cinema.

Conceitos do Screenwriter

Titulos:Trata-se de uma interface de venda entre o sistema vigente com
0 sistema Screewriter.

a ) . , ) , .
) A playlist criada no sistema Screenwriter sera compartilhada com o
mesmo titulo no ponto de venda ou vice versa.
Pacotes: Serve para realizar pequenas listas de reproducao de certo
b) conteudo que se repete de maneira constante, mas que mostram um

diferencial pequeno, tal como € o caso da publicidade e das atualizacoes
de filmes (trailers). Os pacotes também podem ser de acdes ou cues.
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Content Items

Show Playlists

Modelos: E uma aplicacdo de uma lista com marcadores de posicdo. E
uma forma programada de realizar a criacao de listas de reproducao

c) totalmente automatica a fim de servir como atalho para o Encarregado
de Tecnologia . Incluem titulos, pacotes e estao ordenados para ser
utilizados pelo Encarregado.

Template
]

Automatic

assignmentand
scheduling of

Placeholders — playliststhrough
POSintegration

Show Playlists
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Integracao de Screenwriter com POS: Esta versdao facilita o
procedimento da integracdo da plataforma com os pontos de venda
d) onde o Gerente de Conjunto realiza as programacdes semanais
autorizadas pelo Gerente Regional, e integrar com as listas de
reproducao criadas no Screenwriter ou em cada um dos servidores.

a0
/= .
= %~ Screenwriter
POS System 9 User Involvement
l;;’.
e k
POS Groupings
—_——
L J
5 )
— /
> & -@
RS Lo - @
......... .—Q
POS Schedules SPLs
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4.1.1. Checagem e escolha de idioma no Screenwriter

Passo a Passo na checagem da licenca e na selecao do idioma:

1. Clicar no botao “Menu” e selecionar a opcao “linguagem”.

Selecionar a bandeira correspondente a linguagem no qual deseja operar (no
caso seria o Portugueés).

Elsgigidioma
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Legenda:

1. Clicar no botao “Menu” e selecionar a opc¢ao “Legendas”.

Idioma

' Leyendas

A Licencia
o Versién

(} Cerrar sesion

E? BICE? BICE? IKE? [I0E? DI EXCE? FIOE?

Verificar o menu com todos os icones que sdao utilizados e seu respectivo
significado.
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Licenca

1. Clicar no botdo “Menu” e selecionar a opcao “About”.
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4.2. Listas de
Reproducao
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O Encarregado de Tecnologia deve criar as listas de reproducao no Screemwriter da
seguinte forma:

1. Clicar na opcao “Conteudo” e posteriormente em “Listas de Reproducao”.

-

Tela = Conteido

Conteldo LISt :\_LMJM;_J |

Clicar no botao “Novo”
Nota: Pode ser realizado o playlists diretamento no TMS ou individualmente
em cada sala.

Slsoz s @lsos e ifsos mi@loos si@fsos si@lsor a@lso i@lsu a@fse =@ - o)

3. Escrever o nome do filme no campo de busca conforme imagem abaixo. Em
seguida,
clicar no botao criar.
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Clicar na opcao Padrao para realizar a edicao das playlists. Para isso, o
Encarregado deve selecionar os “Blacks” (utilizado para dar tempo para o
projetor executar as acoes programadas) desejados e arrastar para a tela do
lado direito.

Em seguida, aparecera a opcao para temporizar os playlists, caso o “black”
tenha que ser editado. Do contrario, ndo aparecera essa opcao.

< Screenwriter

Administrator @ cinepolis

'‘Black'

‘ Duragdo 00 00

BRA-TRA-MPO-PRY-00 3
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5. Selecionar o opcao Automacao para adicionar os cues (automatizacao).

%~ Screenwriter Tela
D cinepolis Conteudo

*O|h|| '

Automagao

ApoOs adicionar os cues, iniciar a edicao das playlists adicionando o conteudo
que sera exibido, tais como: progaganda, trailers e filme.

6. Para isso, o Encarregado deve clicar na opcao Todos os Conteudos ou se
preferir, digitar a palavra no campo de busca do respectivo assunto no qual
gostaria de incluir.

& Screenwriter Tela Contetide
Administrator @ cinepolis Conteudo

(O
' Limpar filtros

% 20 oV

B 00:00:38

ABESO_-_CELULAR_30_ADV-{ Classificagdo

- 159. i Curta-metragem 00:00:30
Trailer
Teste

AC CAMARGO - PROJECOES 2Q Traller

[ JEY Transitério 00:00:30
Desconhecido

AES_ELETROPAULD_4Sseg_ADV_F_ QBP(X_BR-G__2K_20140804_QuaE
. Lo 00:00:45

Depois disso, o Encarregado deve arrastar as propagandas, trailers e o
7. respectivo filme para compor as playlists.
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- -CIRULAR 30 ADV-30 ¥ 20 2% 2008031y OV

. = 000
i_.ko-._'.-q‘&_“_‘.w_._.
00:00:

Km-m‘.
8=

-_’lw_“-_o.-q.-q_x_‘—l_-

| o
o

4.3 Transferéncias

:
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A transferéncia de conteudo é responsabilidade do Assistante de Tecnologia. Deve ser
realizada durante a jornada de trabalho. Abaixo, o procedimento:

Clicar na opc¢ao Conteudo e posteriormente, em um outro campo chamado
“Conteudo”.

‘ome/managaer/ gvfs

Selecionar as opc¢Oes contidas no campo esquerdo para realizar a
transferéncia do conteudo para uma sala especifica.

‘

3 ETICE? ETICE. ""’WW ”WWW“WW
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3. Clicar no botao Transferir.

< Screenwriter

5 B B B BN EBR

(sos > Jsos s @hsor = @02 » @k sos o] sos = @hsos > oo hsor > fsio s ifsu s @fsiz - ks >l

Selecionar a(s) sala(s) onde deseja transferir o conteudo e posteriormente,
4, clicar na opcao que gostaria de enviar o conteudo para a fila.
Depois de selecionado a opcao desejada, clicar no botao Transferir.

DISPOSIMIVOS SSLEQIONADDS

N =

@ O -

/homs/manager/ gvfs /sys/fs/fuse/connections

/sys/kermnel/debug

ar para a fila o contedido a transferir?
i1 , ;

CANCELAR TRANSFERIR

Nota: A transferéncia de conteudo (por meio do servidor) em uso das salas, ocorrera
do processo ser mais lento; portanto, esse procedimento deve ser realizado posterior
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a ultima sessao do dia.
Em caso de excecdo, a transferéncia ocorrera durante o dia.

5. Automaticamente, abrira uma janela onde o Encarregado deve clicar em Feito.

TRANSFERINDOD

Contedido (CPL) jd existe e é vilido

Contedido (CPL) jd existe e & valido

6. Para checar se o conteudo foi transferido, o Encarregado deve clicar na opcao
Transfer Status e analisar se 0 mesmo foi transferido para o campo da direita

(completado).

o [ ————
7 e v i8 2 Tt

R e
S S e . -0 -

At - S WA, T
C S e v -0 -

. W A e 5 . —
. e e wen - 1l

N L T
v v —— -
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4.4. Programacao
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A programacao de sessOes no Screenwriter € responsabilidade do Encarregado de
Tecnologia e deve realiza-lo da seguinte maneira:

1. Clicar na opcao Programacao” e iniciar a inclusio das playlists nos horarios
determinados na grade de filmes.

13.00 . 18 1800 . 202

F A0 mil

1520 15 Q1600 15 P18 40- 204
18 59 - 200021 20 39
1440 16 Q1720 19 392000 22 22 40 00 4

1420 161700 - 19 Jl19 50 21 12200 00 ]

2. Clicar na opcao Listas de Reproducdo e iniciar a inclusdo das plays lists na
grade de filmes do Screewriter.

Contetdo

Chaves Titulos Packs Transfer Status

ce
- 2 JURASSIC PARK (EXEMPLO Duragio

[ s came [ P

22D F EN-abo INT-TD 51 2K WR 20141212 MPI
[0
InsideOut TLR-B-2D § OBP-XX INT 51 2K DI 20141218 TDC IOP
@ ke

MINIONS TLR-B S OBP-XX BR 51 2K UP 20150223 CCD 0P

CIAZ.é-lz_o

Peanuts TLR-D-3D S EN-abp BR 51 2K TCF 20140317 DUK I10P-3D OV

00:14:47 . :
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3. Arrastar as playlists na respectiva sala indicada no campo esquerdo da tela.

Editar as playlists se apoiando na grade de filmes manuais. Para isso, é
necessario dar duplo click na playlist, para entdo, editar o horario que o filme
sera exibido, entre outros.

Editar o campo Hora, e em seguida, clicar no botao Aplicar para que a
respectiva playlist assuma o horario programado.

(150015 Wisso- 1 R

ot Tetto ma\
160 Logie ¢9 20
2240 00
A A Espia A ’
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4. Pressionar o logo Repetir Programacdes para repetir a programacao para
outros dias.

Jurassic World 3D - (11/06 ;

5. Selecionar no calendario o(s) dia(s) nos quais se repetira a programacao e
posteriormente, clicar no botao Repetir.

JNE 2015 0

Su Mo Tu We Th Fr Sa

BRA-TRA-MPO-PRY-0OO 45 <% Cinépolis.



M.P.O. PROJECAO

6. Depois de incluso a grade de filmes no sistema, o Encarregado deve clicar
no botao Salvar.

InsideOut TLR-B-2D § OBP-XX INT 51 2K DI 20141218 TOC IOP

7. Verificar se houve algum conflito de programacao, para isso, visualizar a
grade de filmes exposto na tela ou clicar no logo Programar Informacao.
Caso haja algum conflito de programacao realizar os ajustes necessarios.

1500 - 17.2 2318 - 014

| Jurassic W.. | lutassic W Urassic W Jurassic W

Qualque Qualque Tomotrow Tamarrewl

18.40 - 203
Terremot

Terremot Tertemat Terremoy

Deixa R

Qualque Yeixa R Qualque

00022 4
A ESpia O AEspiaQ AEsplaQ

A Espia ( AEspia Q

15:30 . 21
SobOM Sob O M SobOM SchOM
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4.5. Eliminacao do conteudo
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Se deseja eliminar algum conteudo presente, o Encarregado de Tecnologia deve
realizar o seguinte:

1. Selecionar a caixa do elemento que se deseja eliminar.

Contenido

5 M EENESESNBEEB®

PO IO PO PO O P PO TTOW TR IO TG TTTOW TTOR

2. Clicar no botdo Todos, selecionar o contetido que deseja excluir, e em seguida, clicar
no botao Excluir.

Uma vez feito isso, todo o conteuido selecionado é excluido em todas as salas.

Caso o Encarregado tenha excluido erroneamente, 0 mesmo deve ingestar novamente
0 conteudo no sistema.

5 2 = Zam oy alOl o on g
Listas de reprodugiio Chaves Titulos Packs
© 7 8 fhome/manager/. gvrs /sys/ts/fuse/connections

.“ . '\: < H < e o o i
B Todos os Tipos B Todos os conteddos [ [FTTET I

7 @ .
| ] Exclyur “ Transferir | % Carregar Kdm W Deletar da Deadlist

PR - r— — - & Apenas Encriptados\k
Sub Do A tulo

Avministrator @ cinepolis

Todos LMS 2 3 L3
/sys/kernel/securiy

A  Last Playback Duragdo

s A 4DX_FJ CRUISER_ADV_F_EN-XX_AE-GN_71-E
N_2K_20140312_2D_oV sy

& ABESO_- CE LULAR_30_AD V-2D_F_20_2K_20
160317_ov s

AC CAMARGO - PROJECOES 2014

00:30
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4.6. Informes
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Quando o Encarregado de Tecnologia necessite verificar dados relacionados ao servidor

(espaco de armanazenamento) e lampadas que estao sendo utilizadas, deve realizar o
seguinte:

1. Selecionar a opcao Relatorios > Dispositivos e clicar na opcao desejada para
visualizar as informacoes citadas abaixo.

Conteudo

16% Livre

Barco FoN ’ O

29% Livre 390 / 700 Horas 44% Until Warning

Barco N o O

143068 /1843 6B 22% Livre 1357 / 1500 Horas 10% Until Warning

Barco BN L 10O

581 / 1500 Horas  61% Until Warning
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4.7. Monitoramento
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Para monitorar os elementos de projecao em vista detalhada, o Encarregado de
Tecnologia deve realizar o seguinte:

1. Clicar na opcao Tela > Visdo Geral.

& Screenwriter

Detalhado Reprodugio Timeline

Jurassic World 3D - (11/06 a...

X

02:23:35 Padrao 02:23:35

Deixa Rolar - (11/06 a 17/06) A Espia Que Sabia de Men

£
01:51:42 longa-metragem 01:51:42 o 02:1302 Longa-metragem 02

=

Sob O Mesmo Ceu - (11/06 a...

t
= 02:03:46 Padrao 02:03:46

2. Clicar na opcao Detalhado para visualizar o que esta sendo exibido em cada
sala.

< Screenwriter ntetid grama

Nk\f/lsiogaral ”Lﬂ huﬁ}m Reproducgao Timeline

Jurassic World 3D - (11/0...
3 axbrstivietd il nindebind]

) 02:23:35 02:23:35

OBP_BR_71-Dbox_4

00:17:22
QUALQUER-GATO2_FTR_S-239_QBP-0X 51 2K _

@

00:17:27
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4.7.1 Visao Detalhada

Para monitorar o conteudo geral, o Encarregado de Tecnologia deve realizar
0 seguinte:

1. Clicar na opcao Conteudo e visualizar informacoes (no campo direito da
tela) a respeito do.que foi selecionado.

Tels
CorRente Programag o Be Lo o Comhgus o A il Al

o Ane ten Ty

me IR ge n ©y
LAl " ATl S cut ‘e

SONFI CRUISER_ADV_P_ BN AR-GN 718
N 20140312 20 OV
ABE CRLULAR 3O_AD W20 F_20 2%
160317 ¢

CAMARGO « PRON 501
AES_ELE TROPAULD,_ 455eg ADY_F_QBP-XX_
G 2K_20140804_Quet

AGAL SPA = AMIGA) CINEMA

ALLIANZ « CUIDADO S DE S

ALLIAME « VINME TA SEGURANCA CINEPOLIS

1014 LOGO

ALLIANZ » CARA_A_CARA 01 30
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4.7.2. Disponibilidade de KDM

Para monitorar a disponibilidade dos KDMs, o Encarregado de Tecnologia
deve realizar o seguinte:

Clicar a opcao Conteudo > Chaves para obter acesso a validade de cada KDM
que foi ingestado no sistema. \

Tela Contelido Progrumagao Relatérios Configuragio

ConteGdo  Listas de reprodugio Titulos  Packs  Transfer St

fOcuiur expira
Vilide ge Valigo até

118DIAS_FTR-2D_F_EN-QBP_S1_2K_20150120_AUW_IOP_OV OV Sun Feb 22 2015 Sat May 23 2015
it 11:01:00 PM 10:59:59 PM
AD AMADOURAD A_FTR-2D_S_EN-QBP_S51_2K_20150602_AUW |

oP _Ov

Mon Jun 08 2015 Mon Jun 08 2015

09:30:00 AM

N P : Tue May 12 2015 Thu Aug 20 2015
_IOP_OV 12:01:00 AM 11:59:59 PM

Chave vermelha: Indica KDM vencida.
Chave verde: Indica KDM valido.
Chave amarela: Indica KDM prestes a vencer.
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4.8.Projecao Digital
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4.8.1. Ingestar conteudo manual de HD e KDM no Doremi

Para ingestar manualmente o conteudo de HD e KDM no Doremi, o Encarregado de
Tecnologia deve realizar o seguinte:

1. Receber o HD (disco rigido) pela transportadora de filme.

2. Conectar os cabos de energia e o USB no HD

Notas: Ao conectar os cabos, a tela do servidor Doremi abrira automaticamente. Na
parte esquerda desta janela aparecera a etiqueta ou nome do arquivo. Na janela
aparecera a etiqueta ou nome do arquivo a ser carregado (filme ou KDM).

Quando houver algum tipo de evento no cinema, onde é necessario transmitir o
conteudo por meio de um equipamento que nao seja o servidor (por exemplo, o
notebook), a exibicao ¢ nomeada como alternativa.

Para este tipo de exibicdo, as conexodes utilizadas para reproducao deste conteudo
refere-se a entrada DVI e HDMIL.
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3. Para ingestar os filmes e trailers, o Encarregado deve selecionar as opcoes desejadas
e clicar no botao Ingest.

@ Seren CP v S titles

&2 waist deep trir_v2 txtd |_scp_ 2048x85
|&2Eight_Below_Trlr2_SCP_2048
|&5Flushed Away TRLR V2 2.39 5.1 FC

e Fast_Furious_Tokyo_TRLR1_SCP_2048...
|&2Real D Fixed Logo 2.39 5.1 Audio FC
|E2PARIS_JE_T_AIME_ETC_070906
#&SStEM_DCI Chinese subtitles
£5ICE-AGE-3_TRLE-3D_F_EN-XX_US-GB_... |
EHDELGO_TLR-3_F_EN-XX_US-GB_51 2K
I€SRace-2-WitchMt_TLR-3_F_EN-XX_US-G... §

4. Clicar no icone do teclado para obter acesso ao teclado.

¥ InsideOUt™FIR-3-3D F E...TDC_IOP-3D
# &) InsideOut_FTR-3-3D_F_E...TDC_IOP-3D
# @ InsideOut_FTR-3-3D F E... |OP-3D VF
8@ InsideOut_FTR-3-3D F E... |OP-3D VF

..@msudeOut FTR 3-3D F E..._ IOP-3D VF §

gl ID[UJLJEJD fak
2 Jie e fe Yo Jn o L 1
L Jie v o Lo )]
e
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5. Preencher os respectivos campos, e em seguida, clicar no botdo OK.

Utilizador: Admin
Senha: 1234

leOut FTR-3-3D F E...TDC IOP

" R-3-3 )C |OP

6. Apos pressionado o botdo OK, o contetido em DCP (filme, trailers, propagandas,etc)
sera carregado para o servidor.
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13681304000l 7N. Wene740347

7 Iaramingast/o7eas

220:1000 A540-0630- 880900600959 wm '

fdoremvingent /2026101 1-0013. 484+ A0IE5IS0c 0008 x|

JHOreMAngRet/bABANIAL Baa7 4701 0005 02ChaceBelNs e Mana0p30 &

. Ue U

10157)
ASSETVAR scanned [T17df357:0200-4724 beea 8120801 11520)
PEL asset scanned [0bd27c0dh75343aa-0P40 JadRel 0315701
Coprod |ebeSdesSe 45a7 464c¢-3f0a-beh027653634)

/. Verificar os seguintes dados da informacao do filme?:

Exemplo de filme para entendimento:

Clash of the Titans 3D_FTR_5_LAS_INT_5.1
Clash of the Titans 3D_FTRE_5_ENG_OV_r.1

Clash of the Titans

a) Nome e 2D ou 3D 2D

Arquivo do filme
b) FTR (filme) (TRL para trailers), (ADVI FTR
para cineminutos corporativo).

Formato

S(Scope), F (Flat). S
c) Nota: A tela cujo formato 12mX6,47m

possui a proporcao 1.85 no formato

Flat.

Linguagem
d) LAS (Latin American Subtitles), ENG LAS
(English), LASXX e Dub (Dobrada).

* Cada dado de informacao do filme devera ir separado por um underline e barras.
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Som

5.1 o 7.1 (o sistema de som 5.1 é

composto por esquerdo, central,

direito, surround direito, surround

esquerdo, back surround esquerda,

back surround direita e subwoofer.

O som reproduzido do canal central é 57
destinado para o dialogo. Os canais '
esquerdo e direito sdao para efeitos

sonoros de cena e dialogos secundarios.

Os canais de surround sao destinados

para os efeitos especiais.

O subwoofer é um canal que reproduz

apenas as baixas frequéncias.

e)

Audio em Inglés
. . . Legenda em Portugués
Selecionar todas as versoes do filme. Dublado

Nacional

7.1 Caso nao seja necessario manter o arquivo do filme no sistema, o
Encarregado de Tecnologia deve excluir o respectivo arquivo selecionando -
0. ApoOs isso, selecionar o logo de exclusao e digitar o login e senha para
deletar o conteudo. Por fim, confirme a exclusdo pressionando o botao

Apagar.
Nota: A capacidade de armazenamento do servidor e TMS nao podera

ultrapassar 70% do total para nao haver problemas relacionados a
transferéncia e ingest de conteudo.
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8. Desligar o disco rigido (HD) e guarda-lo em sua caixa.

Nota: Descarregar em uma memoria USB a chave (KDM) que é enviado por e-
mail pela distribuidora.

4.8.2 Descarregar KDM
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1. Mudar a extensao de .CIP a .ZIP, extrair o arquivo e deixar na memoria o
arquivo com extensao .KDM.

@ i

2. Ligar a USB na entrada correspondente do |
painel frontal do processador.

4.8.3. Erro ao carregar o KDM

1. Verificar se o arquivo extraido esta de acordo om o titulo do filme.

2. Verificar se o numero de série do processador é o mesmo contido no KDM.

Nota: O numero de série do servidor se encontra na parte detras do mesmo.
Exemplo: N/S: 206307B.

O numero de série da chave (KDM) se encontra nos primeiros numeros do
nome do arquivo. Exemplo: 1019912_206307_Journey_3D_LAS-
XX_20080701_;3D-gb_20080715_20080829. Kdm.

3. Mesmo realizando as verificacoes citadas acima e apontar alguma
inconsisténcia,
o Encarregado da Tecnologia deve realizar o seguinte:

a) Revisar a data de exibicdao e vencimento.

Nota: As datas se encontram nos ultimos numeros do nome do arquivo da
chave e.
Exemplo:1019912_206307_Journey_3D_LASXX_20080701_;3Dgb_2008071
5_.20080829. Kdm

Isto quer dizer que a data para a chave vai do dia 15 de julho de 2008 ao
dia 29 de
agosto de 2008.
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b) Revisar se a versao do filme coincide com a versao do KDM.

Exemplo: U2_3D_V4_FTR_F_EN-XX_U5-G_51-2K_3A_4 é a versao e o resto
sao os dados que tem o Hard Drive e serve para que a distribuidora gere o

KDM.

Revisar o nome de CPL e o numero de série do servidor ou placa

IMB/
IMS.

C)

4.8.4 Legendas recebidas separadamente
1. Verificar se o e-mail recebido pelo departamento de Programacdo com o

KDM
coincide com a versao do KDM. Caso nao coincide, abrir um chamado na plata-

forma maximo solicitando o KDM adequado.

2. Ingestar a legenda no servidor juntamente com o KDM.

4.8.5. Adicionando conteudo na playlist

O Encarregado de Tecnologia deve adicionar o conteudo da seguinte maneira:

1. Clicar no botdo Menu e selecionar a opcao CineLister.
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2. Clicar no botao Novo.

3. Selecionar os trailers e o filme; ambos sdo carregados automaticamente®*.

* Nao existe ordem para selecionar os trailers ou filmes.
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% .u 3"‘;;2 ;’l

,,4 e
oo

Stan Toe Lewaria

Nota: Uma vez selecionado, aparecera o quadro direito. Se ndo estiver na

ordem
requerida, selecionar o trailer ou o filme e mudar sua posicao deslizando-o
para cima e para baixo, usando os botdes com icone de seta.

IWTTW ATH F MEL xR WG S
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4. Clicar no botao Gravar.

COOD 00  IMITM FTH P ek xx WSO S
o1 24 05 W2 XD Ve FTR

B US.G AL IW JOSIONIE T

AL LTI

LOAZ ¥ I s ol
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6. Posicionar-se sobre qualquer tecla do teclado virtual e nomear o arquivo no
campo
Nome.

1o

ar

testl
pruabs 1

@ Stem Rewd journey

Treasure Tane!

U2 39 mavie compiate
vamos a'a [¥ial ] ad

- R
T
T L ’t
2 i | ol
A n [
minlwm
— .“: — e
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4.9. Projecao
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O Encarregado de Tecnologia deve assegurar-se de que o material se projete
da maneira adequada realizando o seguinte:

1. Verificar se o filme foi iniciado conforme o programado.

2. Verificar na lista de reproducio se a lente esta adequada, se a imagem

encontra-se nitida e que nao esteja mal enquadrada.

a)

b)

Se a imagem encontra-se desfocada.
Em caso positivo, regular a imagem no
controle de enfoque da lente no
projetor.

Se a imagem encontra-se
desenquadrada, revisar e corrigir o
formato no projetor dando zoom e
aguardar as mudancas.

¢

3. Verificar se o som da projecao esta adequado. Caso contrario, seguir com
os procedimentos listados abaixo:
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©)

d)
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Revisar se o rack de som esteja devidamente ligado a corrente elétrica.

Revisar se todos os componentes do rack de som estejam acesos.

Revisar se o controle de volume do
processador esteja em sua posicao
correta.

Revisar se a opcao de MUTE do
processador nao esteja ativada.

4. Verificar no rack de som se o volume esta correto:

a)

b)

C)
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Revisar as conexoes nos
amplificadores.
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Botoes dos diferentes processadores

Botdes de formatos:
« 10 é Dolby digital
» NS é musica ambiental
e 11 é para projecao digital.

Para salas digitais CP 750

Detectar e solucionar falhas

5. Falha na reproducao de filme ainda com a chave carregada

Revisar se a data de autorizacdo para a
1. exposicao ja havia iniciado e que ela nao

encontra-se vencida.
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Revisar se a versdo do filme coincide com a U2_3FTR_F_EN'XX_ U5-
versao do KDM. G_51-2K_3A_2

6. Falhas e solucoes na cabine de projecao

Se durante a projecao existir um
desfoque, ajusta-lo com o botao de

a) foco que encontra-se na parte lateral
do projetor.

b) Ao perceber que ha uma lente incorreta, Solicitar assisténcia técnica.

Se durante a projecao, a imagem nao
for ajustada com os controles Zoom+
e Zoom- do projetor, Solicitar
assisténcia técnica.

C)

Nota: Limpar as janelas do Real D e as lentes para evitar marcas das digitais.

No momento em que uma imagem esta sendo exibida em 3D e no visor do
RealD

se mostra a legenda “NO SYNC” , significa que nao existe efeito 3D ou ha algo
com problema.
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Imagem escura

1. Revisar ajustes do foco e calibracoes
quando a lampada do projetor tem uma
saida de luz muito baixa ou quando ela nao
esta apropriada. Nesse caso, solicitar
assisténcia técnica.

Falha na imagem 3D

e Verificar se a tela prateada esta
instalada. Em caso contrario,
solicitar a instalacdo para a
assisténcia técnica.

e Verificar se as lentes estejam
corretas.

e Verificar se o Real D estaligado.

Falha no efeito 3D

1. Se os cabos R/L foram invertidos no
projetor ou em outro componente, corrgir o
problema ou solicitar assisténcia técnica.
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Se a lente 3D nao estiver funcionando, seguir com o procedimento:

A fase foi invertida no projetor ou em algum outro componente. Solicitar
1. assisténcia
técnica.

O servidor Doremi nao esta enviando sinal corretamente ao projetor. Solicitar
assisténcia técnica.

O Real D ndao esta ligado, liga-lo
apropriadamente.

Imagem piscando

1. Os ajustes do Real D nao sao corretos. Solicitar assisténcia técnica.

O conteudo nao é em 3D, verificar o
conteudo.

O retificador do projetor tem algum
3. problema. Solicitar assisténcia técnica ao
técnico.

Imagem desalinhada
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1. Aslentes do projetor nao estao ajustadas corretamente.

O Real D nao esta alinhado corretamente. Solicitar assisténcia técnica ao
2. supervisor de projecao.

Falha de placas IMB

Quando aparecam falhas nas placas IMB pode ser que se encontrem
bloqueadas ouu nao nado contenha o firmware, e assim, substituir

1 automaticamente.
: O Encarregador de Tecnologia deve contatar o Técnico Regional para

providenciar a
versao adequada.

4 Diagnostic Tool - Doremi Cinema -Ox
(-Chassis: (~Clock
Product name: ShowVault || System clock: Wed Oct 24 2012 17:58:52
Serial number (e-S/N): 230944 Secured clock: Synchronzed. [-53s/360s]
Base board: X7SB4%E || Timezone: AmericaMexico_City
Chassis number: SV4-011352 || UTC Offset: -300 minutes
Versions— | Next DST change: Sun Oct 28 01:59:59 2012 CDT
Firmware version: 30.059
Software version: 2230 IP Address (eth0): 10117.20.23
SM version: missing IP Address (ethl): 192.168.254.23
Watermark: Thomson 1.15

| ENEEIEY TR EY- 1=
& CineUster - Doremi Cinema (User Level: Projection) - O xif
) Menuat | |9 sane
L3
Parar @
' o No puede cargar el Presentacion de Lista de Opcidnes.
e S ormane e
[ :
M| |« [ (0g] (2] [w] [

Mador (iniciar iuago Expulser v}

[Editor | Reproduc

e |_ | | cinotistor -0 |gscineustor  [Errer T © [ EXIEEENE

Os motivos principais pelos que a placa esta
bloqueada sao:
e Golpes na placa ou ao tentar abrir a
tampa metalica e por motivos de
2. seguranca bloqueou o dispositivo.
e Falta deenergia ou corrente no
compartimento da bateria, o que
ocasiona a perda da memoria IMB.
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Ligar primeiro o projetor e deixar passar 3 minutos aproximadamente para
3. que a
placa IMB seja habilitada, posteriormente ligar o servidor®.

Nota:
Em caso da conexao estiver correta e houver problemas de audio e/ou video

é
necessario tomar evidéncia fotografica, bem como enviar o Report detalhado

(Detailed Report) para validar a garantia.

Corte de energia elétrica

Quando ocorre um corte de energia elétrica se deve parar a reproducao do
filme desde a
tela de controle do TMS, na opcao de acoes (cues). Para isto, o Encarregado de
Tecnologia devera configurar em projetores e TMS as acoes (cues) de play e
pausa.

Configurar os cues de Play e Pausa, isto se pode realizar diretamente nos
1. servidores
Doremi ou no TMS Screenwriter:

Configuracao em servidores Doremi:

Ingressar ao menu do servidor Doremi e selecionar a opcao Doremi

a) Apps.

> “Este processo garantira, que os certificados de seguridade e a conexdao com o Security Manager”
sejam restabelecidos de maneira correta. Se as alertas persistem é necessario pedir suporte
técnico ao NOC.
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b) Em seguida, selecionar a opcao Macro Editor.

c¢) Criar um novo cue selecionando o botao +.
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d) Nomear um novo cue clicando no logo do teclado escrevendo a palavra
PLAY.

Nota:
Ao ocultar o teclado, a ordem (cue) aparecera na tela do lado esquerdo.

e) Selecionar novo cue e inserir uma nova acao.
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f)  Selecionar a opcao Playback no painel esquerdo.
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No menu que aparece do lado direito, selecionar a opcao Playback

8 Actions.

Playback Actions
Change the playback state
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h) Selecionar a opcao Rewind no campo Choose the action.

i) Com o usuo do teclado, introduzir “180” no campo “Rewind”®.

® O numero 180s que é inserido no campo “Rewind” equivale aos segundos que se retrocederam.
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j)  Clicar no botao OK.

K) Selecionar a opcao PLAY no menu da janela Playback Actions e clicar no
botao botao OK.

BRA-TRA-MPO-PRY-00 2



M.P.O. PROJECAO

) Agregar dentro do mesmo cue de PLAY, a acdao Luzes 0% no qual se
configura desde a opcao Input/Output no campo de mensagem.

a @ B
0 48 L' T Pl s ez gy
L Macro Edkor - Doremi Cinema - Ox

: o Send 3 Message - 0Ox -
[t 15 e ¥ o
EE Pulze close relay output #2 (S00ms)

S ~Device name Bemore
Macro

tacro | pwor > i
Flat 30 19981080 |80 ‘ ]

Lampara OFF | g.mm
Lampara ON

By k

Luces Encendidas

Luces Medias ~Message
Masking flat
Masking scope
Pause

010008f#¥02070202000001 14

m) Salvar os cues que se acabam de criar e configurar dando clic no botao
SAVE.
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Preencher os respectivos campos, e em seguida, clicar no botao OK.
Utilizador: Admin
Senha: 1234

n)

) Para configurar a automacao pausa, selecionar a opcao Doremi Apps no
menu.
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p) Selecionar a opcao Macro Editor.

Selecionar a opcao PAUSE para permitir acao do que foi selecionado

9 dentro da automacao.

) Na janela que aparece selecionar a opcao “Dowser: close” e pressionar o
botao “Remove”.
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s) Na janela que aparece, selecionar a opcao “GPO #0 Pulse at 100 ms” e
pressionar o botao “Remove”.

0 Salvar os cues que foram adicionados e salva-los clicando no botao
SAVE.

Preencher os respectivos campos, e em seguida, clicar no botao OK.
u) Utilizador: Admin
Senha: 1234
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Configuracao em Screenwriter:

a Registrar-se no Screenwriter inserindo o login e a senha de acesso.

b) Selecionar a opcao Configuracao. \

< Screenwriter Configuragd °h
Viso geral Detalhado Reproduche Timeline

Propagandas ¢ Trailers - DRAG. .. Jurassic World 3D - (11/06 a1 Nicnmnmum-dnr-pmdu;?
N ——
I Cll () 00000

Padrdo 001434 B/ 922335 Longa-metragem 02335 000000

A Espia Que Sabia de Menos - Sob O Mesmo Geu - (11/06a ...

Deixa Rolar - (11/06 a 17/06) 9 l - 9 :
[ ®) )4502 Longsmetragem 021507 I ! B p2pi46 Longa-metragem 029346

015142 Longa-metragem 015147
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c) Selecionar a opcao Geral.

Tela Contetdo Programacao Relatrios Configuragio
Macro Pack

# DETALHES DE COMPLEXO

Cues Ripidas
Mome cinepolls

Inicio de Show \ Intermissio I@oms Sudio PORTUGUESE - BRAZILIAN

Definigdo de POS Subtitie Language ¢ ESE - BRAZILIAN

Timezone America/Sao_Paulo
Emall KDM

Gerenciamento do usuirio

d) No menu que aparece do lado esquerdo, selecionar a opcao Cues
Rapidos.
$ Screenwriter

4 | Definigdo de Complexo

n ugs Répiaas

-I- Inicio de Show \ Intermissio

e) Clicar no botao Nova cue rapida +.
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f) Clicar no campo em branco ao lado da opcao Selecionar icone.

Selecionar icone .

g) Escolher o icone que seja representativo para a acao do cue e que
deseja criar e Clicar no botao Salvar.

Selecionar Todos
Selecionar Todos
Selecionar Todos

Selecionar Todos

Selecionar icone .
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h) Ao selecionar o botdao Selecionar Todos, o usuario selecionara todas
as
telas do compblexo nara exibir todos aue foram selecionados.

DOREMI

000000
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A ultima configuracdo que é necessaria realizar é o acendimento automatico
da lampada de xénon ao momento de restabelecer-se a energia elétrica dos
equipamentos.

Esta acdo somente podera ser programada em projetores Barco, ja que o
resto das marcas nao conta com essa funcdao, de tal maneira que o
acendimento da lampada
se realizara desde TMS previamente configurado da acao (cue) Lamp on.

Acessar o comunicator do Projetor Barco e clicar em User name como :
service technician” e e no campo User password, digite a palavra default.
Em seguida, clicar no botao “OK”.

£3 Switch user =

;
S

a Service Technician o
st

Jclel=]1=] e

User name; st

User password:  default L]

o [Ew

Clicar no botao “Installation” onde abrirar uma série de opcoes. Escolher a
opcao “Lamp”.

J

=8 . o : ® Installation
~ & @ — —
0 Communication
- |l @
o Lamp
] (e &) Color calibration
N - . 4 Automation
e s B (@] ) @ Advanced
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1. Selecionar o botao “Lamp recovery”.

T Communcaen 157 o
Erorment saks o
- =
[

Navgaton L]
Control
e @ Configuration
" s # Diagnostics
# Installation
e

@ Communication

« "'w
ot @ Color calibration
.} Automation
@ Advanced
@ Lamp recovery
—
e
S e
b com3
Corveat “¥ Maintenance
& Communicator
Y Sevice Techcian op2x198 039
BG D9 el="ci]e

2. Em seguida, abrira uma janela onde o usuario deve ativar a caixa “Lamp
recover

mode” , e em seguida, clicar no botao “Close”.

STeE
5
.

——— . - .
& Control
S  Configuration
# Diagnostics
[ ]
ﬁ Lamp recovery e # Installstion

@ Communication
@/ Color calibration
4 Mutomation

. When the projector is in lamp recover mode, it will start up
@ with the lamp state as it was before the last projector

power off. When an UPS is installed (the UPS powers the
electronics - not the lamp) - then the lamp will be
repowered after a power failure.

@ Mvasesd
Lamp recover mode
.
;CMMUNW
3 feiarats - 1054
B olele=]#]ed] e SEEaG
BRA-TRA-MPO-PRY-OO
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3. Em caso do processador de audio ndo conte com protecao elétrica (UPS
ou

No-break), este equipamento se apagara, por tal motivo é necessario que
0S mesmos se

encontrem configurados para retornar ao ultimo formato. Dependendo do
modelo do processador, configura-lo da seguinte maneira:
Processador Dolby CP-750

a) Na aba “General Settings” ativar a opcao “Last setting” do quadro “Power
on Mode” 7.

General Settings

sarg | At | g | o st

Power o Mode ‘/{ - T o

L4 E (o 00}
@)t g oo e

b) Processador Dolby CP-650

Na aba “Formats” habilitar a opcao “Last Formats” do quadro “Power on
Format” 8,

ngm = x

Acbon Sgnal_Window Help.

putie | Oppcs | Foom | BOwnEd | Swcefd | Moo
Outen | Doy Dot Mac 1
Pomer<n Fomat

Fomat Butors
Pesstfode  GobuDely  Fomat

w [om Wowwm 3
Co I T |
e —

IEYC-DIER

I Buson 01
38 Button 04

Ll Ll

Bon 05

Bton 10 4

w
r
r
]
-
=
e
w

WE Poweron Foemat
S| |
i (=<
B s — —
J |
Foe Help, press FL Program . SmOtes

" Este modelo de processador demora 20 segundos para reestabelecer-se ao regressar a energia
elétrica.

8 Este modelo de processador demora 1 minuto para reestabelecer-se, ao regressar a energia
elétrica.
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Nota:

Em caso de ndo contar com esta configuracdo nos processadores, é necessario
solicitar o apoio do Engenheiro de Projecao e Som Regional para realizar estas
modificac

Construcao de listas de reproducao

As listas de reproducao sao um elemento chave para projetar imagens e som
de grande qualidade. Os elementos que a integram deverao ser colocados no
momento e com 0 tempos necessario para atingir o objetivo.

Uma lista de reproducao inclui:

Cues de Black
Cues de macros
Cues de lampada
Cues de dowser
Cues de som
Cues de Masking

Cues de luzes

Os cues deverao estar dentro da mesma sessao, respeitando as politicas da
empresa para e exibir o conteudo conforme procedimento.

A exibicdo do conteudo nos cinemas devera ser projetado da seguinte
maneira:

a)

Cineminutos (Publicidade);

b) Trailers

C)

Cortinilla

d) Filme

BRA-TRA-MPO-PRY-0OO 94 <% Cinépolis.



M.P.O. PROJECAO

As listas de reproducao para os projetores BARCO, se devem realizar de
acordo com as seguintes regras de tempo e posicao para blacks patterns:

a) Comeco de lista, 15 segundos.
b) Mudanca de macro, 5 segundos.

¢) Antes do comeco do filme, 5 segundos.

1. Clicar na opcao_ Menu do servidor Doremi.

2. Pressionar a opcao CinelLister.
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3. Selecionar o elemento da lista.
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4. Pressionar o botdao Adicionar a playlist.

5. Abrira uma janela onde o usuario devera clicar no simbolo de + no segundo

campo
para determinar o tempo (em segundos) que iniciara as sessoes (automacao)

que sera configurada posteriormente. Em seguida, clicar na opcao Aceitar.

Cinépolis.

-
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M.P.O. PROJECAO

Nota: Nao se deve mexer no primero campo correspondente a minutos e no
campo
direito (referente a segundos), deve ser colocado 15’ para comeco da lista.

Em caso de automacao, o usuario deve clicar nas opcoes desejadas para
compor a

a black.

Para isso, ele deve selecionar a automacao requerida e adicionar 1 segundo
para que

que ela seja acionada. Em seguida, pressionar o botao Ok.

Nota: Usuario sempre devera incluir 1 segundo para cada automacao
seleciona-

da.
@ Edtar Time.Code ee )«
O/DBELO Ce Programa sera auic {0 00 eEmanto 1ime cooN
Black
00:00:01

~Offset — =
Seleciof |/ ® 8 neo o e 00:00:11 | J 3D), Audio Digital, Inicio, Luz
— i ara cada automacdo citada.
Posteric oK ] ~w» 0mo sendo do inicio do clip e
depOiS Cll\.ul 11V U LU VN : : :

|

BRA-TRA-MPO-PRY-0OO 98 <% Cinépolis.



M.P.O. PROJECAO

Realizar a criacao da play list de cineminutos corporativo, trailers e
corporativo de acordo com a programacao requerida®:

) Inserir cineminuto corporativo Inserir cineminuto
a corporativo , independente do formato.

® Para qualquer mudanca de macro é necessario inserir um Black de 3 segundos.
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LUZ TELA
VOLUME 4
ALLIANZ - VINH.., 20

COCA COLA_FAN...FIO CINE

MI-5_Greeting. .

b) Inserir conteudo do filme'°
Modificar o audio, tendo como base 5.0, e revisar novamente se a

resposta do equipamento e o tamanho da sala estdao de acordo; do
contrario, estabelecer um volume maior de audio.

10 £ necessario identificar o macro deste contetido para determinar se é necessario inserir Cues
de Masking Scope e macro Scope.
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9.Retirar a tampa da lampada para obter aceso
aos parafusos de mao de ajuste dos eixos X, Y
e Z da lampada.

1. 10.Ligar o projetor e a lampada.

2. Pressionar o botao “Instalacao” do painel tactil do projetor.

11.Pressionar o botao “Lampada”.
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12.Selecionar a opcao de “Modo normal” e colocar no maximo (255) na op¢ao
“Atenuacao da lampada”''.

' Mostra-se na esquina superior esquerda o valor medido pelo sensor de luz incorporado no
projetor.
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13. Ajustar o eixo X (ref X imagem 4-35), o
eixo Y (ref Y imagem 4-35) e o eixo Z (ref Z
imagem 4-35) para obter uma saida de luz
de corrente maxima (medicao de
Footlambert). Girar cuidadosamente o
parafuso de mao para obter a saida de luz
maxima. Uma vez que ultrapasse o maximo,
girar ligeiramente na direcao oposta para
volver chegar a saida de luz maxima.
Realizar isto em cada direcao e repita o ciclo
de ajuste duas vezes.

1. 14.Desligar o projetor e colocar a tampa da lampada.

15.Registrar as horas de uso do foco ou o tempo transcorrido do foco velho
ao instalar o novo na Caixa de bussola de focos de projecao vigente.

4.9.2 Focos defeituosos

Os focos defeituosos que ficam dentro da garantia deverdo ser devolutos ao
fornecedor que forneceu o foco, dentro de sua tampa protetora e com a
embalagem adequada. Deverdao encher-se completamente as formas
“reclamacao da garantia” que vem com o foco. Todas as partes do foco
reclamado, incluindo os eléctrodos devem acompanhar ao foco para ajudar ao
fornecedor avaliar o defeito.
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4.9.3 Despressurizacao de focos

Uma vez que se tem trocado o foco o projetor, o Encarregado de Tecnologia
deve despressurizar o foco a descartar da seguinte maneira:

Colocar-se a equipe de protecao que consta
de: careta, luvas, protetor de peito e protetor
de bracos ou jaqueta especial.

2. Verificar que o foco que se vai a despressurizar seja o adequado.

Colocar o foco em seu contendor e envolvé-
lo em sua tampa de protecao original.
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Assegurar o foco com as cintas de velcro
e/ou cadarcos da tampa de protecao.

Colocar o foco coberto em uma bolsa grosa
de plastico, papel de envoltura ou costal de
papel de pipocas e fechar com cinta
adesiva'?.

Lancar a bolsa com o foco dentro, com forca,
a uma distancia segura retirado de toda a
equipe. Pode ser acima do prédio, no ultimo
andar ou um corredor limpo®.

2 Deve-se assegurar que a bolsa quede perfeitamente fechada para evitar que saiam trocos de
quartzo.
13 Ao cair ao chdo se sentira a despressurizacao do gas xénon e o estalido do quartzo.
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Marcar a bolsa com a lenda “PRECAUCAO
7. RESIDUA PERIGOSA” uma vez que o foco se
tem despressurizado.

“ Deve-se enviar a bolsa aos contendores para este tipo de desperdicios.
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4.10 Salas 4DX
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4.10.1 Manutencao diaria

Para realizar o teste de rotina diaria se precisa a colaboracao de uma pessoa
de manutencdo para revisar os efeitos em sala e uma segunda pessoa para a
execucdo de efeitos e movimentos desde a cabine de projecdao, apoiando-se
com radio de comunicacao. Deve-se levar a cabo o seguinte:

8.  Verificar as conexoes dos registros na sala.

Realizar um teste dos efeitos e movimentos
na sala energizando e inicializando
previamente todas as unidades desde
projecao.

Teste de movimento de butt’s (modulos)

a) Clicar no botao “All Enable” da tela “4D Seat Program”.

BRA-TRA-MPO-PRY-0OO 108 ~% Cinépolis.



M.P.O. PROJECAO

Ir ao quadro de “Sine Motion Test” e do menu selecionar qualquer dos
b) trés tipos de movimentos (realizar o Test para os trés tipos: roll, pitch e
heave).

c¢) Iniciar movimentos dando clic no botao “START”.
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Nota:

Deve-se passar por todas as linhas de poltronas observando e
verificando que se mova de igual maneira as poltronas e sem fazer
nenhum barulho estranho durante seu movimento. Se perceber algum
barulho e/ou auséncia de movimento reporta-lo para sua inspecao.

Registrar os resultados na primeira tabela do formato Rotina diarios de

d salas 4DX vigentes.

Teste de efeitos em poltronas

O teste se efetuara a todos os modulos da sala, mas s6 se terdo habilitados
como maximo de trés a quatro modulos por vez.

a) Habilitar de trés a quatro modulos.
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Ir ao quadro “SEAT 4D Test” e habilitar a caixa correspondente ao efeito
b) a provar (Face Air Spread, Side Air Left/Right, Face Water, Leg Tickler,
Back Tickler Left/Right).

c) Deixar na caixa correspondente o valor de 1.0 sec.
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Clicar no botao “SEAT 4D Test Start” e revisar o funcionamento de cada
d) efeito (intensidade, pressdao, movimento, barulho, etc.). De ter alguma
anomalia realizar uma inspecao e correcao'.

Registrar os resultados na segunda tabela do formato Rotina diarios de
salas 4DX vigentes.

e)

> Nao se deve realizar mais de trés disparos consecutivos com o teste para nao afeitar o nivel de
pressao do compressor.
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Inspecao de maquina de fumo

f) Verificar que esteja ligado o Modulo de
Servico e no modo “READY”.

Verificar que esteja ligado o led cor verde
g) que fica na parte posterior da cabeca de
fumo.

Verificar que o contendor de liquido de fumo
esteja ao nivel correto, caso contraria se

h)  ligara um LED cor vermelho que indica que
se precisa reabastecer o contendor.

Inspecao de maquina de bolhas e ventiladores

Q

p HEA DY

\ Nivel

correcto

A inspecdo a maquina de bolhas, se deverao levar a cabo unicamente quando
aplique uma funcao com efeitos de bolhas, a inspecao dos ventiladores se
efetuara diariamente. A inspecao se deve levar a cabo com duas pessoas, uma
em projecdao manobrando o movimento dos baten, e a segunda pessoa
(manutencao), inspecionando o baten na sala, apoiando-se com radio de

comunicacao.
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Desligar o “Paro de Emergéncia” no painel
1. de Controle de Motores da Baten girando-o
e puxando-o para fora.

Identificar o motor correspondente ao baten
2. a baixar e mover ao botdo na posicao de
“Down”.

Manter pressionado o botao de
“Ativar/START” ate receber a instrucao de
deter o movimento, mantendo constante
comunicacao com a pessoa na sala.

Uma vez que se tem parado o movimento,
4.  pressionar o botao “Paro de Emergéncia” ate
volver realizar outra manobra.

Verificar que os ventiladores fiquem livres
5. de p6 caso contraria limpa-los com um pano
ligeiramente humedecido.

BRA-TRA-MPO-PRY-0OO 114 <% Cinépolis.



M.P.O. PROJECAO

Verificar que o liquido da maquina de bolhas
6. fique em nivel Otimo caso contraria
reabastecer.

Elevar o baten, desligando o “Paro de

Emergéncia” e ativando o  botao

“Ativar/START”

até que o baten chegue a sua altura maxima
- e voltar a ativar o “Paro de Emergéncia” '°.

Inspecao de equipo de aromas

Verificar que na tela de ambos Controladores
se visualize a lenda “ONLINE”. Se aparece a

L. lenda “OFFLINE”, desligar controlador e
volver a acendé-lo".
> Verificar que a manivela da valvula de

desafogue fique orientada para abaixo'.

' O mecanismo do baten conta com um sensor de limite de altura, o qual desligara
automaticamente o movimento de elevacdao ao chegar a sua posicao. Deve-se estar pendente de
que esta funcao fique funcionando.

7 Na tela também se pode visualizar a lenda “MENU SELECT”, o qual ndo significa que o
controlador esteja “OFFLINE”, pressionar uma vez o botdo ESC (a) e posteriormente se visualizara
o status do controlador.

' A pressao deve ser de 3.5 bar.
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Verificar que os parafusos mariposa estejam
corretamente ajustados.

Inspecao de compressor

Verificar que o compressor esteja acesa (auto
1. -
run) e com uma pressao de 7.6 - 9.0 bar.

> Drenar os tanques de ar baixando a valvula
de drene.
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Rotina semanal de salas 4DX

Realizar as inspecoOes as equipes indicados
no formato Rotina semanal de salas 4DX

1. vigente e registrar os resultados obtidos da
inspecao e/ou detalhes de anomalias que se
tinham apresentado.

0.2 Rotina mensal de salas 4DX

Realizar as inspecdes dos equipamentos
indicados no formato Rotina mensal de
salas 4DX vigente e registrar os resultados
obtidos da inspecao e/ou detalhes de
anomalias que se tinham apresentado.

0.3 Rotina trimestral de salas 4DX
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Realizar as inspecoes dos equipamentos
indicados no formato Rotina mensal de
salas 4DX vigente e registrar os resultados
obtidos da inspecao e/ou detalhes de
anomalias que se tinham apresentado.

5.Inabilitacao da cabine
de projecao
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1. Apagar interruptores do tivoli.

Apagar o rack de som pondo em OFF os
amplificadores, monitor e Crossover.
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3. Apagar o interruptor do Dimmer.

Nota:

O projetor digital deve ficar acendido
(unicamente se apaga o foco e o extrator, mas
nao a alimentacao do projetor). Se necessario
apagar o projetor, realizar o seguinte de
acordo ao modelo que corresponda:

A exibicao alternativa é o nome que se da a
exibicdo em projetor digital cujo conteudo
nao provéem do TMS ou do servidor Doremi.

Projetor BARCO

O Encarregado de Tecnologia deve apagar o servidor Doremi da seguinte
maneira:

1.  Abrir o menu e selecionar a opcao “Logout”
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2. Selecionar a opcao “Shutout”.
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6.Tabela de mudancas

Revisao Descricao de trocos

0 Manual original 05/01/2016
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