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A presente Matriz de Retencdo e Descarte de Dados Pessoais (“Matriz de Retencdo”) tem objetivo
de fornecer as normas e diretrizes para o armazenamento de dados pessoais tratados pela Cinépolis
de acordo com a Legislacao Nacional de Protecdo de Dados.

A Cinépolis mantém Dados Pessoais pelo periodo necessario ao cumprimento das finalidades,
incluindo para o cumprimento de obrigacbes legais e contratuais. Apds o cumprimento das
finalidades, os Dados Pessoais deverdao ser seguramente deletados, descartados ou anonimizados,
exceto em casos de retencdo de dados para a protecdo dos interesses e direitos da Cinépolis em
processos judiciais ou administrativos e para cumprimento de obrigacdes legais especificas.

Na interpretacdo deste documento, € necessario considerar que alguns prazos estipulados ainda nédo
possuem regulamentacdo especifica. Para estes casos, foram considerados os prazos de prescricdo
previstos na legislagdo em vigor no presente momento.

Por fim, deve ser observada, caso a caso, a ocorréncia de causas que podem interromper ou
suspender os prazos prescricionais e, por consequéncia, prorrogar o prazo de retengdo dos Dados
Pessoais. Nestas hipoteses, a guarda dos dados deve ser feita por um prazo superior ao previsto
nesta Matriz de Retencao, conforme previsto no Cédigo Civil, Lei Federal n® 10.406/2002, nos artigos
197 e seguintes!.

DEFINIGCOES

1.1. Para os fins previstos por esta Matriz de retencdo e descarte de dados pessoais, os termos
a seguir serdo interpretados conforme a LGPD, com os seguintes significados:

(i) “"ANPD"” ou “Autoridade Nacional de Protecao de Dados” é a autoridade regulatéria
maxima para dispor sobre assuntos de protecdo de dados pessoais no Brasil, conforme as

determinacgOes dos artigos 52 e seguintes da LGPD.

(i) “Colaborador” significa empregados, representantes legais, estagiarios, menores

aprendizes e quaisquer outros trabalhadores que prestem servigos a Cinépolis.

(iii) “"Dado Pessoal” ou "Dados Pessoais” significa qualquer informacdo relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel, ou seja, que tenha o potencial de ser usada, de forma

direta ou indireta, isoladamente ou em conjunto, para identificar uma pessoa natural.

(iv) “Dados Pessoais Sensiveis” significa qualquer Dado Pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,

! Destaca-se, especialmente, a interrupcdo da prescrigdo por despacho do juiz, mesmo incompetente, que
ordenar a citagdo, se o interessado a promover no prazo e na forma da lei processual; por qualquer ato judicial
que constitua em mora o devedor; e por qualquer ato inequivoco, ainda que extrajudicial, que importe
reconhecimento do direito pelo devedor. Do ponto de vista pratico, recomendamos desenvolver processos
internos para a preservagdo dos dados nessas hipodteses.
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filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando

vinculado a uma pessoa natural.

(v) “Encarregado de Protecdo de Dados” ou “DPO” significa a pessoa que na Cinépolis
€ a responsavel por coordenar e por assegurar a conformidade com esta matriz, com a Legislagdo

de Protecdo de Dados e que atuara como canal da Cinépolis com os Titulares e com a ANPD.

(vi) “Incidentes de Seguranca” significa qualquer acesso ndo autorizado a Dados Pessoais
e situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de

Tratamento inadequado ou ilicito dos Dados Pessoais.

(vii) “Legislacao de Protecdao de Dados” significa qualquer legislacdo nacional, decretos,
regulamentos, inclusive normas regulatérias emitidas pela ANPD, aplicavel a protecao da privacidade
e de Dados Pessoais no contexto do Tratamento de Dados Pessoais, incluindo, mas nao se limitando

a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

(viii) “Titular de Dados Pessoais” ou "Titular” significa a pessoa natural a quem se referem

os Dados Pessoais que sao objeto de Tratamento.

(ix) “Tratamento” significa toda operacgao realizada com Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, produgdo, recepcdo, classificacdao, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da

informacdo, modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extracdo de dados.

2. DISPOSICOES NORMATIVAS

Os Colaboradores deverdo certificar-se de que os Dados Pessoais sejam prontamente e

apropriadamente descartados ou anonimizados sempre que ocorra o término do Tratamento.
Segundo a LGPD, o término do Tratamento ocorrera nas seguintes hipoteses:

(i) quando da verificacdo, pela Cinépolis, de que a finalidade foi alcancada ou de que os

dados deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica

almejada;

(i) qguando houver sido estabelecido fim do periodo de tratamento, quando este fim for
atingido;

(iii) quando houver solicitagdo do Titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacao

do consentimento conforme disposto no § 5° do art. 8° da LGPD; ou

(iv) quando for determinado pela ANPD.

A lei, porém, permite algumas excecoes a eliminacdo dos Dados Pessoais imediatamente apos o

término de seu Tratamento, que sdo nos seguintes casos:

(i) conservacao dos Dados Pessoais para o cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria
pelo controlador;



(i)

(iii)

(iv)
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estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagdo dos

dados pessoais;

transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos na LGPD; ou

uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados

os Dados.

Sendo assim, excepcionalmente, a Cinépolis podera reter e conservar os Dados Pessoais apds o

atingimento da finalidade de Tratamento pretendida no momento da coleta, especialmente para fins

de cumprimento de obrigacGes legais e regulatérias envolvendo os Dados Pessoais e defesa de seus

interesses e direitos em processos judiciais, administrativos, arbitrais e correlatos.

As hipdteses de retencgdo e os prazos recomendados para cada tipo de Dado Pessoal estdo descritas

nas Tabelas de Prazos abaixo, que deverdo ser consultadas frequentemente pelos Colaboradores da

Cinépolis.

O Colaborador devera entrar em contato com o Encarregado de Dados da Cinépolis quando:

(1)

(i)

(iii)
(iv)

tiver qualquer duvida acerca dos prazos de retencdo e descarte aplicaveis aos Dados

Pessoais;

tiver duvidas técnicas acerca da forma ou os procedimentos adequados para o descarte

dos Dados Pessoais;
guando ocorrer qualquer incidente que possa afetar a correta retengdo ou o descarte;

caso tenha qualquer comentario, critica ou correcdo a presente Matriz de Retencao e

Descarte de Dados Pessoais.
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TABELAS DE PRAZOS

S Prazo de
Dados Finalidade do retencdo Fundamento Observacdes
tratamento : Legal
sugerido
Inclusdo de CPF na nota
fiscal, realizagao de
estorno, liberagdo a salas
especiais, fornecimento de Lei Federal n°
Dados dos clientes da | equipamento de ;gé(sdgzt)é?r?w?r?o do 10.406/2002 N/A
Cinépolis acessibilidade, analise da contrato? (Cadigo Civil)
conformidade com a Art. 205
classificagao indicativa,
participagdo em
programas de beneficio
N&o ha prazo
legalmente definido
Lei no para a retencgdo dos
Controle de acesso de 13.709/2018 g:sgfa:ggejzgnos a
Dados para colaboradores, 1 (um) ano apé (Lei Geral de Poré
- o pos a = empresas. Porém, o
monitoramento de terceirizados e prestadores coleta dos dados Protegao de descarte deve ser
acesso fisico de servicos nos shoppings Dados)

centers

Art. 15,1, II e III
e art. 16

feito, no minimo, a
cada 1 ano contado
da coleta dos dados
ou, se possivel, a
cada seis meses.

5 (cinco) anos a
partir do término
do relacionamento

Constituicdo
Federal
Art. 7, III e XXIX

Lei Federal n°
10.406/2002

Dados de Documentagdo da reINagéo com o colaborador | (Cédigo Civil)
de trabalho, concessao de ou da conclusao Art. 177.
colaboradores da beneficios. trei t da finalidad N/A
Cinépolis eneficios, treinamentos, a finalidade para _
habilitagdes de acesso a qual os dados Lei n°
foram inicialmente | 13.709/2018
coletados e (Lei Geral de
processados Protecdo de
Dados)
Art. 15,1, IT e III
e art. 16
Para fins
trabalhistas, 5
(cinco) anos a
partir da data de Para fins fiscais, o
pagamento; . prazo de 6 anos
Constituigéo poderé se aplicar se
Para fins fiscais, Federal o contribuinte n3o
Tratamento de dados todos os Art. 7, IIl e XXIX | tjver antecipado
Dados de pessoais para gestdo de documentos . qualquer quantia
calculo de férias, rescisdo, (contas, registros Lei n dos impostos
colaboradores da calculo retroativo, gestdo e registros ndo- 5.172/1996 devidos até o
Cinépolis para folha & gisiros (Cddigo
de pagamento dos descontos em folha de | contabilisticos) Tributario momento do evento
pagamento, liberacdo de devem ser retidos Nacional) tributavel (ou se a

beneficios

até o prazo final
recomendado a
titulo de controle
fiscal: 5 (cinco)
anos a partir da
data de
pagamento ou
contados da

Arts. 150, 174 e
195, paragrafo
Unico

transacgao for
considerada como
envolvendo
simulagdo ou
fraude)

2 E considerado contrato técito com o cliente a realizagdo da compra de ingressos para o cinema ou eventual

coleta de dados necessaria para o fornecimento dos servigos pela Cinépolis.
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ocorréncia do fato
gerador

Dados de
colaboradores da
Cinépolis para
gestdo de atestados

Tratamento de dados
pessoais para 0 processo
de gestdo dos atestados

20 (vinte) anos

Norma
Regulamentadora
7

Item 7.6.1.1

Lei no
13.709/2018
(Lei Geral de
Protecdo de
Dados)

Art. 15,1, II e III
e art. 16

As informagdes
relacionadas a
salde sao
consideradas como
dados pessoais
sensiveis nos
termos da LGPD. O
compartilhamento
de dados
relacionados a
saude para fins
econdmicos é
proibido, por forga
do §4 do art. 11 da
LGPD. Por essa
razao,
aconselhamos as
empresas a manter
um registro estrito
de todas essas
informacgoes, e
armazena-las de
forma a facilitar o
cumprimento de
outros
regulamentos da
LGPD.

Dados de candidatos
a vagas na Cinépolis

Tratamento de dados
pessoais para o processo
seletivo

Imediatamente
apods o término da
relagdo com o
candidato, ou em
um dos casos
previstos pela

Lei n°
13.709/2018
(Lei Geral de
Protegdo de
Dados)

Art. 15,1, IT e III

Conforme a
legislagao
trabalhista, ndo ha
determinacoes
legais em relagao
aos registros dos

LGPD eart. 16 candidatos
rejeitados.
2 anos apos a Lei n°
Dados de ex- "Ia'ratam'ento de Dad~osd conclusdo do 13.105/2015
colaboradores da essoals para gesta_o 0 processo judicial (Cddigo de N/A
S contencioso trabalhista dos . : .
Cinépolis casos da Cinépolis (inclusive da fase Processo Civil)
P de execucdo) Art. 975
Dados de Gerenciamento dos Lei Federal n°
prestadores de contratos com os 10 (dez) anos 10.406/2002
. . apos o término do Cédigo Civil N/A
servigo e prestadores de servigo e contrato (Cddigo Civil)
fornecedores fornecedores Art. 205.
) O prazo de 6 anos
Lei n® podera se aplicar se
5 anos contados 5.172/1996 o contribuinte n&o
da ocorréncia do '(I'C'(t))dltg’o'o tiver antecipado
ributari ;
fato gerador ou 10 Nacional) qualquer quantia

Dados financieros

Tratamento de dados
pessoais para gestdo de
contas

anos para todos
0s documentos
relevantes em
matéria civil
(como disputas
com Usuarios e

Arts. 150, 174 e
195, paragrafo
Unico

Lei Federal n°
10.406/2002

dos impostos
devidos até o
momento do evento
tributavel (ou se a
transagdo for
considerada como

fornecedores) (Cédigo Civil) envolvendo
Art. 205 simulagdo ou
fraude)

DOCUMENTOS TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS

No Brasil, a Constituicdo Federal estabelece que, nas relagdes trabalhistas, um empregador pode

entrar com uma acdo judicial trabalhista considerando os ultimos 5 anos da relacdo de trabalho
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como uma limitacdo.

Portanto, em relacdo a documentos trabalhistas e previdenciarios, a regra geral é de que
documentos deverdo ter suas versdes originais adequadamente retidas, seja por arquivamento fisico
ou digital, pelo periodo de 5 (cinco) anos durante a vigéncia do contrato de trabalho do Colaborador

e por mais 5 (cinco) anos apos a sua rescisao.

Para os colaboradores cujo contrato de trabalho teve duracao de mais de 10 (dez) anos, serao
retidas apenas informacdes e documentos referentes ao colaborador que tenham sido coletados

durante os ultimos 5 (cinco) anos da relagdo de trabalho.

No caso de término do vinculo de trabalho, todos os documentos presentemente retidos serdo

guardados por mais 5 (cinco) anos, de maneira geral.

Algumas excegdes serao permitidas nos casos dos seguintes documentos:

Prazo de retencao Documento
3 (trés) anos * CAGED R
e Recibo de entrega do arquivo gerado em meio eletrénico
e GPS
e Folhas de pagamento
e Recibos de pagamento
e  Atestados médicos
e  Fichas de salario familia e/ou maternidade
10 (dez) anos e CAT
¢ Comprovante de pagamento de beneficios reembolsados pelo INSS;
e Documentos comprobatérios dos pagamentos e da base de calculo das
contribuigdes do PIS;
e Recibos de Salario-Educacdo: Documentos de Convénios; e
e Livro Didrio de apresentacdo obrigatoria a Fiscalizacdo
e ASO
20 (vinte) anos e PCMSO e;
e PPRA
e CIPA - documentos relativos a livro de ata;
Prazo indeterminado e Declaragdo de instalagdo de estabelecimentos novos;
e Livro de Inspegdo do Trabalho; e
e Livro de Registro de Empregados

DISPOSICOES FINAIS

Esta Matriz de Retencdo e Descarte de Dados Pessoais podera ser atualizada conforme necessario.
Todas as alteracGes serdo aplicaveis a partir da data de atualizagdo, exceto se comunicado

diferentemente pela Cinépolis.

A Cinépolis podera elaborar e publicar politicas, normas internas e quaisquer outras instrugdes
adicionais a esta Matriz de Retencdo e Descarte de Dados Pessoais, para implementa-la, executa-
la, complementéa-la e para tratar de assuntos especificos. O Encarregado de Protegdo de Dados sera
responsavel por comunicar e informar os Colaboradores sobre a edicdo e publicacdo de quaisquer

politicas, normas internas e instrucoes adicionais.
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Para comentarios, perguntas ou pedidos de informacgdo adicional sobre esta Matriz de Retencado e
Descarte de Dados Pessoais e/ou outras questdes relacionadas a protecdo de Dados Pessoais pela

Cinépolis, entre em contato com nosso Encarregado de Protecdo Dados.



