
Requisitos para instalação de 
máquinas POST-MIX
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*Fonte Híbrida: Estabelecimento que utiliza água de fonte municipal e poço/caminhão pipa
*Geral: A documentação é aplicável independente da fonte de abastecimento
*Em situações em que o status seja de reprovação devido a má qualidade da água de abastecimento, a instalação do equipamento fica impossibilitada, contudo o Controle de Qualidade 
da SOLAR deve recomendar as ações a serem realizadas pelo estabelecimento e novas amostras devem ser coletadas após as ações terem sido tomadas. 

Fonte de abastecimento Documentação necessária Responsabilidades

Água de concessionária (municipal) Comprovante de origem de água 
O CLIENTE deve enviar a conta de água. 

Caso o ponto de venda esteja localizado em um shopping, deve-se obter 
a cópia da conta de água com a administração do shopping

Água de fonte alternativa 
(poço, caminhão-pipa ou fonte 

híbrida)

Laudo de potabilidade de água do estabelecimento
O CLIENTE deve enviar laudo contendo minimamente os parâmetros: cor, 

turbidez, pH, cloro livre,coliformes totais e bactérias heterotróficas.
A análise deve ser realizada em laboratório reconhecido pelo Ministério 

da Saúde ou com certificação ISO 17.025

Água de poço Registro de outorga do poço CLIENTE deve enviar o registro de outorga do poço

Caminhão-pipa Licença da Vigilância Sanitária 
CLIENTE deve enviar a licença de funcionamento local, emitido pela 

vigilância sanitária

Caminhão-pipa Registro de sanitização do tanque CLIENTE deve enviar registro de sanitização do tanque 

Geral Certificado de limpeza e higienização da caixas d’água/cisternas
CLIENTE deve enviar laudo com validade de no mínimo 6 meses a partir 

da última limpeza

Geral Certificado de realização do controle de pragas
CLIENTE deve enviar laudo com validade de no mínimo 6 meses a partir 

da última dedetização do estabelecimento

Geral
Laudo de Potabilidade de Água usado na fabricação do Gelo 

(Quando houver utilização de gelo) 
CLIENTE deve enviar o laudo com validade de 6 meses a contar da última 

coleta

Geral
Laudo de análises físico-química e microbiológica de análise de água 

(Potabilidade)

Após o CLIENTE enviar todas as documentações, se o resultado for 
satisfatório, a SOLAR realizará a coleta de amostras através de um 

agendamento prévio com o CLIENTE. 



Requisitos para a instalação de Post Mix: 

▪ O solicitante precisa providenciar uma bancada no Tam. 100cm altura x 120cm largura x 70cm 

profundidade 

▪ Ponto de esgoto 40mm com copo sifonado, 

▪ Ponto d'água 1/2'' com registro fecho rápido, 

▪ Tomadas 220V duplas aterradas com disjuntor 10A
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Condições Infraestruturais

❑ A SOLAR responsabiliza-se pela sanitização nas máquinas do 

estabelecimento, sendo necessário o livre acesso para realização de 

procedimento;

❑ Somente poderão manusear máquinas pessoas capacitadas pela SOLAR;

❑ Realocação das máquinas ou mudanças de endereço das Lojas deverão ser 

comunicadas previamente a SOLAR; 

❑ Quando houver utilização de gelo deve ser comunicada a assistência 

técnica para regulagem na proporção da bebida;

❑ Somente poderão ser utilizadas Bag-in-Box que obedecem a data de 

validade;

❑ A máquina deve ficar distante de fontes de calor;

❑ Máquina protegida de fontes gordurosas;

❑ A logomarca deve estar exposta ao consumidor;

❑ Altura entre bancada e teto deve ser superior a 150 cm;

❑ Identificação de tubulação de água e energia (na área do balcão);

❑ Registro de água na entrada do filtro;

Manuseio da máquina após a 
instalação 

Bloqueio da 
máquina 

O bloqueio da máquina será realizado caso:

❑ Haja presença de coliformes na água crua e/ou produto 

acabado;

❑ Infestação de pragas;

❑ Evidência de cilindro de CO2 que não seja adquirido de 

provedores externos autorizados pela COCA-COLA.

❑ Evidência de desvios de parâmetros físico-químicos e 

microbiológicos na água de abastecimento, em parâmetros que 

tragam risco a saúde, e não sejam removidos pela filtração.

❑ O descumprimento quanto a validade do certificado de limpeza 

e higienização da caixas d’água/cisternas e certificado de 

realização do controle de pragas também acarretará no 

bloqueio de máquinas Post-Mix. 
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A loja é responsável pelas práticas de higienização e  limpeza das 

máquinas de Post-Mix, por implementar  um programa de controle de 

pragas e não alterar a regulagem das válvulas deixadas pela equipe 

técnica  da SOLAR.




