
  

 

 

 

Nomenclatura del asunto  

 

 

 

 

 

 

 

 

Temporalidad 
(tiempo de 

respuesta esperado 
por parte del 

conjunto): 

 

Tipo de correo 

 

01 – Urgente, menos de 24 horas 

02 - Normal 

 

SL – Solo Lectura 

AR – Acción requerida 

RR – Respuesta Requerida (por correo) 

#1 

#2 Ejemplo de calendario, Dirección de Operaciones 

Material de apoyo Tarea 1378 

Gerencia
Responsable 

(@cinepolis.com)
Asunto

¿A qué cines 
se dirige?

Tipo J V S D L M M

VIP xlopez Seguimiento Tiempos de Atención Vellux VIP RR
estrategia_op Funciones Todos SL

azepeda

Actualización Power BI
-Market Share

-Funciones WEB
-Gestión de POS

Todos SL

azepeda
Actualización Power BI

-Coffee Tree
Todos SL

Seguimiento Funcionamiento Equipos RSB VIP RR
Reforzamiento Proceso Venta Alimentos App VIP AR

Reforzamiento Proceso Supervisión Venta en Sala VIP AR
Reforzamiento Proceso Operación Cocina VIP AR

Seguimiento Propinas VIP RR
Estrategia azepeda Tareas Nexus Todos AR

VIP xlopez Seguimiento Tiempos de Atención Vellux VIP AR

azepeda

Actualización Power BI
-Indicadores de Asistentes y func.

-Taq. automáticas.
-Segmentación

Todos SL

azepeda
Actualización Power BI
-Tracking Satisfacción

-Verbalizaciones
Todos SL

azepeda

Actualización Power BI
-Indicadores de Asistentes y func.

-Taq. automáticas.
-Segmentación

Todos SL

azepeda
Actualización Power BI
-Tracking Satisfacción

-Verbalizaciones
Todos SL

VIP xlopez Seguimiento Funcionamiento Equipos RSB VIP RR

Estrategia azepeda
Actualización Power BI

-Popcorn
Todos SL

xlopez Sesión Seguimiento Indicadores / Operación VIP AR
xlopez Sesión Seguimiento Indicadores / Operación Mi Cine AR
cvega Encuestas OPS Todos AR

anperez Presupuesto jarceria y papelería Todos SL
anperez Información bitácoras de vigilancia Todos AR

VIP xlopez
Sesión Seguimiento Indicadores / Operación

Formatos
Diferenciados AR

achavez Cortesías Todos AR

cvega
Pedido trimestral

Utensilios PFS
Todos AR

cvega Distribuciones Geodis Todos SL
cvega Distribuciones Charolas Todos SL
cvega Distribuciones Lentes 3D Todos SL
cvega Distribuciones Uniformes Todos SL

Estrategia acaballerov Supervisión Antipiratería Todos AR

Administración

Administración

VIP

xlopez

Estrategia

VIP

Estrategia

 Frecuencia 

E
ve

n
tu

alQuincenal
Semanal

M
en

su
al

T
ri

m
es

tr
al

S
em

es
tr

al

Localiza quién de 
corporativo te mandará 

el correo 

Identifica qué correo te 
mandarán  

Identifica el tipo de 
correo y si aplica 
para tu conjunto  

Ubica la frecuencia con la cual lo vas a recibir  


